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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Óïðîâàäæåííÿ 
çàðóá³æíîãî äîñâ³äó ó â³ò÷èçíÿíå çàêîíîäàâ-
ñòâî â³ä³ãðàº âàæëèâó ðîëü ó ðåôîðìóâàíí³ 
ïåâíîãî ñåêòîðà äåðæàâíî¿ ñèñòåìè. Ó çâ’ÿç-
êó ç ³íòåíñèâíèì ðîçâèòêîì ³íôîðìàö³éíî-
ãî çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíèõ îðãàí³â, ó òîìó 
÷èñë³ ô³ñêàëüíèõ, ó öüîìó íàïðÿì³ âàæëèâîþ 
òà íåîáõ³äíîþ óìîâîþ äëÿ âèÿâëåííÿ øëÿõ³â 
óäîñêîíàëåííÿ º àíàë³ç çàðóá³æíîãî äîñâ³äó.

Ç ìåòîþ âäîñêîíàëåííÿ ïðàâîâîãî ðåãóëþ-
âàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ó ñôåð³ 
ñïðàâëÿííÿ ïîäàòê³â äîö³ëüíî âèâ÷èòè é ïðî-
àíàë³çóâàòè ïîäàòêîâå çàêîíîäàâñòâî Ðîñ³é-
ñüêî¿ Ôåäåðàö³¿ (äàë³ ÐÔ). Öå îñìèñëåííÿ â 
ïèòàíí³ ðåãóëþâàííÿ ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí ùîäî 
³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ñïðàâëÿííÿ ïîäàòê³â áóäå 
êîðèñíèì äëÿ ä³ÿëüíîñò³ Äåðæàâíî¿ ô³ñêàëüíî¿ 
ñëóæáè Óêðà¿íè ç óðàõóâàííÿì íàö³îíàëüíèõ ³í-
òåðåñ³â ³ ñïðèÿòèìå åôåêòèâíîñò³ çàñòîñóâàííÿ 
íîðì ïîäàòêîâîãî çàêîíîäàâñòâà.

Ñòóï³íü ðîçðîáëåíîñò³ ïðîáëåìè. Ïè-
òàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, ó òîìó 
÷èñë³ ó ñôåð³ ñïðàâëÿííÿ ïîäàòê³â, äîñë³äæó-
âàëè òàê³ çàðóá³æí³ é â³ò÷èçíÿí³ ïðàêòèêè é íà-
óêîâö³, ÿê À.Þ. Àë³ï÷åíêîâà, ².Ë. Ä.Ã. Áóðöåâ, 
À.Á. Âåíãåðîâ, Þ.Â. Ãðºáºíí³êîâà, À.Â. Ëè- 
ñåíêî, Î.Â. Ìåëêàäçå, À.Ã. Ìèõàéëîâ, Þ.Ã. Ïðî- 
ñâ³ðí³í òà ³íø³. Âîäíî÷àñ, ó çâ’ÿçêó ç ³íòåíñèâ-
íèì ðîçâèòêîì ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ 
ô³ñêàëüíèõ îðãàí³â, ïèòàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî 
çàáåçïå÷åííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó 
ñôåð³ ñïðàâëÿííÿ ïîäàòê³â ïîòðåáóº äîäàò-
êîâîãî àíàë³çó.

Ìåòà ñòàòò³ – ïðîàíàë³çóâàòè îñíîâí³ ïî-
ëîæåííÿ ïîäàòêîâîãî çàêîíîäàâñòâà, ÿê³ ðå-
êîìåíäîâàíî âïðîâàäèòè â óêðà¿íñüêå çàêî-
íîäàâñòâî.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Íàñàì-
ïåðåä çàçíà÷èìî, ùî çì³ñò ³íôîðìàö³éíîãî 
çàáåçïå÷åííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó 
ñôåð³ îïîäàòêóâàííÿ – öå ä³¿ (îïåðàö³¿), ÿê³ 
âèêîíóþòüñÿ ç ³íôîðìàö³ºþ çàäëÿ çä³éñíåííÿ 
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ó ñôåð³ îïîäàòêóâàí-
íÿ. Ó ñâîþ ÷åðãó, äî îïåðàö³é ç ³íôîðìàö³ºþ 
íàéá³ëüø ÷àñòî çàðàõîâóþòü ñòâîðåííÿ (âè-
ðîáíèöòâî), çáåð³ãàííÿ, ïîøèðåííÿ, âèêîðè-
ñòàííÿ, à òàêîæ îáðîáëåííÿ, ïîøóê ³ íàêîïè-
÷åííÿ ³íôîðìàö³¿ [1, ñ. 13; 2, ñ. 8].

Àíàë³ç çàêîíîäàâñòâà ÐÔ, ÿêå ðåãëàìåíòóº 
îñîáëèâîñò³ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ 
àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ñïðàâëÿí-
íÿ ïîäàòê³â, äàº çìîãó ïåðåäóñ³ì ïðîàíàë³çó-
âàòè Çàêîí «Ïðî ³íôîðìàö³þ, ³íôîðìàö³éí³ 
òåõíîëîã³¿ ³ ïðî çàõèñò ³íôîðìàö³¿» [3], â³ä-
ïîâ³äíî äî ÿêîãî ñóá’ºêòàìè ³íôîðìàö³éíî-
ãî çàáåçïå÷åííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ó ñôåð³ îïîäàòêóâàííÿ º ïîäàòêîâ³ îðãàíè, à 
ñàìå: Ôåäåðàëüíà ïîäàòêîâà ñëóæáà ÐÔ ÿê 
îñíîâíèé ñóá’ºêò àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
ó ñôåð³ ñïðàâëÿííÿ ïîäàòê³â; ³íø³ îðãàíè ïó-
áë³÷íî¿ âëàäè (îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè, îð-
ãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ); ïëàòíèêè 
ïîäàòê³â ³ òðåò³ îñîáè, ÿê³ âîëîä³þòü ³íôîðìà-
ö³ºþ ïðî ïëàòíèê³â ïîäàòê³â.

Ïðàâîâ³ íîðìè, ùî âèçíà÷àþòü çàñàäè ³í-
ôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ îïîäàòêóâàííÿ, ì³ñòÿòüñÿ 
ÿê ó ãëàâàõ Ïîäàòêîâîãî êîäåêñó ÐÔ [4], òàê 
³ â ³íøèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêòàõ («Ïðî 
ïîäàòêîâ³ îðãàíè» [5], «Ïðî çàáåçïå÷åííÿ äî-
ñòóïó äî ³íôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâíèõ 
îðãàí³â òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ» [6]), à òàêîæ ó íîðìàòèâíèõ äîãîâîðàõ. 

Äîñë³äæåííÿ âêàçàíèõ âèùå çàêîíîäàâ÷èõ 
àêò³â íàäàº ìîæëèâ³ñòü âèçíà÷èòè, ùî ïîäàò-
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êîâ³ îðãàíè ìàþòü ïðàâî îòðèìóâàòè ³íôîð-
ìàö³þ â³ä ³íøèõ ï³äðîçä³ë³â ïîäàòêîâî¿ àäì³í³-
ñòðàö³¿ (íàïðèêëàä, ïðè çíÿòò³ ç ïîäàòêîâîãî 
îáë³êó ô³çè÷íî¿ îñîáè – ï. 4 ñò. 84 Ïîäàòêî-
âîãî êîäåêñó ÐÔ (äàë³ – ÏÊ ÐÔ), çíàõîäæåíí³ 
îñîáè, ó ÿêî¿ íåîáõ³äíî îòðèìàòè ³íôîðìà-
ö³þ, íà îáë³êó â ³íøîìó ïîäàòêîâîìó îðãàí³ –  
ï. ï. 3, 4 ñò. 93-1 ÏÊ ÐÔ).

Îá³ã ñóòòºâî¿ ïîäàòêîâî¿ ³íôîðìàö³¿ â³äáó-
âàºòüñÿ òàêîæ ó ìåæàõ â³äíîñèí ïîäàòêîâèõ 
îðãàí³â ³ ñóá’ºêò³â, ÿê³ íå âõîäÿòü ó ñèñòå-
ìó îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, çîêðåìà áàí-
ê³â ó âèïàäêàõ, óñòàíîâëåíèõ ñò. 60 ÏÊ ÐÔ 
«Îáîâ’ÿçêè áàíê³â ùîäî âèêîíàííÿ äîðó÷åíü 
íà ïåðåðàõóâàííÿ ïîäàòê³â ³ çáîð³â òà ð³øåíü 
ïðî ñòÿãíåííÿ ïîäàòê³â ³ çáîð³â», ïðèâàòíèõ 
íîòàð³óñ³â íà ï³äñòàâ³ ñò. 85 ÏÊ ÐÔ «Îáîâ’ÿç-
êè îðãàí³â, óñòàíîâ, îðãàí³çàö³é ³ ïîñàäîâèõ 
îñ³á ïîâ³äîìëÿòè â ïîäàòêîâ³ îðãàíè â³äîìî-
ñò³, ïîâ’ÿçàí³ ç îáë³êîì ïëàòíèê³â ïîäàòê³â», 
îñ³á, ÿê³ âîëîä³þòü ³íôîðìàö³ºþ ïðî ïëàòíè-
ê³â ïîäàòê³â ³ â÷èíåíèõ íèìè îïåðàö³ÿõ (çã³ä-
íî ç³ ñò. 93 ÏÊ ÐÔ), áåçïîñåðåäíüî ïëàòíè-
ê³â ïîäàòê³â (â³äïîâ³äíî äî ï. 3 ñò. 88, ñò. 93 
ÏÊ ÐÔ). Êð³ì òîãî, ïîäàòêîâ³ é ìèòí³ îðãàíè, 
îðãàíè äåðæàâíèõ ïîçàáþäæåòíèõ ôîíä³â òà 
îðãàíè âíóòð³øí³õ ñïðàâ, çã³äíî ç³ ñò. 83 ÏÊ 
ÐÔ, ³íôîðìóþòü îäèí îäíîãî ïðî íàÿâí³ ìà-
òåð³àëè ñòîñîâíî ïîðóøåííÿ çàêîíîäàâñòâà 
ïðî ïîäàòêè ³ çáîðè, ïðèéíÿòèõ çàõîä³â ùîäî 
çàïîá³ãàííÿ ¿ì, ïðîâåäåíèõ ïåðåâ³ðîê òîùî. 
Òàêîæ ï³ä ÷àñ çä³éñíåííÿ ïîäàòêîâîãî êîíòð-
îëþ íå äîïóñêàþòüñÿ çáèðàííÿ, çáåð³ãàííÿ, 
âèêîðèñòàííÿ òà ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî 
ïëàòíèêà ïîäàòê³â, îòðèìàíî¿ ç ïîðóøåííÿ-
ìè ïîëîæåíü Êîíñòèòóö³¿ ÐÔ, ÏÊ ÐÔ, çàêîí³â 
ÐÔ, à òàêîæ ç ïîðóøåííÿì ïðèíöèïó çáåðå-
æåííÿ ³íôîðìàö³¿, ùî ñòàíîâèòü ïðîôåñ³éíó 
òàºìíèöþ ³íøèõ îñ³á, çîêðåìà àäâîêàòñüêó é 
àóäèòîðñüêó òàºìíèöþ [4].

Íîðìè, ÿê³ çàêð³ïëþþòü ïðàâî ïîäàòêî-
âèõ îðãàí³â îòðèìóâàòè íåîáõ³äí³ äàí³, òàêîæ 
ì³ñòÿòüñÿ â Çàêîí³ «Ïðî ïîäàòêîâ³ îðãàíè 
Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäåðàö³¿» (ñò. 7) [5], à ñàìå: â 
îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè, îðãàíàõ ì³ñöåâî-
ãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, îðãàí³çàö³ÿõ, ó ãðîìàäÿí 
ÐÔ, ³íîçåìíèõ ãðîìàäÿí ³ îñ³á áåç ãðîìà-
äÿíñòâà ïåðåâ³ðÿòè äîêóìåíòè, ïîâ’ÿçàí³ ç 
íàðàõóâàííÿì ³ ñïëàòîþ îáîâ’ÿçêîâèõ ïëàòå-
æ³â, ùî íå º ïîäàòêàìè àáî çáîðàìè, à òà-
êîæ îòðèìóâàòè íåîáõ³äí³ ïîÿñíåííÿ, äîâ³äêè 
é â³äîìîñò³ ç ïèòàíü, ùî âèíèêàþòü ï³ä ÷àñ 
ïåðåâ³ðêè, çà âèíÿòêîì â³äîìîñòåé, ÿê³ ñòà-
íîâëÿòü êîìåðö³éíó òàºìíèöþ; çä³éñíþâàòè 
ïîäàòêîâèé êîíòðîëü; âèìàãàòè â³ä ïëàòíèê³â 
ïîäàòê³â ïðèïèíåííÿ â÷èíåííÿ ïðîòèïðàâíèõ 
ä³é; çä³éñíþâàòè âèëó÷åííÿ äîêóìåíò³â, ÿê³ 
ñâ³ä÷àòü ïðî ïîðóøåííÿ ïîäàòêîâîãî çàêîíî-
äàâñòâà.

Çàãàëüí³ ïîëîæåííÿ îïåðàö³é ç ³íôîðìàö³-
ºþ, ó òîìó ÷èñë³ é òèõ, ùî çä³éñíþþòüñÿ â 
îðãàíàõ äåðæàâíî¿ âëàäè, çàêð³ïëåíî â Çàêîí³ 
ÐÔ «Ïðî ³íôîðìàö³þ, ³íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿ 
òà çàõèñò ³íôîðìàö³¿» [3], ÿêèé âèçíà÷èâ, ùî 
ïðàâîâå ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí, ùî âèíèêàþòü 
ó ñôåð³ ³íôîðìàö³¿, ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëî-
ã³é ³ çàõèñòó ³íôîðìàö³¿, ´ðóíòóºòüñÿ íà òàêèõ 
ïðèíöèïàõ: ñâîáîäè ïîøóêó, îòðèìàííÿ, ïå-
ðåäà÷³, âèðîáíèöòâà òà ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ 
áóäü-ÿêèì çàêîííèì ñïîñîáîì; óñòàíîâëåííÿ 

îáìåæåíü äîñòóïó äî ³íôîðìàö³¿ ò³ëüêè ôå-
äåðàëüíèìè çàêîíàìè; â³äêðèò³ñòü ³íôîðìà-
ö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâíèõ îðãàí³â ³ îðãàí³â 
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà â³ëüíèé äîñòóï 
äî òàêî¿ ³íôîðìàö³¿; ð³âíîïðàâí³ñòü ìîâ íàðî-
ä³â ÐÔ ïðè ñòâîðåíí³ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì 
³ ¿õ åêñïëóàòàö³¿; çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè ÐÔ 
ïðè ñòâîðåíí³ ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì, ¿õ åêñ-
ïëóàòàö³¿ òà çàõèñòó ³íôîðìàö³¿, ùî ì³ñòèòüñÿ 
â íèõ; äîñòîâ³ðí³ñòü ³íôîðìàö³¿ ³ ñâîº÷àñí³ñòü 
¿¿ íàäàííÿ; íåäîòîðêàíí³ñòü ïðèâàòíîãî æèò-
òÿ, íåïðèïóñòèì³ñòü çáèðàííÿ, çáåð³ãàííÿ, 
âèêîðèñòàííÿ é ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî 
ïðèâàòíå æèòòÿ îñîáè áåç ¿¿ çãîäè.

Îñîáëèâ³ óìîâè äîñòóïó ïîäàòêîâî¿ àäì³í³-
ñòðàö³¿ äî âèçíà÷åíèõ äàíèõ óñòàíîâëåíî çà-
êîíàìè ÐÔ: «Ïðî äåðæàâíó òàºìíèöþ» â³ä 21 
ëèïíÿ 1993 ð. ¹ 5485-1 [7], «Ïðî êîìåðö³éíó 
òàºìíèöþ» â³ä 29 ëèïíÿ 2004 ð. ¹ 98-ÔÇ [8], 
«Ïðî ïåðñîíàëüí³ äàí³» â³ä 27 ëèïíÿ 2006 ð. 
¹ 152-ÔÇ [9].

Íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿ ïîäàòêîâîþ àäì³í³-
ñòðàö³ºþ ãðîìàäÿíàì òà îðãàí³çàö³ÿì ïå-
ðåäáà÷åíî Çàêîíîì ÐÔ «Ïðî çàáåçïå÷åííÿ 
äîñòóïó äî ³íôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü îðãàí³â 
äåðæàâíî¿ âëàäè òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ» â³ä 09 ëþòîãî 2009 ð. ¹ 8-ÔÇ 
[10], ÿêèì çàêð³ïëåíî îñíîâí³ ïðèíöèïè çà-
áåçïå÷åííÿ äîñòóïó äî ³íôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëü-
í³ñòü äåðæàâíèõ îðãàí³â òà îðãàí³â ì³ñöåâî-
ãî ñàìîâðÿäóâàííÿ: â³äêðèò³ñòü ³ äîñòóïí³ñòü 
³íôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâíèõ îðãàí³â 
òà îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ; äîñòî-
â³ðí³ñòü ³íôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâíèõ 
îðãàí³â ³ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ³ 
ñâîº÷àñí³ñòü ¿¿ íàäàííÿ; ñâîáîäà ïîøóêó, îò-
ðèìàííÿ, ïåðåäàâàííÿ é ðîçïîâñþäæåííÿ ³í-
ôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâíèõ îðãàí³â òà 
îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ áóäü-ÿêèì 
çàêîííèì ñïîñîáîì; äîòðèìàííÿ ïðàâ ãðî-
ìàäÿí íà íåäîòîðêàíí³ñòü ïðèâàòíîãî æèò-
òÿ, îñîáèñòó é ñ³ìåéíó òàºìíèöþ, çàõèñò ¿õ 
÷åñò³ òà ä³ëîâî¿ ðåïóòàö³¿, ïðàâà îðãàí³çàö³é 
íà çàõèñò ¿õ ä³ëîâî¿ ðåïóòàö³¿ ïðè íàäàíí³ ³í-
ôîðìàö³¿ ïðî ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâíèõ îðãàí³â òà 
îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Ó ÐÔ âåëèêà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ ðåãóëþ-
âàííþ åëåêòðîííîãî îáì³íó äàíèõ ì³æ îðãà-
íàìè âëàäè òà ïëàòíèêàìè ïîäàòê³â, óêëþ÷à-
þ÷è îðãàíè, ùî çä³éñíþþòü àäì³í³ñòðàòèâíó 
ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ îïîäàòêóâàííÿ. Åëåêòðî-
ííèé ³íôîðìàö³éíèé äîêóìåíòîîá³ã ó ö³é ñôå-
ð³ äàº çìîãó ï³äâèùóâàòè åôåêòèâí³ñòü á³ç-
íåñ-ïðîöåñ³â, âîäíî÷àñ çíèçèâøè âèòðàòè é 
åêîíîìëÿ÷è ÷àñ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â. 

Â Óêðà¿í³ ïåðåõ³ä íà åëåêòðîííèé äîêóìåí-
òîîá³ã òàêîæ º ïð³îðèòåòîì äåðæàâíî¿ ïîë³-
òèêè. Àêòóàëüíîñò³ íàáóâàþòü òàê³ çàêîíîäàâ-
÷î íåâðåãóëüîâàí³ ïèòàííÿ, ÿê âèêîðèñòàííÿ 
åëåêòðîííèõ äîêóìåíò³â ÿê äîêàç³â ó ñóä³; 
çàáåçïå÷åííÿ þðèäè÷íî¿ çíà÷óùîñò³ åëåê-
òðîííèõ äîêóìåíò³â â àðõ³âàõ; ïåðåâåäåííÿ 
äîêóìåíò³â êàäðîâîãî îáë³êó â åëåêòðîííèé 
âèãëÿä.

Ùîäî âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíî-
ëîã³é â ³íôîðìàö³éíîìó çàáåçïå÷åíí³ ìàºìî 
çàçíà÷èòè, ùî ÐÔ óæå âïðîâàäæåíî íèçêó 
íîâèõ åëåêòðîííèõ ñåðâ³ñ³â. Òîìó â óìîâàõ 
ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà â 
Óêðà¿í³ îõàðàêòåðèçóºìî ñàìå ñèñòåìè, àíà-
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ëîã³â ÿêèõ íà ñüîãîäí³ íà ñòàä³¿ îðãàí³çàö³é-
íî¿ ïåðåáóäîâè ìèòíî¿ òà ïîäàòêîâî¿ ñëóæá ³ 
ðåôîðìóâàííÿ Äåðæàâíî¿ ô³ñêàëüíî¿ ñëóæáè 
Óêðà¿íè ùå íå ³ñíóº ³ ÿê³, íà íàøå ïåðåêîíàí-
íÿ, äîö³ëüíî çàïðîâàäèòè é âèêîðèñòîâóâàòè 
â Óêðà¿í³.

Òàê, ôåäåðàëüíà ³íôîðìàö³éíà àäðåñíà 
ñèñòåìà (äàë³ – Ô²ÀÑ) ì³ñòèòü äîñòîâ³ðíó, 
îäíîìàí³òíó ³ ñòðóêòóðîâàíó àäðåñíó ³íôîð-
ìàö³þ ïî òåðèòîð³¿ ÐÔ, äîñòóïíó äëÿ âèêîðè-
ñòàííÿ îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè, îðãàíà-
ìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ô³çè÷íèìè òà 
þðèäè÷íèìè îñîáàìè. Ñèñòåìó ðîçðîáëåíî 
â³äïîâ³äíî äî Ðîçïîðÿäæåííÿ Óðÿäó ÐÔ â³ä 
10 ÷åðâíÿ 2011 ð. ¹ 1011-ð. Äàí³ ç Ô²ÀÑ íà-
äàþòüñÿ íà îñíîâ³ àäì³í³ñòðàòèâíî-òåðèòîð³-
àëüíîãî ïîä³ëó ñóá’ºêò³â ÐÔ ³ ç óðàõóâàííÿì 
ìóí³öèïàëüíîãî ïîä³ëó. Àäðåñíà ³íôîðìàö³ÿ, 
ÿêà ì³ñòèòüñÿ ó Ô²ÀÑ, º â³äêðèòîþ òà íàäàºòü-
ñÿ íà áåçîïëàòí³é îñíîâ³ [11].

Âðàõîâóþ÷è öþ ñïåöèô³êó, íà íàøó äóì-
êó, ó ô³ñêàëüíèõ îðãàíàõ òàêîæ ³ñíóº íåîáõ³ä-
í³ñòü ñòâîðåííÿ âñåóêðà¿íñüêî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ 
àäðåñíî¿ ñèñòåìè. Âèêîðèñòàííÿ òàêî¿ ñèñ-
òåìè çìåíøèòü ÷àñîâ³ âèòðàòè ïðàö³âíèê³â 
îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè, ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ, ô³çè÷íèõ ³ þðèäè÷íèõ îñ³á íà îòðè-
ìàííÿ íåîáõ³äíî¿ äëÿ ðîáîòè ³íôîðìàö³¿.

Íàñòóïíèì åôåêòèâíèì çàñîáîì ³íôîðìó-
âàííÿ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â º ñåðâ³ñ «Ä³çíàéñÿ 
ïðî ñâîþ çàáîðãîâàí³ñòü», ÿêèé íàäàº âè-
êîíàâöÿì ìîæëèâ³ñòü çä³éñíþâàòè ïîøóê ³í-
ôîðìàö³¿ ïðî çàáîðãîâàí³ñòü ïî ïîäàòêó íà 
âëàñí³ñòü, ïîäàòêó íà òðàíñïîðòí³ çàñîáè, 
ïîäàòêó íà çåìëþ, ïîäàòêó íà äîõîäè ô³çè÷-
íèõ îñ³á ³ ðîçäðóêóâàòè ïëàò³æíèé äîêóìåíò 
(ïîâ³äîìëåííÿ) çà ôîðìîþ ¹ ÏÄ (ïîäàòîê). 
Òàêîæ âàðòî çàçíà÷èòè, ùî äàí³, îòðèìàí³ ç 
öüîãî ñåðâ³ñó, íå ñòàíîâëÿòü ïîäàòêîâî¿ òà-
ºìíèö³ [12]. Óïðîâàäæåííÿ öüîãî ïîëîæåí-
íÿ â ïðàêòèêó ä³ÿëüíîñò³ ô³ñêàëüíèõ îðãàí³â 
Óêðà¿íè íàäàñòü ìîæëèâ³ñòü â îíëàéí-ðåæè-
ì³ îçíàéîìëþâàòèñü ³ç íàÿâíîþ çàáîðãîâà-
í³ñòþ, â³äïîâ³äíî, öå ñâîºð³äíå àâòîìàòè÷íå 
³íôîðìóâàííÿ ïðî íàÿâíó çàáîðãîâàí³ñòü, 
òîáòî ï³äâèùåííÿ îïåðàòèâíîñò³ â îòðèìàíí³ 
³íôîðìàö³¿.

Ó ÐÔ, ÿê ³ â Óêðà¿í³, óæå ôóíêö³îíóº ñåð-
â³ñ «Îñîáèñòèé êàá³íåò ïëàòíèêà ïîäàòê³â äëÿ 
ô³çè÷íèõ îñ³á», ÿêèé äàº çìîãó ïëàòíèêîâ³ ïî-
äàòê³â îòðèìóâàòè íåîáõ³äíó ³íôîðìàö³þ ïðî 
çàáîðãîâàí³ñòü ïî ïîäàòêàõ ïåðåä áþäæåòîì, 
ïðî ñóìè íàðàõîâàíèõ ³ ñïëà÷åíèõ ïîäàòêî-
âèõ ïëàòåæ³â, îá’ºêòè ðóõîìîãî é íåðóõîìî-
ãî ìàéíà, êîíòðîëþâàòè ñòàí ðîçðàõóíê³â ³ç 
áþäæåòîì, ñàìîñò³éíî ôîðìóâàòè òà ðîçäðó-
êîâóâàòè ïîäàòêîâ³ ïîâ³äîìëåííÿ é êâèòàíö³¿ 
íà ñïëàòó ïîäàòêîâèõ ïëàòåæ³â, îòðèìóâàòè 
ïîäàòêîâ³ ïîâ³äîìëåííÿ, îïëà÷óâàòè ïîäàòêî-
âó çàáîðãîâàí³ñòü, çâåðòàòèñÿ äî ïîäàòêîâèõ 
îðãàí³â áåç îñîáèñòî¿ ïðèñóòíîñò³ â ïîäàò-
êîâ³é ³íñïåêö³¿. Öåé ñåðâ³ñ íàäàº ìîæëèâ³ñòü 
îòðèìóâàòè äàí³ ç ªäèíîãî äåðæàâíîãî ðå-
ºñòðó þðèäè÷íèõ îñ³á (ªÄÐÞÎ) òà ªäèíîãî 
äåðæàâíîãî ðåºñòðó ïðèâàòíèõ ï³äïðèºìö³â 

(ªÄÐÏÏ) â åëåêòðîííîìó âèãëÿä³ ÷åðåç ìåðå-
æó ²íòåðíåò [11]. 

«Îñîáèñòèé êàá³íåò ïëàòíèêà ïîäàòê³â» º 
îäíèì ³ç îñíîâíèõ ³íñòðóìåíò³â äëÿ íàäàííÿ 
íà áåçîïëàòí³é îñíîâ³ ïîñëóã ïëàòíèêàì ïî-
äàòê³â ³ç âèêîðèñòàííÿì åëåêòðîííîãî ñåðâ³-
ñó, ÿêèé ñïðèÿòèìå ïðàâèëüíîìó ³ çðó÷íîìó 
îá÷èñëåííþ òà ñâîº÷àñí³é ñïëàò³ ïîäàòê³â. 
Âèêîðèñòàííÿ ñåðâ³ñó ñïðîùóº ñòàí ðîç-
ðàõóíê³â ïëàòíèêà ïîäàòê³â ³ç áþäæåòîì, 
çìåíøóº áåçïîñåðåäíº ñï³ëêóâàííÿ ç ïðà-
ö³âíèêàìè ô³ñêàëüíèõ îðãàí³â, àâòîìàòèçóº 
îòðèìàííÿ é íàïðàâëåííÿ îêðåìèõ äîêóìåí-
ò³â, äîâ³äîê, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, çàîùàäæóº ÷àñ 
òà óíåìîæëèâëþº êîðóïö³éí³ âèÿâè.

Âèñíîâêè. Ï³äñóìóºìî, äîñâ³ä ÐÔ º äóæå 
êîðèñíèì ³ âàæëèâèì, ïåâí³ éîãî ïîëîæåííÿ, 
ðîçãëÿíóò³ íàìè âèùå, ïîòðåáóþòü â³äïîâ³ä-
íîãî çàêð³ïëåííÿ â çàêîíîäàâñòâ³ Óêðà¿íè ç 
ìåòîþ íàëàãîäæåííÿ ä³ÿëüíîñò³ ô³ñêàëüíèõ 
îðãàí³â òà åôåêòèâíîãî ðåãóëþâàííÿ ³íôîð-
ìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³ ó ñôåð³ ñïðàâëÿííÿ ïîäàòê³â.


