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АНОТАЦІЯ 

Яценко Ф. П. Адміністративно-правові засади здійснення нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання. – Кваліфікаційна наукова праця на правах 

рукопису. 

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата юридичних наук 

за спеціальністю 12.00.07 «Адміністративне право і процес; фінансове право; 

інформаційне право» (081 «Право»). – Харківський національний університет 

внутрішніх справ, Міністерство внутрішніх справ України, Харків, 2023. 

Аргументовано, що освітня діяльність закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання як об’єкт нагляду (контролю) – це 

сукупність освітніх послуг, які надаються відповідними закладами вищої 

освіти, що спрямовані на комплексний розвиток особистості здобувачів 

вищої освіти, володіння ними достатнім обсягом компетентностей, 

необхідних для подальшої служби, та які підлягають нагляду (контролю), як 

на загальнодержавному рівні, так і на рівні уповноважених суб’єктів закладів 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання.  

Доведено, що зміст освітньої діяльності закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання як об’єкт нагляду (контролю) 

розкривається у наступному: а) спрямована на всебічну підготовку курсантів 

(слухачів, студентів), ад’юнктів, формування їх особистісних та професійних 

якостей, оволодіння ними компетентностями, які є достатніми для подальшої 

служби; б) її реалізація передбачає використання низки фінансових, 

матеріально-технічних та людських ресурсів, перевірку раціональності та 

ефективності використання яких потребує здійснення контролю (нагляду); 

в) реалізується спеціально-уповноваженими суб’єктами, діяльність яких 

упорядковується не тільки нормами законодавства про вищу освіту, а й 

нормативно-правовими актами, що регулюють діяльність міністерств, яким 

вони підпорядковуються. 
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Під наглядом (контролем) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання запропоновано розуміти 

врегульовану нормами чинного законодавства діяльність спеціально 

уповноважених суб’єктів, яка спрямована на встановлення відповідності 

освітньої діяльності даних ЗВО встановленим стандартам вищої освіти, а 

також нормативно-правовим вимогам центральних органів виконавчої влади 

щодо рівня підготовки фахівців, які мають володіти специфічними знаннями, 

вміннями та навичками для виконання завдань та функцій зазначених 

інституцій.  

До особливостей нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами віднесено наступні: по-

перше, має подвійний характер, адже його, з одного боку, спрямовано на 

перевірку якості надання освітніх послуг ЗВО зі специфічними умовами 

навчання, як суб’єктів, що здійснюють загальну підготовку здобувачів вищої 

освіти, а з іншої сторони, – як спеціальну інституцію, що здійснює 

підготовку фахівців для подальшої служби; по-друге, при його проведенні 

мають бути враховані законодавчі вимоги щодо додержання державної 

таємниці, пов’язаної із специфікою діяльності цих ЗВО; по-третє, за 

результатами нагляду (контролю) приймаються рішення щодо відповідності 

чи невідповідності освітніх послуг визначеним законодавством вимогам та 

стандартам, за наслідками якої приймаються управлінські рішення.  

До основних видів нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

запропоновано віднести наступні: 1) за суб’єктами здійснення: а) зовнішній; 

та б) внутрішній нагляд (контроль); 2) за часом проведення: а) постійний, 

який здебільшого здійснюється суб’єктами внутрішнього нагляду 

(контролю); б) тимчасовий, що проводиться періодично, або у разі 

виникнення фактів, що свідчать про необхідність проведення перевірки; 3) за 

реалізацією принципу гласності, нагляд (контроль), що: здійснюється 
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відкрито, та який проводиться поза інформуванням об’єкта спостереження; 

4) за визначенням рівня активності учасників освітнього процесу: нагляд 

(контроль) за якістю освіти, результатами навчання; за рівнем підготовки 

педагогічних та науково-педагогічних кадрів; 5) за спрямованістю, нагляд 

(контроль) за: якістю формування фахових знань, умінь та навичок; якістю 

додержання службової дисципліни як фактору формування відповідального 

відношення до виконання службових обов’язків у подальшій службово-

професійній діяльності; 6) за обсягом питань, що розглядаються під час 

нагляду (контролю): комплексний, який охоплює всі сфери освітньої 

діяльності; та вибірковий, що охоплює одну або декілька суміжних сфер, 

наприклад, організацію наукової роботи здобувачів. 

Доведено, що в системі правових засад здійснення нагляду (контролю) 

за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання провідне місце відводиться нормам адміністративної 

галузі права, адже саме за їх допомогою: а) окреслюється коло суб’єктів 

контроль-наглядової діяльності, а також їх адміністративно-правовий статус; 

б) встановлюються межі, напрямки, а також адміністративно-правові форми 

та методи здійснення нагляду (контролю у відповідній сфері); 

в) закріплюються вимоги щодо якості вищої освіти, які підлягають перевірці; 

г) визначаються гарантії суб’єктів правовідносин, які є учасниками 

досліджуваної контрольно-наглядової діяльності. 

Встановлено, що специфіка предмету нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання обумовлюється наступними чинниками: по-перше, визначається 

нормами чинного законодавства та в його межах управлінськими рішеннями 

суб’єктів, уповноважених на прийняття рішення про здійснення нагляду 

(контролю); по-друге, являє собою коло напрямків освітньої діяльності 

названих ЗВО, які оцінюються з точки зору відповідності вимогам чинного 

законодавства, встановленим критеріям якості, стандартам вищої освіти та 
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іншим факторам, які нормативно визначають критерії такої якості; по-третє, 

предмет нагляду (контролю) впливає на межі його здійснення, оскільки саме 

ним обумовлюється його спрямованість і, відповідно, коло відповідальних за 

його реалізацію суб’єктів; по-четверте, предмет обумовлює вибір форм і 

методів здійснення нагляду (контролю). 

Визначено, що межі нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання являють 

собою своєрідні орієнтири нормативно допустимої, а отже, і правомірної 

поведінки учасників наглядових (контрольних) відносин, і залежать: по-

перше, від суб’єктів його здійснення, визначених законодавством повноважень 

та компетенції; по-друге, від самого предмету нагляду (контролю). 

Констатовано, що суб’єктами контролю (нагляду) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

на державному рівні є сукупність органів державної влади, які відповідно до 

норм чинного законодавства наділені низкою спеціальних повноважень, які 

дають їм можливість реалізовувати контрольно-наглядову діяльність у 

досліджуваній сфері. В свою чергу суб’єктами контролю (нагляду) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання на рівні відповідних ЗВО є керівники освітніх закладів та відповідні 

підрозділи закладу вищої освіти, на яких покладено обов’язок здійснювати 

внутрішній контроль (нагляд) за якістю надання освітніх послуг. 

Встановлено коло суб’єктів нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання, 

у зв’язку з чим виокремлено: 1) зовнішніх суб’єктів, які здійснюють 

загальний контроль (нагляд) за діяльністю відповідних ЗВО, і яких в свою 

чергу запропоновано поділити на: а) загальні, зокрема: Верховна Рада 

України, Президент України та Кабінет Міністрів України; б) спеціальні, до 

яких віднесено: профільні відомчі міністерства; Національне агентство із 

забезпечення якості вищої освіти, а також експертні ради відповідного 



6 

агентства; та 2) внутрішні, що реалізують контрольно-наглядову діяльність у 

межах конкретного закладу вищої освіти. 

Обґрунтовано, що для України найбільш доцільним для запровадження 

є наступний зарубіжний досвід здійснення нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг: по-перше, наявність самостійних та незалежних 

акредитаційних комісій, особливістю яких у зарубіжних країнах є саме їх 

незалежність від будь-якого зовнішнього впливу; по-друге, розвинута 

система громадського та студентського нагляду (контролю) за якістю та 

ефективністю надання освітніх послуг у закладах вищої освіти; по-третє, 

наявність чітких критеріїв визначення якості вищої освіти у відповідних 

ЗВО, що з одного боку покращує сам процес підготовки правоохоронців, а з 

іншої сторони підвищує результативність контрольно-наглядової діяльності; 

по-четверте, наявність системи покарань і заохочень для самих ЗВО, що, в 

свою чергу, стимулюють університети до покращення якості навчання та 

дотримання встановлених стандартів; по-п’яте, наявність прозорої системи 

звітності щодо результатів контрольно-наглядової діяльності. 

Визначено перспективні напрямки вдосконалення адміністративного 

законодавства, яке регламентує здійснення нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання.  

Ключові слова: освітня діяльність, якість освіти, заклади вищої освіти, 

специфічні умови навчання, нагляд, контроль, правове регулювання, 

адміністративне законодавство. 

 

 

SUMMARY 

Yatsenko F. P. Administrative and legal principles of supervision (control) over 

the quality of educational services provided by higher education institutions with 

specific learning conditions. – Qualifying scientific work on manuscript. 
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Thesis for obtaining the scientific degree of candidate of legal sciences on 

the specialty 12.00.07 «Administrative law and process; finance law; information 

law» (081 «Law»). – Kharkiv National University of Internal Affairs, Ministry of 

Internal Affairs of Ukraine, Kharkiv, 2023. 

The thesis is devoted to determining the essence and peculiarities of the 

administrative and legal framework for supervision (control) over the quality of 

educational services provided by higher education institutions with specific 

learning conditions, and to developing proposals and recommendations aimed at 

improving the provisions of administrative legislation governing the relevant legal 

relations. 

It has been argued that the educational activity of higher education 

institutions with specific learning conditions as an object of supervision (control) is 

a set of educational services provided by the relevant higher education institutions 

aimed at the comprehensive development of the personality of higher education 

students, their possession of a sufficient amount of competencies necessary for 

further service, and which are subject to supervision (control) both at the national 

level and at the level of authorized entities of higher education institutions with 

specific learning conditions. 

It has been proved that the content of educational activities of higher 

education institutions with specific learning conditions as an object of supervision 

(control) is revealed in the following: a) aimed at comprehensive training of cadets 

(students, trainees), adjuncts, formation of their personal and professional qualities, 

and mastering of competencies which are sufficient for further service; b) its 

implementation involves the use of a number of financial, material and technical, 

and human resources, the verification of the rationality and efficiency of which 

requires control (supervision); c) it is implemented by specially authorised entities, 

whose activities are regulated not only by the provisions of the legislation on 

higher education, but also by the regulations governing the activities of the 

ministries to which they are subordinated. 
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The author has suggested that supervision (control) over the quality of 

educational services provided by higher education institutions with specific 

learning conditions should be understood as the activities of specially authorised 

entities regulated by the current legislation and aimed at establishing compliance of 

the educational activities of these higher education institutions with the established 

standards of higher education, as well as the regulatory requirements of central 

executive authorities regarding the level of training of specialists, who must have 

specific knowledge, skills and abilities to perform the tasks and functions of these 

institutions. 

The peculiarities of supervision (control) over the quality of educational 

services provided by higher education institutions with specific conditions include 

the following: first, it has a dual nature, as it is aimed, on the one hand, at checking 

the quality of educational services provided by higher education institutions with 

specific conditions of study as entities that provide general training for higher 

education students, and, on the other hand, as a special institution that trains 

specialists for further service; secondly, it should take into account the legislative 

requirements for the observance of state secrets related to the specifics of the 

activities of these HEIs; thirdly, based on the results of supervision (control), 

decisions are made on the compliance or non-compliance of educational services 

with the requirements and standards set by law, which are used to make 

management decisions. 

The main types of supervision (control) over the quality of educational 

services provided by higher education institutions with specific learning conditions 

include the following: 1) by the subjects of implementation: a) external; and 

b) internal supervision (control); 2) by the time of conduct: a) permanent, which is 

mainly carried out by the subjects of internal supervision (control); b) temporary, 

which is carried out periodically, or in the event of facts indicating the need for an 

audit; 3) by the implementation of the principle of publicity, supervision (control) 

that: is carried out openly, and which is carried out without informing the object of 
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observation; 4) to determine the level of activity of participants in the educational 

process: supervision (control) over the quality of education, learning outcomes; the 

level of training of teaching and research and teaching staff; 5) by focus, 

supervision (control) over: the quality of formation of professional knowledge, 

skills and abilities; the quality of compliance with official discipline as a factor in 

the formation of a responsible attitude to the performance of official duties in 

further official and professional activities; 6) by the scope of issues considered 

during supervision (control): comprehensive, covering all areas of educational 

activity; and selective, covering one or more related areas, for example, the 

organisation of scientific work of students. 

It has been proved that in the system of legal framework for supervision 

(control) over the quality of educational services provided by higher education 

institutions with specific learning conditions, the leading place is given to the rules 

of administrative law, since it is with their help that: a) the range of subjects of 

control and supervision activities, as well as their administrative and legal status is 

outlined; b) the boundaries, directions, as well as administrative and legal forms 

and methods of supervision (control in the relevant area) are established; c) sets out 

the requirements for the quality of higher education that are subject to verification; 

d) defines the guarantees of the subjects of legal relations who are participants in 

the studied control and supervision activities. 

The author has established that the specificity of the subject matter of 

supervision (control) over the quality of educational services provided by higher 

education institutions with specific learning conditions is determined by the 

following factors: first, it is determined by the provisions of current legislation and, 

within its limits, by the managerial decisions of the entities authorised to make a 

decision on supervision (control); second, it is the range of areas of educational 

activity of these higher education institutions, which are assessed in terms of 

compliance with the requirements of current legislation, established quality 

criteria, higher education standards and other factors that normatively determine 
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the criteria of such quality; thirdly, the subject of supervision (control) affects the 

boundaries of its implementation, since it determines its focus and, accordingly, 

the range of subjects responsible for its implementation; fourthly, the subject 

determines the choice of forms and methods of supervision (control). 

It has been determined that the limits of supervision (control) over the 

quality of educational services provided by higher education institutions with 

specific learning conditions are a kind of benchmarks of normatively permissible, 

and therefore lawful, behaviour of participants to supervisory (control) relations, 

and depend: first, on the subjects of its implementation, powers and competence 

defined by law; second, on the subject matter of supervision (control) itself. 

It has been stated that the subjects of control (supervision) over the quality 

of provision of educational services by higher education institutions with specific 

learning conditions at the State level are a set of public authorities which, in 

accordance with current legislation, are endowed with a number of special powers 

which enable them to carry out control and supervisory activities in the area under 

study. In turn, the subjects of control (supervision) over the quality of educational 

services provided by higher education institutions with specific conditions of study 

at the level of the respective higher education institutions are the heads of 

educational institutions and the relevant units of the higher education institution, 

which are responsible for internal control (supervision) over the quality of 

educational services. 

The author has determined the range of subjects of supervision (control) 

over the quality of educational services provided by higher education institutions 

with specific learning conditions, and in this regard, the author has identified 

1) external entities exercising general control (supervision) over the activities of 

the relevant higher education institutions, which, in turn, have been proposed to be 

divided into: a) general, in particular: The Verkhovna Rada of Ukraine, the 

President of Ukraine and the Cabinet of Ministers of Ukraine; b) special, which 

include: relevant departmental ministries; the National Agency for Quality 
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Assurance in Higher Education, as well as expert councils of the relevant agency; 

and 2) internal, which carry out control and supervision activities within a 

particular higher education institution. 

It has been substantiated that the following foreign experience of supervision 

(control) over the quality of educational services is most appropriate for Ukraine: 

first, the existence of independent and autonomous accreditation commissions, the 

peculiarity of which in foreign countries is their independence from any external 

influence; secondly, a developed system of public and student supervision 

(control) over the quality and efficiency of educational services in higher education 

institutions; thirdly, clear criteria for determining the quality of higher education in 

the relevant higher education institutions, which, on the one hand, improves the 

process of law enforcement training, and on the other hand, increases the 

effectiveness of control and supervision activities; fourthly, the existence of a 

system of penalties and incentives for the HEIs themselves, which, in turn, 

encourage universities to improve the quality of education and comply with 

established standards; fifthly, the existence of a transparent system of reporting on 

the results of control and supervision activities. 

The author has identified promising areas for improvement of administrative 

legislation regulating supervision (control) over the quality of educational services 

provided by higher education institutions with specific learning conditions. 

Keywords: educational activity, quality of education, higher education 

institutions, specific learning conditions, supervision, control, legal regulation, 

administrative legislation. 
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ВСТУП 

 

Обґрунтування вибору теми дослідження. В сучасному світі освіта є 

важливим інструментом забезпечення економічного, інноваційного, 

соціального та політичного розвитку будь-якої держави та суспільства, 

виступає своєрідним індикатором конкурентоспроможності нації у світі. 

Відтак важливим завданням законодавця є створення правових та 

організаційних передумов для забезпечення якості надання освітніх послуг у 

закладах вищої освіти, які здійснюють підготовку фахівців різних рівнів та 

спеціальностей. Особливо гостро дане питання стоїть у сфері відомчої освіти 

України, адже специфіка сучасної правоохоронної діяльності вимагає 

наявності у випускників закладів вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання не лише якісних теоретичних знань, а й сформованих професійних 

вмінь, навичок, а також відповідної викликам воєнного стану належної 

морально-психологічної та фізичної підготовки. Разом з тим необхідно 

відмітити, що забезпечення якісного надання освітніх послуг закладами вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання залежить від багатьох чинників, 

серед яких, безумовно, важливе місце відводиться нагляду (контролю) у 

відповідній сфері.  

Саме за допомогою нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання вбачається 

можливим: по-перше, виявити відхилення у діяльності ЗВО від визначених 

вимог та стандартів; по-друге, забезпечити необхідний рівень підготовки 

майбутніх правоохоронців; по-третє, забезпечити реалізацію права громадян 

на якісну освіту, що є ключовим для їхнього особистісного і професійного 

розвитку. Втім, реалізація контрольно-наглядової діяльності у відповідній 

сфері неможлива без чіткого визначення її адміністративно-правових засад, 

що має ґрунтуватись на глибокому теоретичному осмисленні цих засад. 

Окремі проблемні питання, пов’язані із забезпеченням якості надання 
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освітніх послуг у закладах вищої освіти зі специфічними умовами навчання, у 

своїх наукових працях розглядали: О. О. Авдєєв, О. М. Бандурка, 

К. Л. Бугайчук, І. О. Васильєва, О. В. Гаращук, Т. О. Голубенко, С. І. Губіна, 

О. Ф. Гук, С. М. Гусаров, Д. Г. Диська, О. Ю. Дубинський, М. С. Коваль, 

А. Т. Комзюк, М. І. Кусій, О. П. Крижанівська, Н. Ф. Лата, К. Б. Левченко, 

Л. В. Могілевський, О. А. Моргунов, О. М. Музичук, В. О. Невядовський, 

Т. Г. Павлиш, А. В. Потопальський, М. О. Пухтинський, П. В. Редіна, 

П. Ф. Рибалко, О. Ю. Салманова, С. Л. Сєров, С. О. Сисоєва, І. І. Смагін, 

В. В. Сокуренко, В. В. Теремецький, О. А. Хомерікі, С. О. Шатрава, 

Д. В. Швець, Г. В. Шевчук, О. Г. Ярема та ін. В той же час в існуючих 

наукових працях вчені здебільшого опрацьовували напрями покращення 

якості освітньої діяльності у закладах вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання, тоді як проблема здійснення нагляду (контролю) у цій сфері 

залишається малодослідженою. 

Таким чином, існування низки теоретичних, правових та організаційних 

проблем, пов’язаних зі здійсненням нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання, а 

також наявність низки прогалин та недоліків у адміністративному 

законодавстві, норми якого регулюють відповідну діяльність, обумовлюють 

актуальність та своєчасність представленого дисертаційного дослідження. 

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами, 

грантами. Дисертаційне дослідження виконане відповідно до основних 

положень: Стратегії розвитку вищої освіти в Україні на 2022-2032 роки, 

схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 23 лютого 2022 

року № 286-р.; Тематики наукових досліджень і науково-технічних 

(експериментальних) розробок на 2020-2024 роки, затвердженої наказом 

Міністерства внутрішніх справ України від 11 червня 2020 року № 454; Місії 

та Стратегії розвитку Харківського національного університету внутрішніх 

справ на 2020-2027 роки, затвердженої Вченою радою Харківського 
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національного університету внутрішніх справ 25 травня 2021 року (протокол 

№ 5); Основних напрямів наукових досліджень Харківського національного 

університету внутрішніх справ на 2021-2024 роки, ухвалених рішенням 

Вченої ради Харківського національного університету внутрішніх справ від 

28 липня 2021 року (протокол № 7). 

Мета і завдання дослідження. Мета дисертаційного дослідження 

полягає в тому, щоб на основі аналізу наукових поглядів, норм чинного 

законодавства України та практики його реалізації визначити сутність та 

особливості адміністративно-правових засад здійснення нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання, а також, спираючись на позитивний вітчизняний та 

зарубіжний досвід, опрацювати напрями вдосконалення адміністративного 

законодавства у даній сфері. 

Для досягнення зазначеної мети в дисертації необхідно було вирішити 

такі основні завдання: 

− встановити сутність та розкрити зміст освітньої діяльності закладів 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання як об’єкту нагляду 

(контролю); 

− визначити поняття нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання та 

виокремити його особливості; 

− окреслити види нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання;  

− охарактеризувати правові засади здійснення нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання та встановити місце серед них адміністративно-правових 

норм; 

− виокремити предмет та встановити межі нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 
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навчання; 

− окреслити коло суб’єктів нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

та надати характеристику їх повноважень; 

− узагальнити зарубіжний досвід здійснення нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання та опрацювати можливості його використання в Україні; 

− опрацювати перспективні напрями вдосконалення адміністративного 

законодавства, яке регламентує здійснення нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання. 

Об’єктом дослідження є суспільні відносини, що виникають під час 

здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання. 

Предметом дослідження є адміністративно-правові засади здійснення 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти 

зі специфічними умовами навчання. 

Методи дослідження. В основу дослідження покладено загальні та 

спеціальні методи наукового пізнання. Так, за допомогою логіко-семантичного 

та аналітичного методів вдалось: з’ясувати сутність та зміст освітньої 

діяльності закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання як 

об’єкту нагляду (контролю) (підрозділ 1.1); а також визначити поняття та 

розкрити особливості нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання (підрозділ 1.2). 

Структурно-логічний та системно-функціональний методи 

використовувались для того, щоб окреслити види нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання (підрозділ 1.3), а також встановити систему суб’єктів 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 
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освіти зі специфічними умовами навчання та надати характеристику їх 

повноважень (підрозділ 2.3). Щоб надати характеристику правовим засадам 

здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання та встановити місце серед 

них адміністративно-правових норм (підрозділ 2.1), розкрити предмет та 

межі нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання (підрозділ 2.2) було використано 

метод документального аналізу. Порівняльно-правовий метод було 

використано з метою узагальнення зарубіжного досвіду здійснення нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання та опрацювати можливості його 

використання в Україні (підрозділ 3.1). З’ясувати перспективні напрямки 

вдосконалення адміністративного законодавства, яке регламентує здійснення 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання (підрозділ 3.2) вдалось за 

допомогою методів моделювання та прогнозування. 

Науково-теоретичне підґрунтя дослідження становлять праці фахівців у 

галузі філософії, соціології, психології, теорії держави і права, теорії 

управління, адміністративного права, інших юридичних наук. 

Нормативну основу дисертації складають нормативно-правові акти різної 

юридичної сили, зокрема: Конституція України, міжнародні нормативні 

документи (ратифіковані у встановленому законом порядку); законодавчі та 

підзаконні нормативно-правові акти, норми яких спрямовані на правове 

регулювання здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання.  

Інформаційну та емпіричну основу дисертації становлять узагальнення 

практичної діяльності суб’єктів, що уповноважені здійснювати нагляд 

(контроль) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання, періодичні та довідкові видання, а також 
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статистичні матеріали.  

Наукова новизна отриманих результатів визначається тим, що 

дисертаційне дослідження є однією із перших спроб визначити сутність та 

особливості адміністративно-правових засад здійснення нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання, а також розробити пропозиції та рекомендації, спрямовані на 

вдосконалення адміністративного законодавства, яке регулює суспільні 

відносини у цій сфері. У результаті проведеного дослідження сформульовано 

низку нових наукових положень та висновків, запропонованих особисто 

здобувачем. Основні з них такі: 

вперше: 

− обґрунтовано, що специфіка нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

обумовлена, перш за все, її метою, яка полягає у встановленні відповідності 

між рівнем організації, забезпечення та реалізації освітнього процесу, вимогам 

і стандартам, що висуваються до майбутніх випускників; 

− доведено необхідність розроблення та прийняття Порядку взаємодії 

суб’єктів нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти, в якому запропоновано визначити коло відповідних суб’єктів, їх 

повноваження та компетенцію; розкрити механізми спільної діяльності, а 

також визначити координаційний центр; встановити фінансові, економічні та 

матеріально-технічні механізми забезпечення взаємодії; 

− встановлено, що межі нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання обумовлені: 

1) компетенцією та повноваженнями контролюючих суб’єктів; 2) специфікою 

правового статусу закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання, а 

також програмою підготовки здобувачів вищої світи; 3) набором інструментів та 

засобів, які в своїй діяльності можуть використовувати спеціально уповноважені 

суб’єкти; 
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удосконалено: 

− теоретичний підхід щодо з’ясування сутності та змісту освітньої 

діяльності закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання як об’єкта 

нагляду (контролю), на основі чого обґрунтовано, що вона включає в себе 

багато різнопланових елементів, зокрема: організаційних, науково-

методичних, педагогічних та інших, які в своїй сукупності спрямовані на 

досягнення основної мети існування та функціонування таких ЗВО; 

− систематизацію видів нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання, зокрема за 

такими критеріями: 1) за суб’єктами здійснення; 2) за часом проведення; 3) за 

визначенням рівня активності учасників освітнього процесу; 4) за 

спрямованістю; 5) за обсягом питань, що розглядаються; 

− обґрунтування наукової думки про те, що в Україні, використовуючи 

досвід провідних країн Європи, необхідно розробити та прийняти єдину 

систему критеріїв визначення якості надання освітніх послуг у ЗВО зі 

специфічними умовами навчання, що, з одного боку, покращить процес 

підготовки правоохоронців, а з іншого, − позитивно вплине на 

результативність контрольно-наглядової діяльності у даній сфері; 

дістали подальшого розвитку: 

− твердження про те, що норми адміністративного права займають 

провідне місце в системі правових засад здійснення нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти, адже саме за їх 

допомогою: окреслюється коло суб’єктів контроль-наглядової діяльності, а 

також їх адміністративно-правовий статус; встановлюються межі, напрямки, 

а також адміністративно-правові форми та методи здійснення нагляду 

(контролю) у відповідній сфері; закріплюються вимоги щодо якості вищої 

освіти, які підлягають перевірці; визначаються гарантії суб’єктів 

правовідносин, які є учасниками досліджуваної контрольно-наглядової 

діяльності; 
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− класифікація суб’єктів нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання, яких 

запропоновано поділити на дві великі групи: 1) зовнішні, котрі здійснюють 

загальний контроль (нагляд) за діяльністю відповідних ЗВО, які, в свою чергу, 

можуть бути: а) загальними, зокрема: Верховна Рада України, Президент 

України та Кабінет Міністрів України; б) спеціальними, до яких віднесені: 

Міністерство внутрішніх справ; Міністерство освіти і науки; Національне 

агентство із забезпечення якості вищої освіти, а також експертні ради 

відповідного агентства; та 2) внутрішніми, які реалізують контрольно-

наглядову діяльність у межах конкретного закладу вищої освіти. 

Практичне значення отриманих результатів полягає в тому, що 

викладені в дисертації висновки і пропозиції можуть бути використані у: 

− науково-дослідній сфері – для подальшого розроблення теоретичних та 

практичних проблем, пов’язаних із здійсненням нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання (акт впровадження Харківського національного університету 

внутрішніх справ від 10 липня 2023 року);  

− правотворчості – як основа для вдосконалення чинних та розробки 

нових законодавчих та підзаконних нормативно-правових актів, норми яких 

регулюють здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання (акт 

впровадження Науково-дослідного інституту публічної політики і 

соціальних наук від 17 липня 2023 року); 

− правозастосовній діяльності – з метою вдосконалення окремих 

управлінських та організаційних аспектів діяльності суб’єктів здійснення 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти 

зі специфічними умовами навчання;  

− освітньому процесі – для підготовки текстів лекцій, підручників, 

навчальних посібників, навчально-методичних матеріалів та проведення 
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занять з дисциплін «Адміністративне право», «Адміністративний процес», 

«Публічне адміністрування», «Судові та правоохоронні органи» (акт 

впровадження Харківського національного університету внутрішніх справ 

від 19 липня 2023 року).  

Апробація матеріалів дисертації. Підсумки розроблення проблеми в 

цілому, окремих її аспектів, одержані узагальнення і висновки було 

оприлюднено на міжнародних, всеукраїнських та регіональних науково-

практичних конференціях, семінарах, круглих столах, зокрема: «Взаємодія 

громадянського суспільства з сектором безпеки і оборони: сучасні виклики» 

(м. Харків, 21 грудня 2021 року); «Гуманітарні аспекти цифрового 

суспільства» (м. Харків, 8 грудня 2022 року); «Теоретичні питання 

юриспруденції і проблеми правозастосування: виклики ХХІ століття» 

(м. Харків, 09 червня 2023 року). 

Публікації. Основні результати дисертаційного дослідження викладено у 

5 статтях, опублікованих у наукових фахових виданнях України та наукових 

періодичних виданнях інших держав, та тезах наукових повідомлень на 3 

науково-практичних конференціях. 

Структура та обсяг дисертації. Дисертація складається зі вступу, трьох 

розділів, що містять 8 підрозділів, висновків, списку використаних джерел, 

додатків. Повний обсяг дисертації становить 214 сторінок. Список 

використаних джерел включає 180 найменувань та розміщений на 20 сторінках, 

додатки займають 8 сторінок. 
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РОЗДІЛ 1. МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ЗДІЙСНЕННЯ НАГЛЯДУ 

(КОНТРОЛЮ) ЗА ЯКІСТЮ НАДАННЯ ОСВІТНІХ ПОСЛУГ 

ЗАКЛАДАМИ ВИЩОЇ ОСВІТИ ЗІ СПЕЦИФІЧНИМИ УМОВАМИ 

НАВЧАННЯ 

 

1.1. Сутність та зміст освітньої діяльності закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання як об’єкту нагляду (контролю)  

 

В умовах сьогодення Україна як ніколи потребує забезпечення 

належного функціонування всіх органів та підрозділів системи Міністерства 

внутрішніх справ, від роботи яких напряму залежить реалізація 

правоохоронної функції нашої держави. Для вирішення даного проблемного 

питання необхідним є покращення правового, організаційного, матеріально-

технічного та фінансового забезпечення діяльності відповідних інституцій. 

Втім, на нашу думку, однією із базових проблем, які необхідно вирішити є 

вдосконалення системи професійної підготовки правоохоронців в закладах 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання. Разом із тим, дана 

підготовка є фактично неможливою без здійснення ефективної контрольно-

наглядової діяльності за якістю освітньої діяльності у відповідних ЗВО.  

Варто зауважити, що нагляд (контроль) за освітньою діяльністю 

закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання вирізняється 

певною специфікою. Її розкриття дозволить більш чітко з’ясувати 

спрямування нагляду (контролю), встановити головні елементи його 

здійснення. Для початку розглянемо, що являє собою сутність та зміст в 

загальнологічному розумінні цих понять. Відповідно до академічного 

тлумачного словника української мови сутність розглядається як 

найголовніше, основне, істотне в кому-, чому-небудь; те головне, 

визначальне в предметі, що зумовлене глибинними зв’язками й тенденціями 

розвитку і пізнається на рівні теоретичного мислення [143 с. 860]. Під 
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змістом розуміється те, про що говориться, розповідається де-небудь, те, що 

описується, зображується; суть, внутрішня особливість чого-небудь; розумна 

основа, мета, призначення чого-небудь [140, с. 624]. В загальному вигляді 

сутність освітньої діяльності це її головне, визначальне, що виказує її місце в 

суспільних відносинах. Зміст освітньої діяльності розкриває внутрішні 

особливості того головного, що розкриває її сутність.  

Разом із цим, ми розглядаємо не просто сутність та зміст освітньої 

діяльності, а ці елементи в контексті нагляду об’єкту (контролю). Отже, 

доцільно з’ясувати, що являє собою сам об’єкт нагляду (контролю). 

С.Л. Сєров до об’єкту нагляду та контролю відносить сукупності відносин, 

що складаються у процесі підконтрольної та піднаглядової 

діяльності [133, с. 120]. Більш широко зміст об’єкту нагляду описує 

О.Г. Ярема, на думку якої об’єкт є головним елементом нагляду – діяльність 

людини в межах встановлених норм. Об’єкт адміністративного нагляду 

складніший, ніж об’єкт управління і охоплює суспільні відносини, що 

виникають в процесі державного управління, матеріальні цінності 

суспільства, схильні до зовнішнього впливу. Об’єктами державного нагляду є 

громадяни та організації, які не перебувають в стані підпорядкованості 

органам адміністративного нагляду. Предметом адміністративного нагляду 

можна вважати відповідність поведінки зазначених об’єктів обов’язковим 

встановленим вимогам. Об’єктами державного нагляду можуть розглядатися: 

норми права, діяльність, безпека, стан різних предметів [170, с. 243]. 

Подібної думки щодо ролі об’єкту у контролі додержується й І. Шопіна, 

об’єкт контролю, на її думку, є однією з визначальних характеристик 

контрольної діяльності. В узагальненому філософському розумінні об’єкт 

контролю є феноменом, який традиційно протиставляється суб’єкту 

контролю як особі або органу, що вказаний контроль здійснює. Розуміння 

об’єкта контролю у вітчизняній правовій науці традиційно охоплює три 

основних підходи. Відповідно до першого з них об’єктом є сукупність 
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органів і посадових осіб, на яких покладено обов’язок здійснювати комплекс 

дій, пов’язаних з їхньою відкритістю та необхідністю звітувати перед іншими 

суб’єктами, для яких вони підконтрольні. Другий підхід пов’язаний з 

визнанням об’єктом контролю діяльності або поведінки певних органів або 

посадових осіб, при цьому межі і масштаби такої діяльності або поведінки 

можуть різнитися – від суто службової до побутової (останнє є справедливим 

для контролю, пов’язаного з додержанням вимог доброчесності відповідних 

суб’єктів). І третій підхід, який значно ширший за своїм змістом, передбачає, 

що об’єктом, тобто точкою прикладання зусиль суб’єкта контролю, є не 

органи і не посадові особи, а більш абстрактні категорії, які необхідні для 

існування держави і розвитку громадянського суспільства. Ідеться про так 

звані суспільні блага [165, с. 80]. 

О. Дубинський сутність понять об’єкта і предмета контролю за 

додержанням законодавства вирізняє в такому: 1) об’єкт контролю за 

додержанням законодавства – це поведінка та діяльність (дії, утримання від 

дій) учасників правовідносин у певній досліджуваній сфері; 2) предмет 

контролю за додержанням законодавства – це дотримання/недотримання, 

виконання/невиконання, відповідність/невідповідність установлених 

уповноваженими органами в порядку, передбаченому законодавством, норм, 

вимог, правил, порядку, процедур та інших аспектів, що обумовлюють ту чи 

іншу поведінку, дії чи утримання від дій учасників правовідносин у певній 

сфері [45, с. 77]. Таким чином, об’єкт нагляду (контролю) − це конкретний 

суб’єкт, процес, або сфера діяльності, який піддається систематичному або 

регулярному спостереженню, аналізу, оцінці, аудиту, або іншим методам 

контролю з метою визначення його стану, дотримання встановлених 

стандартів, нормативів, правил, а також забезпечення відповідності заданим 

критеріям якості, ефективності, безпеки тощо. 

Для з’ясування сутності та змісту освітньої діяльності закладів вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання як об’єкту нагляду (контролю) 
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доцільно розглянути, що являє собою освітня діяльність як важливий 

елемент суспільного буття. На думку С.О. Сисоєвої, освіта сприймається 

сьогодні як процес зовнішнього впливу на засвоєння індивідом 

узагальненого об’єктивного, соціального досвіду, норм, цінностей тощо; як 

спеціальна сфера соціального життя; унікальна система, своєрідний 

соціокультурний феномен; як сутнісна характеристика етносу, суспільства, 

людської цивілізації, способів її самозбереження й розвитку; як цілісна 

єдність навчання, виховання й розвитку, саморозвитку особистості; як 

збереження культурних норм з орієнтацією на майбутній стан культури; як 

соціокультурний інститут, що сприяє економічному, соціальному, 

культурному функціонуванню і вдосконаленню суспільства; як рівень 

загальної культури та освіченості людей. Загалом, як відмічає авторка, 

поняття «освіта» розглядається досить широко, визначається різними 

контекстами, які, на погляд досліджувачки, можна узагальнити так: освіта – 

цінність (державна, суспільна, особистісна); система різноманітних 

навчальних закладів та освітніх установ; особливий процес; різнорівневий 

результат; соціокультурний феномен; соціальний інститут, що впливає на 

стан свідомості суспільства [134, с. 22−23]. Такий погляд більше відображає 

соціокультурне сприйняття освіти. 

Таким чином, освіта цілковито може розглядатися як сфера суспільних 

відносин щодо формування цінностей, затребуваних відповідним ступенем 

розвитку суспільства. Подібний погляд щодо освітньої діяльності як 

суспільної цінності виражає й С.В. Бебко. На погляд автора, цінність вищої 

освіти, як соціального інституту, визначається її людино- і культуро-творчою 

спрямованістю, стратегічною важливістю для сталого розвитку суспільства, 

забезпечення прогресу його соціальної, економічної, безпекової та інших 

складових. Вважається, що сталий розвиток суспільства (який представляє 

собою процес позитивних, постійно зростаючих соціально-економічних та 

культурних змін і передбачає узгодження потреб сучасних і майбутніх 
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поколінь у ресурсах розвитку, упровадження соціальних стандартів, 

створення нових технологій, збереження довкілля тощо) є залежним від рівня 

освіченості громадян та сукупного інтелекту нації. Вищі навчальні заклади, 

що працюють на сталий розвиток, покликані сформувати нове креативно 

мисляче й морально вмотивоване покоління, яке має відповідні знання і 

компетентності, спроможне діяти в сучасному, постійно змінюваному, 

світі [9]. 

Т.В. Ревенко зазначає, що сутність освітнього процесу в закладах вищої 

освіти України полягає в цілеспрямованому поєднанні процесів передачі та 

отримання знань з обов’язковим самоосвітнім елементом. Мета освітнього 

процесу полягає в підготовці компетентних, висококваліфікованих, 

конкурентоспроможних на національному та міжнародному ринках праці 

фахівців для відповідної галузі (за фахом вишу) та пов’язаних із нею 

суміжних галузей чи сфер суспільного життя [127, с. 52]. Авторка наголошує 

на практичній спрямованості освітньої діяльності закладів вищої освіти. 

Саме для більш якісного задоволення практичних вимог майбутніх 

роботодавців в освітній діяльності відбувається постійне вдосконалення 

освітніх та педагогічних технологій, які, як підкреслює в своїй роботі 

С.А. Нестеренко, є важливими складовими освітньої діяльності, що 

застосовуються в закладах вищої освіти. Педагогічна технологія – це 

створена відповідно до потреб та можливостей особистості і суспільства 

теоретично обґрунтована освітня система соціалізації, особистісного і 

професійного розвитку і саморозвитку людини в освітній установі, яка у 

результаті спланованих професійних дій педагога при оптимальній кількості 

ресурсів і зусиль всіх стейкхолдерів гарантовано забезпечує ефективну 

реалізацію визначеної освітньої мети та можливість оптимального 

відтворення процесу на рівні, який відповідає рівню педагогічної 

майстерності педагога. Ціллю освітньої технології буде виконання 

стратегічних завдань освіти, таких як: прогнозування, проектування і 
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планування освітнього процесу. Такими освітніми технологіями можна 

вважати концепції освіти, освітні закони, освітні системи, 

підсистеми [89, с. 32]. 

Також вагомим елементом освітньої діяльності доцільно вважати 

науково-методичну роботу. Під час вибору форм організації науково-

методичної роботи, на зауваження Т.Г. Павлиш, слід враховувати такі 

фактори, як: рівень професійної компетентності викладачів; досвід роботи, 

особливості інтересів, потреб, мотивів діяльності; вік та стаж їх викладацької 

роботи; наявний рівень психологічної готовності до професійного 

самовдосконалення. Важливими для ефективності науково-методичної 

роботи в закладах вищої освіти зі специфічними умовами навчання, на 

погляд авторки, є наступні організаційно-педагогічні умови: поєднання 

традиційних та інноваційних форм організації науково-методичної роботи, 

спрямованих на самореалізацію особистості викладача; створення 

продуктивної групової взаємодії викладачів; використання тренінгових 

технологій, спрямованих на розвиток професіоналізму викладача; залучення 

викладачів до науково-дослідної роботи [94, с. 162]. 

Залежність освіти, освітньої діяльності від потреб суспільства, які 

змінюються під впливом багатьох факторів, знаходить прояв у відповідних 

тенденціях реформування. 

На справедливий погляд Н. Чупринової, система вищої освіти України, 

відповідаючи на виклики глобалізації, має підготувати сучасних 

професіоналів, здатних до саморозвитку та самоосвіти протягом життя, які 

будуть патріотами власної держави, носіями та захисниками національної 

культури, мови, традицій, без чого неможливе утвердження національної 

ідентичності в умовах глобального світу [161, с. 92]. 

У багатоплановому процесі реформування освіти виділяються наступні 

напрями:  

1. Демократизація вищої освіти.  
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2. Створення науково-навчально-виробничих комплексів як 

специфічної для вищої школи форми інтеграції науки, освіти й виробництва.  

3. Фундаменталізація освіти.  

4. Індивідуалізація навчання.  

5. Гуманітаризація й гуманізація освіти.  

6. Комп’ютеризація вищої освіти.  

7. Тенденція переходу до масової вищої освіти.  

8. Автономізація університетів.  

9. Зростання вимог до професіоналізму викладачів.  

10. Створення системи регулярної оцінки ефективності діяльності 

вищих навчальних закладів з боку суспільства.  

Реалізація вище наведених напрямів реформування вищої освіти 

передбачає, на думку І.І. Драч та Є.Р. Чернишової, наступне: все більш 

глибоке усвідомлення того факту, що кожний освітній рівень є органічною 

частиною системи безперервної освіти, що вирішує проблеми наступності 

різних її ступенів; технологізацію навчання; перехід від інформативних до 

активних методів і форм навчання із включенням у діяльність тих, хто 

навчається, елементів проблемності, наукового пошуку, різноманітних форм 

самостійної роботи – перехід від школи відтворення до школи розуміння, 

школі мислення; перехід до засобів організації навчального процесу, що 

спрямовані на інтенсифікацію засвоєння; перехід до такої організації 

взаємодії педагога й студента, при якій акцент переноситься з навчальної 

діяльності викладача на пізнавальну діяльність того, хто навчається [44]. 

Названі напрямки відображають інтенсифікацію освітньої діяльності з 

одночасним посиленням ролі самонавчання в організації освітньої діяльності. 

Подібної думки дотримується й О.Ф. Гук, який підкреслює, що 

навчальна діяльність – це складне за своїм змістом та структурою явище. 

Вона формується тільки в спільній роботі викладача та студента. Навчальну 

діяльність особистості спрямовано на оволодіння узагальненими способами 
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дій у сфері наукових понять, що і є головною метою та результатом. Автор 

виділяє такі структурні взаємопов’язані компоненти навчальної діяльності: 

мотивація; цілепокладання; навчальні дії; контроль та самоконтроль; 

корекція та самокорекція; оцінка та самооцінка [34, с. 183]. 

Освітній процес у закладах вищої освіти характеризується певними 

особливостями: орієнтація на вивчення не основ наук, а самої науки в 

розвитку, що сприяє зближенню самостійної роботи студентів з науково-

дослідною роботою викладача; поєднання у діяльності викладача 

навчального і наукового: він навчає і водночас є дослідником у своїй галузі 

знань; процес викладання у вищому навчальному закладі спрямований на 

професіоналізацію [31, с. 19].  

Т.О. Голубенко визначає специфічні принципи освітньої діяльності 

закладів вищої освіти:  

− принцип єдності наукової і освітньої діяльності кафедр і викладачів. 

Він полягає в єдності наукових досліджень і освітньої діяльності. Майбутній 

спеціаліст за час навчання у закладі вищої освіти повинен бачити 

перспективи розвитку науки, яку вивчає. Науково-дослідна робота сприяє 

вдосконаленню всього освітнього процесу, підвищує кваліфікацію 

професорсько-викладацького складу, майстерність науковців і педагогів;  

− принцип участі студентів у науково-дослідній роботі. У процесі 

навчання студенту надається можливість набувати певного досвіду 

проведення досліджень за фахом. Орієнтація здобувачів вищої освіти на 

дослідну роботу ефективно впливає на розвиток творчих здібностей, що 

допомагає згодом ставити і розв’язувати творчі завдання на виробництві;  

− принцип органічної єдності теоретичної і практичної підготовки 

студентів. Орієнтація на практику протягом вивчення фахового, 

загальнонаукового і соціально-гуманітарного циклу дисциплін сприяє 

формуванню спеціаліста-діяча, людини з активною життєвою позицією. 

Успіх реалізації цього принципу значною мірою залежить від правильного 
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співвідношення теоретичних і практичних занять, що має бути передбачено 

навчальними програмами закладів вищої освіти;  

− принцип урахування особистих можливостей здобувачів вищої 

освіти;  

− принцип спільної діяльності (взаємодії) викладача і студента в 

освітньому процесі;  

− принцип професійної спрямованості навчально-пізнавальної 

діяльності здобувачів вищої освіти. Його реалізація передбачає формування 

культу професіонала і професійної діяльності стосовно майбутнього фаху 

студентів; прагнення різними методами надати процесу навчання 

професійної спрямованості; вироблення професійно значущих якостей 

особистості і розвиток фахових здібностей студентів [31, с. 20].  

Перелічені принципи відображають основні засади освітньої діяльності 

всіх закладів вищої освіти і спрямовані на формування розвинутої 

особистості, яка вирізняється можливістю професійного виконання трудових 

та службових завдань. На основі вищезазначеного слід відмітити наявність 

низки елементів, що складають освітню діяльність, при чому такі елементи 

перебувають у стані трансформації відповідно до подібних змін у 

суспільстві. 

Варто також вказати, що освітня діяльність не є одноманітною. 

Диверсифікація вищої освіти розглядається з точки зору видового 

різноманіття вищих навчальних закладів, різних моделей багаторівневої 

підготовки та реалізованих основних і додаткових освітніх програм. 

Диверсифікована вища освіта не передбачає хаотичного руху системи, проте 

має своєю метою забезпечення гнучкості доступу до різноманітних типів і 

видів вищої освіти та реалізації різнорівневих освітніх програм, 

задовольняючих запити різних категорій населення [27, с. 9]. 

М.Р. Романинець підкреслює той факт, що Україна – одна із країн, у 

якій заклади вищої освіти є доволі консервативними, зберігаючи традиції 
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минулого, поступово запроваджує світові, зокрема європейські, стандарти 

вищої освіти, що приведе до якісного оновлення не лише освітнього 

середовища, а й суспільства загалом. Аналіз сучасних європейських та 

вітчизняних тенденцій закладів вищої освіти засвідчив актуальність переходу 

від простої поінформованості чи навіть просвітництва на вищий рівень 

формування компетентності майбутніх фахівців. На часі така система 

закладів вищої освіти, суть якої ґрунтується на якісних знаннях, 

компетенціях, педагогічних новаціях, розвитку власної компетентності. 

Визначені європейські стратегічні орієнтири передбачають формування 

професійно компетентного фахівця, реалізацію індивідуально-креативного 

кредо особистості під час підготовки до професійної діяльності студента, 

який матиме змогу мобільно реагувати на зміни в соціальному й 

економічному житті суспільства, здійснювати ефективне розв’язання різних 

ситуацій засобами комунікації. Основним критерієм роботи закладу вищої 

освіти є рівень підготовленості випускників до професійної діяльності. Вища 

школа бере активну участь у розв’язанні всіх завдань державотворення; у 

забезпеченні матеріального добробуту, вдосконаленні суспільних відносин, 

вихованні громадянина-патріота України; у підвищенні культурного рівня 

населення України, формуванні інтелектуального потенціалу країни; 

забезпеченні підвищення кваліфікації викладачів, підготовці наукових кадрів 

для участі в науково-технічному розвитку; сприянні демократизації 

суспільства та укріпленні миру; у розвитку міжнародного 

співробітництва [130, с. 50−51]. 

Для реалізації суспільних потреб у якісних фахівцях, які відповідають 

вимогам професіональної комплектації центральних органів виконавчої 

влади, функціонують заклади вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання. Законом України «Про вищу освіту» освітня діяльність 

розглядається як діяльність закладів вищої освіти, спрямована на 

організацію, забезпечення та реалізацію освітнього процесу. Заклад вищої 



35 

освіти із специфічними умовами навчання – заклад вищої освіти державної 

форми власності, який здійснює на певних рівнях вищої освіти підготовку 

курсантів (слухачів, студентів), ад’юнктів для подальшої служби на посадах 

середнього та вищого складу Національної поліції України, начальницького 

складу з метою задоволення потреб Міністерства внутрішніх справ України, 

центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у 

сфері цивільного захисту, центрального органу виконавчої влади, що 

реалізує державну політику у сфері виконання кримінальних покарань [106]. 

При цьому названий закон не розглядає поняття освітнього процесу. Наразі 

це поняття розглядається у Законі України «Про освіту». Освітній процес – 

система науково-методичних і педагогічних заходів, спрямованих на 

розвиток особистості шляхом формування та застосування її 

компетентностей. Також згаданий закон дещо по-іншому визначає поняття 

«освітня діяльність», як діяльність суб’єкта освітньої діяльності, спрямована 

на організацію, забезпечення та реалізацію освітнього процесу у формальній 

та/або неформальній освіті [119]. 

Слід погодитися з тим, що заклади вищої освіти із специфічними 

умовами навчання є різновидом та рівноправним елементом всієї системи 

закладів вищої освіти в Україні [7, с. 10]. Загальна мета закладів вищої освіти 

зі специфічними умовами навчання, на погляд В.В. Аброськіна, – це 

забезпечення навчання, виховання та професійної підготовки осіб з 

урахуванням нормативних вимог у галузі вищої освіти для задоволення 

освітніх потреб особи, суспільства і держави, а також здійснення наукової і 

науково-технічної діяльності. Основна мета діяльності закладів вищої освіти 

системи МВС полягає в забезпеченні умов, необхідних для отримання 

особою вищої освіти, підготовки фахівців для органів і підрозділів МВС, 

інших органів виконавчої влади, підприємств, установ та організацій 

України. Аналіз статутів відомчих закладів вищої освіти чітко показує 

специфіку їхніх цілей. Наприклад, мета Національної академії Державної 
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прикордонної служби України передбачає підготовку кадрів, спрямованих на 

охорону громадського порядку та безпеки, виконання завдань із посилення 

охорони Державного кордону України [2, с. 100]. 

Щороку заклади вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

готують тисячі кадрів для органів і підрозділів Національної поліції України, 

які розпочинають або ж продовжують службу в її відповідних 

функціональних складових – патрульній поліції, органах досудового 

розслідування, кримінальній поліції тощо. При цьому під час здійснення 

підготовки кадрів для Національної поліції України необхідно враховувати 

багато аспектів, пов’язаних як зі специфікою проходження служби в поліції в 

цілому, так і з особливостями роботи в окремо взятому підрозділі [163, с. 81].  

В літературі зазначають, що підготовка фахівців у вищих закладах 

освіти із специфічними умовами навчання МВС України до професійної 

діяльності повинна дати не лише знання і вміння, а й сформувати здатність 

до саморозвитку, вміння адаптуватися до нових соціальних, інформаційних, 

технічних та технологічних вимог, кваліфікованого здобуття нових знань 

шляхом самоосвіти, тобто повинна ґрунтуватись на засадах випереджальної 

освіти. Така підготовка дозволить сформувати професійні інтереси майбутніх 

фахівців-офіцерів, належно зорієнтувати, дати чітке уявлення про переваги і 

труднощі, пов’язані з професійною діяльністю в службі цивільного 

захисту [58]. 

Дослідники вказують на динамічні зміни в освітній діяльності закладів 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання не лише системи 

Міністерства внутрішніх справ. 

Науковці відмічають позитивну динаміку у напрямі якісної 

трансформації системи професійної освіти слухачів та курсантів закладів 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання інституцій сектору безпеки і 

оборони України. Необхідно підкреслити, що в освітній процес 

представників зазначеної вище категорії активно впроваджуються нові 
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педагогічні методики, технології тощо, які ґрунтуються на останніх 

досягненнях військової науки та техніки, а також передбачають 

використання досвіду бойових дій. Крім цього, програми підготовки 

майбутніх офіцерів тактичного рівня, а також офіцерів оперативно-

тактичного рівня передбачають використання окремих складових стандартів 

НАТО (інших прогресивних світових стандартів) в системі професійної 

освіти (підготовки) представників інституцій сектору безпеки і оборони 

України (СБОУ), що забезпечує їхню готовність до виконання завдань за 

призначенням [50, с. 60]. Перелічене дозволяє вказати на тісний зв’язок 

освітньої діяльності закладів вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання із спрямованістю діяльності відповідних центральних органів 

виконавчої влади, сучасними можливостями організації та провадження 

освітньої діяльності та загальними тенденціями трансформації суспільства. 

Система організації освітнього процесу закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання має свої особливості, які реалізуються у 

вимогах до абітурієнтів, процедурі їх відбору, а також подальшого навчання. 

Навчальне середовище закладів вищої освіти Міністерства внутрішніх справ 

України як система чинників, що мають вплив на характер розвитку 

особистості курсанта, та за наявності сприятливих педагогічних умов 

забезпечують ефективність її професійної адаптації. Серед таких чинників 

Д.Г. Диська виділяє: 1) відповідний комплекс програмних засобів, що 

сприяють засвоєнню навчального матеріалу; 2) послідовність вивчення 

циклів дисциплін; 3) поєднання різноманітних методів і форм проведення 

занять; 4) використання нових освітніх технологій у навчальному процесі; 

5) активну взаємодію учасників навчального процесу із соціальним і 

культурним середовищем (їх вплив один на одного); 6) організацію різних 

видів практики; 7) взаємодію викладача, офіцерського складу та майбутнього 

правоохоронця; 8) ненав’язливість навчального середовища (у майбутнього 

правоохоронця повинно скластися відчуття, що він самостійно винайшов 
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рішення проблеми) при одночасному контролі навчання та дисципліни; 

9) цілеспрямоване набуття власного досвіду відносин у колективі, 

особистісного та соціально цінного, через моделювання соціального устрою; 

10) просторове оточення організації занять; 11) сприятливий психологічний 

та соціальний клімат. Підтримуючи дане твердження, зауважимо, що 

навчальне середовище є багатогранним поняттям, яке структурно 

складається з цілої низки елементів, кожен з яких відіграє власну роль у 

процесі підготовки спеціалістів відповідного напрямку. Слід зазначити 

наступні риси, які характеризують навчальне середовище закладів вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання: всебічність, етапність, 

комплексність, динамічність, інноваційність навчання [40, с. 115−116]. 

Перелічені фактори вказують на комплексний характер освітньої діяльності 

закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання. 

Сутність та зміст освітньої діяльності закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання проявляється у тому числі й через елементи 

складу його адміністративно-правового статусу, оскільки останній вбирає 

основні складові елементи, що відображають сам сенс його функціонування. 

На погляд В.В. Аброськіна, адміністративно-правовий статус закладів 

вищої освіти Міністерства внутрішніх справ України, як стан державної 

юридичної особи, набутий із додержанням норм законодавства, що 

забезпечує певний об’єм прав, обов’язків та відповідальності, спрямованих 

на забезпечення освітньої, наукової, науково-технічної, методичної, 

організаційної та інших видів діяльності на певних рівнях вищої освіти у 

відносинах з органами державної влади й управління, здобутий з метою 

забезпечення процесу підготовки фахівців для потреб системи МВС України. 

Сучасний стан адміністративно-правового статусу закладів вищої освіти 

Міністерства внутрішніх справ України характеризується, як підкреслює 

автор, наступними особливостями:  
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− цільовий блок – характеризується активним рухом в напрямку євро- 

та євроатлантичної інтеграції, що підвищує цінність злагодження призначень 

Міністерства освіти і науки (реалізація освітньої функції держави) та 

Міністерства внутрішніх справ (забезпечення громадського порядку та 

безпеки), які реалізуються в діяльності закладів вищої освіти Міністерства 

внутрішніх справ;  

− структурно-організаційний блок – має особливу дворівневу 

підпорядкованість закладів вищої освіти Міністерству внутрішніх справ та 

Міністерству освіти і науки. При чому реформа першого з них активно 

вплинула на структуру відомчої вищої освіти, а зміни останньої в підходах та 

процедурах вищої освіти відобразились в організації роботи відомчих 

закладів вищої освіти;  

− компетенційний блок – характеризується змінами в нормативно- 

правовій базі, яка регулює діяльність закладів вищої освіти Міністерства 

внутрішніх справ, та свідчить про процес активного реформування системи 

вищої освіти і необхідність доопрацювання підзаконних нормативних актів 

для приведення їх у відповідність із загальним змінами системи вищої 

освіти [1, с. 42].  

Перелічені елементи адміністративно-правового статусу закладів вищої 

освіти стосуються не лише ЗВО системи МВС, але й інших відомчих закладів 

вищої освіти центральних органів виконавчої влади; а саме: основна мета 

забезпечення освітнього процесу підготовки фахівців для потреб 

відповідного органу – спрямування на євроінтеграцію, поєднання освітніх 

цілей та методик Міністерства науки і освіти з методиками формування 

практичних працівників того чи іншого органу виконавчої влади, 

динамічність освітнього процесу обумовлена нагальністю суспільних потреб 

у відповідних цим потребам фахівцях. 

Підсумовуючи викладене, можна зробити висновок, що освітня 

діяльність закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання як 
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об’єкту нагляду (контролю) включає в себе багато різнопланових елементів, 

зокрема: організаційних, науково-методичних, педагогічних та інших, які в 

своїй сукупності спрямовані на досягнення основної мети існування та 

функціонування таких ЗВО. 

На нашу думку, сутність освітньої діяльності закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання як об’єкту нагляду (контролю) полягає у 

здійсненні організації, забезпеченні та реалізації науково-методологічних та 

інших практик, спрямованих на комплексний розвиток особистості курсантів 

(слухачів, студентів), ад’юнктів, які оволодівають достатнім обсягом 

компетентностей, необхідних для подальшої служби на посадах середнього 

та вищого складу в правоохоронних органах, з метою задоволення потреб 

Міністерства внутрішніх справ України, а також підпорядкованих йому 

центральних органів виконавчої влади, діяльність яких спрямована на 

реалізацію правоохоронної функції держави.  

У свою чергу зміст освітньої діяльності закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання як об’єкту нагляду (контролю) 

розкривається у наступному: 

− спрямована на всебічну підготовку курсантів (слухачів, студентів), 

ад’юнктів, формування їх особистісних та професійних якостей, оволодіння 

ними компетентностей, що є достатніми для подальшої служби у відповідних 

центральних органах виконавчої влади; 

− її реалізація передбачає використання низки фінансових, 

матеріально-технічних та людських ресурсів, перевірка раціональності та 

ефективності використання яких потребує здійснення контролю (нагляду); 

− реалізується спеціально-уповноваженими суб’єктами, діяльність яких 

упорядковується не тільки нормами законодавства про вищу освіту, а й 

нормативно-правовими актами, що регулюють діяльність Міністерства 

внутрішніх справ України, якому відповідні ЗВО підпорядковуються. 
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1.2. Поняття та особливості нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання 

 

Нагляд (контроль) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання є частиною управлінської 

діяльності, в якій реалізуються повноваження визначеного кола суб’єктів, 

спрямованих на досягнення певних цілей. Для розкриття поняття та 

особливостей цієї сфери управлінських відносин доцільно з’ясувати значення 

контролю та нагляду, а також зміст якості надання освітніх послуг у 

розглядуваних ЗВО. 

Спочатку розглянемо загальнотеоретичні підходи до визначення 

понять нагляду та контролю. Контроль тлумачиться як перевірка, облік 

діяльності кого-, чого-небудь, нагляд за кимось, чимось; установа або 

організація, що здійснює нагляд за ким-, чим-небудь або перевіряє 

його [141, с. 271]. Нагляд мовознавці розглядають в значенні пильнувати, 

слідкувати за ким-, чим-небудь для контролю, забезпечення порядку і т. ін.; 

поглянувши, звернути увагу на кого-, що-небудь, помітити, виявити когось, 

щось [141, с. 49]. Таким чином, в узагальненому вигляді нагляд являю собою 

певний моніторинг за обраним об’єктом, контроль – це активна поведінка 

суб’єктів, що його здійснює, яка проявляється в проведенні перевірки 

підконтрольних об’єктів. 

Контроль у державному управлінні – це одна з найважливіших 

функцій, яка дає змогу порівняти фактичний стан у тій чи іншій галузі з 

вимогами, які поставлені перед нею, а також оцінити відповідність 

здійснення інших функцій завданням, що поставлені перед ним. Контроль 

стає можливим завдяки наявності суб’єкта, об’єкта управління та 

взаємозв’язку між ними. Відповідно контроль як тип відносин є ставленням 

суб’єкта до власної діяльності або до діяльності інших суб’єктів з огляду на 
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дотримання певних норм. За допомогою контролю суб’єкт управління 

отримує інформацію для корегування управлінської діяльності. Діяльність 

об’єднаних у певну структуру суб’єктів контролю спрямована на досягнення 

управлінських цілей і заснована на використанні принципів, типів, методів і 

технологій контролю і визначається як процес контролю [36, с. 133]. Тобто 

контроль відіграє оцінюючу роль щодо об’єкта контролю, в цьому 

проявляється його схожість з наглядом.  

Контроль в адміністративній діяльності Національної поліції 

В. Дерзька визначає як спосіб забезпечення дисципліни і законності, який є 

системою спостереження, вивчення, перевірки і оцінки оперативно-

службової діяльності Національної поліції. Основними завданнями контролю 

є: забезпечення точного і неухильного виконання положень нормативно-

правових актів, регламентуючих діяльність Національної поліції; 

забезпечення своєчасності і повноти виконання завдань, що покладаються на 

окремі підрозділи чи посадових осіб; попередження і усунення порушень 

дисципліни, недоліків у роботі; підвищення загального рівня 

організаторської і оперативно-службової діяльності; сприяння раціональному 

розподілу робочого навантаження [38, с. 103]. 

О.В. Тодощак трактує адміністративний нагляд як функцію органів 

державної виконавчої влади, так як є найбільш загальним, універсальним 

напрямком діяльності органів державної влади та їх посадових осіб, що 

полягає в безперервному (постійному) впливі (зіткненні) з об’єктами 

управління (об’єктами адміністративного нагляду) з метою охорони та 

регулювання основних об’єктів правового захисту (предмета 

адміністративного нагляду), що має жорстку адміністративно-правову 

регламентацію, результатом якої є оцінка діяльності керованого об’єкта 

(об’єктів адміністративного нагляду) за заданими нормативно-правовими 

актами параметрами, а в передбачених законом випадках реагування з метою 
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недопущення погіршення результатів діяльності піднаглядного об’єкта й 

запобігання можливих негативних наслідків [152, с. 17]. 

Характеризуючи нагляд, А.С. Філіпенко зазначає, що йому не є 

властивим втручання в процес діяльності об’єкта нагляду; уповноважені 

суб’єкти нагляду мають лише можливість констатувати протиправну 

поведінку піднаглядним об’єктом, оцінити діяльність об’єкта нагляду з точки 

зору законності; реагування у формі звернення до правопорушника з 

попередженням, приписом щодо усунення порушень або до органу вищого 

рівня щодо порушника або до суду. Наглядова діяльність завжди спрямована 

на об’єкти, які не належать до підпорядкування наглядового органу. Нагляд – 

загальнодержавна функція, яку виконує визначене коло суб’єктів публічного 

адміністрування, для перевірки дотримання закону певними суб’єктами, 

незалежно від відомчого підпорядкування й форми власності, які не 

перебувають у підпорядкуванні уповноваженого органу, а потім ініціювання 

процесу притягнення до юридичної відповідальності за порушення 

норм [155, с. 317]. Контроль, на відміну від нагляду, передбачає втручання в 

діяльність тієї чи іншої організації. При цьому необхідно зауважити, що 

жодний орган державної влади не може виконувати суто контрольні чи 

наглядові функції, саме тому нагляд і контроль дуже тісно пов’язані між 

собою [169, с. 91]. 

А.С. Філіпенко справедливо наголошує, що під час контрольної 

діяльності керівник виявляє, чи досягнуто мету заходу й чи потрібно 

оперативно вносити зміни. Загалом контроль мотивує підконтрольних 

суб’єктів та надає поштовх для постановки нових питань та їх вирішення. 

Метою оцінки ефективності діяльності є доведення такої діяльності до 

відповідності до чинних нормативно-правових актів та інших актів 

управління й адекватне застосування управлінського рішення. Авторка 

вважає, що інтерес до контролю пов’язаний зі зниженням виконавчої 
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дисципліни, незнанням нормативних актів та фактів, що прямо порушують 

закон [155, с. 316]. 

Оскільки серед вчених немає єдиної точки зору щодо співвідношення 

контролю та нагляду, а питання про розмежування контрольних та 

наглядових функцій на законодавчому рівні остаточно не вирішене, 

розділяти поняття «контроль» і «нагляд», на погляд О. Скочиляс-Павлів, 

недоцільно. Було б невірно використовувати поняття державного контролю 

без вказівки на нагляд та навпаки, що обумовлено загальною метою 

діяльності, яка досягається завдяки контролю та нагляду. Мету державного 

контролю (нагляду) не можна досягнути тільки за допомогою позитивного 

контролю. У разі виявлення порушень вимог законодавства виникає 

необхідність в реалізації заходів негативного (юрисдикційного) характеру, 

властивих нагляду. Діяльність, метою якої є попередити, виявити, припинити 

порушення вимог законодавства, усунути наслідки, поєднує контроль і 

нагляд [139, с. 168]. Таке зауваження певним чином виправдане з 

урахуванням спільної спрямованості контролю та нагляду, але разом із цим 

такі поняття мають як теоретичну, так і практичну відмінність. 

Хоча контроль і нагляд мають певні відмінності, разом із тим їх 

об’єднує спільна спрямованість на досягнення певного результату. Нагляд 

(контроль) є регульованою законодавством активною діяльністю 

уповноважених суб’єктів щодо встановлення відповідності функціонування 

підконтрольних об’єктів нормам чинного законодавства. В своїй 

функціональній спрямованості вони виступають одним із проявів 

управлінської діяльності, мають припиняючий, відновлюючий, а також 

стимулюючий, профілактичний щодо порушень характер. 

Доволі цікавою є думка В.А. Бондаренко та Н.О. Пустової про те, що 

державний контроль якості освіти – це діяльність з оцінки відповідності 

змісту і якості підготовки, державним освітнім стандартам за допомогою 

організації та проведення перевірок якості освіти та прийняття за їх 
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результатами заходів примусу; державний нагляд у сфері освіти – це 

діяльність, спрямована на попередження, виявлення та припинення порушень 

місцевими органами державної влади, що здійснюють державне управління у 

сфері освіти, органами місцевого самоврядування, які здійснюють 

управління у сфері освіти, організаціями, що здійснюють освітню діяльність 

(далі органи і організації), вимог законодавства про освіту за допомогою 

організації та проведення перевірок, прийняття передбачених 

законодавством України заходів щодо усунення наслідків виявлених 

порушень [12, с. 122]. В основі і контролю, і нагляду, які визначені 

означеними авторами, лежить спільна мета – протидія правопорушенням, які 

спричиняють чи можуть спричинити зниження якості освітніх послуг. 

Закон України «Про основні засади державного нагляду (контролю) у 

сфері господарської діяльності» надає таке визначення державного нагляду 

(контролю) – це діяльність уповноважених законом центральних органів 

виконавчої влади, їх територіальних органів, державних колегіальних 

органів, органів виконавчої влади Автономної Республіки Крим, місцевих 

державних адміністрацій, органів місцевого самоврядування в межах 

повноважень, передбачених законом, щодо виявлення та запобігання 

порушенням вимог законодавства суб’єктами господарювання та 

забезпечення інтересів суспільства, зокрема належної якості продукції, робіт 

та послуг, допустимого рівня небезпеки для населення, навколишнього 

природного середовища [120].  

Закон України «Про освіту» зазначає, що державний нагляд (контроль) 

у сфері освіти здійснюється з метою реалізації єдиної державної політики в 

цій сфері та спрямований на забезпечення інтересів суспільства щодо 

належної якості освіти та освітньої діяльності [119]. Саме спираючись на 

норми цього закону, ми розглядаємо в роботі саме нагляд (контроль) за 

якістю надання освітніх послуг при розумінні наявних відмінностей між 

загальнотеоретичним визначенням понять контролю та нагляду. 
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Розглянемо якість надання освітніх послуг як ключову спрямованість 

нагляду (контролю). Закон України «Про освіту» у ст. 1 розрізняє такі 

поняття як «якість освіти» та «якість освітньої діяльності». Якість освіти – 

відповідність результатів навчання вимогам, встановленим законодавством, 

відповідним стандартом освіти та/або договором про надання освітніх 

послуг. Тоді як якість освітньої діяльності розглядається як рівень 

організації, забезпечення та реалізації освітнього процесу, що забезпечує 

здобуття особами якісної освіти та відповідає вимогам, встановленим 

законодавством та/або договором про надання освітніх послуг [119]. Іншими 

словами, якість освітньої діяльності вбирає до себе якість освіти як її основне 

спрямування. 

В загальному розумінні, якість освіти (англ. «quality of education») 

характеризується як інтегральна характеристика системи освіти, що 

відображає ступінь відповідності ресурсного забезпечення, освітнього 

процесу, освітніх результатів нормативним вимогам, соціальним й 

особистісним очікуванням, а оцінка якості освіти – визначення за допомогою 

діагностичних та оціночних процедур ступеня відповідності ресурсного 

забезпечення, організації освітнього процесу, освітніх результатів 

нормативним вимогам, соціальним й особистісним очікуванням [150, с. 31]. 

Подібне розуміння якості освіти міститься і в інших джерелах. Якість освіти 

розуміється як певна збалансована відповідність певного рівня численним 

потребам, цілям умовам, затвердженим освітнім нормам і стандартам, яка 

встановлюється для виявлення причин порушення цієї відповідності та 

управління процесом поліпшення якості. Якість освіти характеризується 

багатомірністю, багатоаспектністю та багатопараметричністю, що наклало 

свій відбиток на систему управління її якістю. Якість постає одним з 

головних факторів забезпечення конкурентоздатності продукції та послуг 

розвинених країн світу. Це потребує введення: єдиних законодавчих вимог; 

єдиних стандартів; єдиних процесів перевірки для того, щоб переконатися, 
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що продукція (послуги) фірми відповідає вимогам ринку. Якість вищої освіти 

– комплексна характеристика, яка відображає діапазон і рівень освітніх 

послуг, що надаються системою освіти відповідно до інтересів особи, 

суспільства і держави [82, с. 105−106]. 

Визначення поняття «якість вищої освіти» міститься в Національному 

глосарії вищої освіти: «Якість вищої освіти (Quality in Higher Education) – 

характеристика вищої освіти, що відображає відповідність результатів 

навчання, освітніх процесів та інституційних умов актуальним цілям 

розвитку особи й суспільства. Якість вищої освіти є ключовим поняттям 

Болонського процесу. З метою її забезпечення розроблено Рамку 

кваліфікацій Європейського простору вищої освіти (2005 р.), Європейські 

стандарти і рекомендації щодо забезпечення якості вищої освіти (2005 р.), 

утворено Європейську асоціацію забезпечення якості вищої освіти (2004 р.) 

та Європейський реєстр забезпечення якості вищої освіти (2008 р.)». Система 

забезпечення якості для вищої освіти за європейськими стандартами 

окреслена у «Стандартах і рекомендаціях щодо забезпечення якості в 

Європейському просторі вищої освіти» («Standards and Guidelines for Quality 

Assurance in the European Higher Education Area»), що набрав чинності у 2005 

році. Зазначеним документом визначається перелік європейських стандартів 

забезпечення якості вищої освіти. Організація забезпечення якості вищої 

освіти, відповідно до «Стандартів», складається: по-перше, із зовнішнього 

забезпечення якості вищої освіти; по-друге, із забезпечення якості в 

діяльності (незалежних або державних) агенцій із зовнішнього забезпечення 

якості; по-третє, із внутрішнього забезпечення якості у вищих навчальних 

закладах [131, с. 162]. 

Слід зазначити, що на якість освіти впливає не лише якісна організація 

освітнього процесу закладів вищої освіти, але й багато інших чинників. Як 

підкреслює Н. Кузнєцова, фактори, що впливають на якість освітніх послуг, 

більшістю дослідників традиційно розглядаються як зовнішні і внутрішні, з 
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точки зору середовища їх функціонування та характеру впливу. Щодо 

внутрішніх факторів у системі освіти необхідно відмітити, що їх дієвість в 

значній мірі зумовлена зовнішніми факторами, які можуть бути 

прогнозованими і непередбачуваними [73, с. 14]. Разом із цим безпосереднім 

завданням закладів вищої освіти є адекватне зовнішнім та внутрішнім 

факторам реагування з метою зниження негативних наслідків дії таких 

факторів на рівень наданих якісних освітніх послуг. 

В літературі справедливо відмічають, що забезпечення якості вищої 

освіти передбачає створення належних умов для особистісного і 

професійного розвитку здобувача (студента, слухача), успішної реалізації 

ним освітньо-виховних цілей і досягнення запланованих результатів. Місія 

сучасної вищої школи полягає в тому, щоб створити для кожного студента 

сприятливе освітнє середовище, спрямувати його на самостійну навчально-

пізнавальну, науково-дослідницьку, професійно-практичну діяльність. А 

також зорієнтуватися в конкурентному середовищі, визначитися у власних 

освітньо-професійних пріоритетах, побудувати індивідуальну траєкторію 

навчання і виховання, виробити дієвий алгоритм реалізації. Провідна роль у 

забезпеченні якості вищої освіти належить закладам вищої освіти, на які 

покладено завдання формування власної стратегії якісної освітньої 

діяльності, впровадження і постійного вдосконалення внутрішніх механізмів 

її забезпечення, реалізації просвітницької місії, спрямованої на пропагування 

загальноєвропейських академічних ідеалів і цінностей, виховання культури 

якості, залучення до співпраці всіх зацікавлених сторін. Водночас потрібно 

зберегти баланс інтересів і сфер відповідальності за якість між основними 

суб’єктами освітньої взаємодії, надати їй цілеспрямованого і 

конструктивного характеру, а тому недоречно зводити проблему якості 

вищої освіти до інституційного рівня, перекладати всю відповідальність 

винятково на виші [168, с. 11]. При цьому до кожного окремого напрямку 
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вищої освіти пред’являються й специфічні вимоги, що характеризують її 

якісний стан. 

Так, на погляд О.В. Іваненко, якість юридичної освіти є категорією 

соціальної якості та визначається як адекватність (відповідність) системи 

юридичної освіти актуальним потребам соціуму та особистості, яка отримує 

таку освіту. Рівень якості освіти як результат освітнього процесу в 

інтегральній формі проявляється у рівні професійної компетентності юриста, 

тобто професійних знаннях, уміннях та навичках, інтелектуальному, 

моральному та фізичному розвитку, який отримують випускники закладів 

вищої освіти у відповідності із освітніми цілями. Якість навчання оцінюється 

за такими показниками, як повнота, системність, глибина, дієвість, міцність 

засвоєного. Показниками високої якості юридичної освіти є професійне 

критичне мислення, здатність і готовність випускників закладів вищої освіти 

самостійно формулювати та вирішувати професійно значущі завдання, бути 

конкурентоспроможними на внутрішньому та міжнародному ринках 

праці [55]. 

У загальному вигляді якість освіти має безпосередній зв’язок з якістю 

надання освітніх послуг і є певним її показником. Метою державного 

контролю у сфері вищої освіти є забезпечення реалізації єдиної державної 

політики у сфері вищої освіти, дотримання стандартів вищої освіти, 

нормативно-правових актів про вищу освіту в усіх вищих навчальних 

закладах незалежно від форми власності і підпорядкування. Виходячи з мети 

державного контролю за наданням освітніх послуг у сфері вищої освіти, 

можна виділити такі завдання: забезпечення законності в діяльності вищих 

навчальних закладів; надання допомоги вищим навчальним закладам в 

усуненні виявлених порушень і недоліків; оцінювання якості впровадження 

управлінських рішень; підвищення дисципліни. Враховуючи загальні 

принципи державного контролю, виділимо принципи державного контролю 

за наданням освітніх послуг у сфері вищої освіти, зокрема такі: законність; 
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об’єктивність; гласність; систематичність; всебічність; результативність; 

ефективність [43, с. 115].  

Перелічені принципи покладені в основу нагляду (контролю) за якістю 

освітніх послуг, що надаються закладами вищої освіти із специфічними 

умовами навчання з урахуванням певних особливостей. Зокрема, згідно 

Закону України «Про державну таємницю», державна таємниця – вид таємної 

інформації, що охоплює відомості у сфері оборони, економіки, науки і 

техніки, зовнішніх відносин, державної безпеки та охорони правопорядку, 

розголошення яких може завдати шкоди національній безпеці України та які 

визнані у порядку, встановленому цим Законом, державною таємницею і 

підлягають охороні державою. З метою охорони державної таємниці 

впроваджуються: єдині вимоги до виготовлення, користування, збереження, 

передачі, транспортування та обліку матеріальних носіїв секретної 

інформації; дозвільний порядок провадження державними органами, 

органами місцевого самоврядування, підприємствами, установами та 

організаціями діяльності, пов’язаної з державною таємницею; обмеження 

оприлюднення, передачі іншій державі або поширення іншим шляхом 

секретної інформації; обмеження щодо перебування та діяльності в Україні 

іноземців, осіб без громадянства та іноземних юридичних осіб, їх доступу до 

державної таємниці, а також розташування і переміщення об’єктів і 

технічних засобів, що їм належать; особливості здійснення державними 

органами їх функцій щодо державних органів, органів місцевого 

самоврядування, підприємств, установ і організацій, діяльність яких 

пов'язана з державною таємницею; режим секретності державних органів, 

органів місцевого самоврядування, підприємств, установ і організацій, що 

провадять діяльність, пов’язану з державною таємницею; спеціальний 

порядок допуску та доступу громадян до державної таємниці; технічний та 

криптографічний захисти секретної інформації [107]. Названі вимоги 

враховуються при проведенні перевірок під час здійснення нагляду 
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(контролю) за освітньою діяльністю закладів вищої освіти із специфічними 

умовами навчання. 

Важливість нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

обумовлена тим, що саме моніторинг якості національної системи освіти 

визнано Радою Європи головним завданням, що передує створенню єдиного 

європейського освітнього простору до 2010 року. Якість навчання в 

університетах визначається на основі двох базових ознак: ефективності 

політики зарахування у студенти та успіхів випускників університетів. На 

ринку освітніх послуг це призводить до стратифікації вищих навчальних 

закладів, виділення групи елітних університетів та формування ієрархічного 

ринку освіти. Оцінка якості повинна базуватися не на тривалості чи змісті 

навчання, а на тих знаннях, уміннях і навичках, які опанували випускники – 

важливий не процес, а результат [8, с. 33]. Виділяють дві системи параметрів 

для визначення якості послуг: внутрішня задоволеність отримувача послуги 

(згідно з принципами цивільного права) і визначена зовні відповідність 

встановленим державою показникам якості (згідно з принципами реалізації 

державної освітньої політики) [144, с. 174]. 

Належне організаційне забезпечення державного контролю за 

діяльністю вищих навчальних закладів має суттєве значення для 

налагодження ефективної роботи контролюючих суб’єктів, оскільки 

основним його призначенням є упорядкування, узгодження та координація 

контрольних заходів, а метою – виявлення фактичного стану справ на об’єкті, 

який перевіряється, на підставі якого даються вказівки до покращення роботи 

вищих навчальних закладів. Вищі навчальні заклади, що вчинили порушення 

в будь-якому з напрямів своєї діяльності, притягуються до відповідальності 

або, навпаки, позитивний досвід вищого навчального закладу, який 

перевірено, розповсюджується поміж інших вищих навчальних 

закладів [93, с. 740−741]. 
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Слід погодитися з думкою В.О. Невядовського, що сутність здійснення 

контролю за діяльністю закладів вищої освіти полягає у наступному:  

1) по-перше, існуванні багаторівневої структури управління вищою 

освітою та реалізації державної політики в цій сфері, яка об’єднує в собі вищі 

та центральні органи виконавчої влади, а також спеціальні організації, ціллю 

функціонування яких є координація і регулювання сектору вищої освіти, а 

також спостереження та перевірка роботи закладів вищої освіти щодо 

відповідності їх діяльності до офіційних державних вимог і стандартів;  

2) по-друге, законодавчо встановлених жорстких та виключних 

ліцензійних вимог і стандартів діяльності закладів вищої освіти України, 

недотримання яких веде до втрати права відповідною організацією 

провадити діяльність в галузі вищої освіти;  

3) по-третє, наявності акредитаційної процедури перевірки статусу 

(рівня) закладу вищої освіти, що вимагає постійний розвиток останнього з 

метою поліпшення наукового процесу та професійних стандартів якості;  

4) по-четверте, системності контролю, який включає в себе різні форми 

та заходи активного державного впливу на сектор вищої освіти в цілому, а 

також заклади вищої освіти безпосередньо; при цьому одним з підвидів 

контролю законності в роботі закладів вищої освіти є контроль за якістю 

вищої освіти, що має відмінне призначення, а також нормативну основу, 

функції та завдання [88, с. 211−212].  

Метою державного контролю у сфері вищої освіти є забезпечення 

реалізації єдиної державної політики у сфері вищої освіти, дотримання 

стандартів вищої освіти, нормативно-правових актів про вищу освіту в усіх 

закладах вищої освіти незалежно від форми власності і підпорядкування. 

Виходячи з мети державного контролю за наданням освітніх послуг у сфері 

вищої освіти, можна виділити такі завдання: забезпечення законності в 

діяльності закладів вищої освіти; надання їм допомоги в усуненні виявлених 

порушень і недоліків; оцінювання якості впровадження управлінських 
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рішень; підвищення дисципліни. Враховуючи загальні принципи державного 

контролю, виділимо принципи державного контролю за наданням освітніх 

послуг у сфері вищої освіти, зокрема такі: законність; об’єктивність; 

гласність; систематичність; всебічність; результативність; ефективність 

[33, с. 36]. Нагляду контролю за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання властиві всі ті цілі завдання 

та принципи, що відносяться до забезпечення якості освітніх послуг у 

закладах вищої освіти, але разом з тим відносно закладів із специфічними 

умовами навчання присутні певні особливості, обумовлені факторами 

подвійної підпорядкованості цих закладів.  

Мова йде про вагому роль відомчого нагляду (контролю) в діяльності 

закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання. В літературі 

відомчий контроль в системі органів внутрішніх справ характеризують як 

загальну (за змістом, характером і обсягом впливу) внутрішню (за 

спрямованістю і місцем застосування) функцію державного управління, що 

втілюється через повсякденну внутрішньо-організаційну діяльність 

конкретних різного рівня вертикально підпорядкованих структурних 

елементів системи органів внутрішніх справ [45, с. 158]. Названі властивості 

відомчого контролю властиві й для інших центральних органів виконавчої 

влади. Значення відомчого нагляду (контролю) обумовлені збільшеним 

обсягом вимог до підготовки фахівців такими закладами порівняно з іншими 

закладами вищої освіти.  

Якість вищої освіти у таких закладах безпосередньо залежить від 

потреб у професійній підготовці працівників тих чи інших органів 

виконавчої влади. Як справедливо підкреслюють Н. Крахмальова та А. Мись, 

при розгляді якості освіти вирішальне значення завжди залишається за 

споживачем. Якість має бути найважливішою планкою у стратегії закладів 

вищої освіти та досягатися відповідно до процесу довгострокового 

планування, в якому враховуються слабкі та сильні сторони освітньої 
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установи, наявність виняткових переваг, а також можливості та загрози, які 

несе для нього зовнішнє середовище [70, с. 17]. 

В цілому, якість освіти розглядають як систему двох складових – якості 

навчання і якості підготовки. Перше поняття включає в себе стан 

матеріальної та лабораторної бази, кількість науково-методичної літератури, 

кваліфікацію викладачів, якість навчальної бази, результативність 

студентських практик та інше. У другому понятті поєднуються такі 

компоненти, як здатності випускника засвоїти матеріал в повному обсязі, 

позитивна мотивація до навчання, відповідальність студента за рівень 

отриманих знань та досвіду, зацікавленість в працевлаштуванні за фахом 

тощо. Зазначене розмежування цих складових освіти пов’язане з 

необхідністю постійної оцінки, у кількісних і якісних показниках, дієвості 

навчального процесу, а також оцінки готовності випускника до роботи за 

фахом. Важливими завданнями, які забезпечують якість вищої освіти, 

відповідно до вимог європейських стандартів, а в перспективі українських, 

необхідно назвати наступні: ресурсне забезпечення навчального, науково-

дослідницького, кадрового, інформаційно-правового та інших аспектів 

діяльності, якісна організація навчального процесу у закладах вищої освіти, 

якісна підготовка фахівців на всіх етапах навчання, контроль за освітньою 

діяльністю названих закладів згідно діючого законодавства та інше [71]. Таке 

розуміння якості освіти більше відповідає специфіці діяльності закладів 

вищої освіти із специфічними умовами навчання, адже в їх освітній 

діяльності поєднується формування професійних навичок, знань фахівця 

відповідно до загальноприйнятих стандартів вищої освіти з підготовкою до 

втілення таких знань у процесі реалізації державно-владних повноважень в 

якості працівників органів державної влади.  

Система забезпечення вищими навчальними закладами якості освітньої 

діяльності та якості вищої освіти передбачає: визначення принципів та 

процедур забезпечення якості вищої освіти; здійснення моніторингу та 
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періодичного перегляду освітніх програм; щорічне оцінювання здобувачів 

вищої освіти, науково-педагогічних і педагогічних працівників вищого 

навчального закладу та регулярне оприлюднення результатів таких 

оцінювань; забезпечення підвищення кваліфікації педагогічних, наукових і 

науково-педагогічних працівників; забезпечення наявності необхідних 

ресурсів для організації освітнього процесу, у тому числі самостійної роботи 

тих, хто навчається, за кожною освітньою програмою; забезпечення 

наявності інформаційних систем для ефективного управління освітнім 

процесом; забезпечення публічності інформації про освітні програми, ступені 

вищої освіти та кваліфікації тощо. Представлена система забезпечення якості 

освітньої діяльності та якості вищої освіти є необхідною, але недостатньою 

умовою якісної підготовки висококваліфікованих фахівців, особливо щодо 

формування визначених офіцерських компетентностей, що зумовлено 

специфікою професії офіцера [16, с. 73]. 

В. Рахманов справедливо підкреслює, що для забезпечення якості 

професійної військової освіти створюється відповідна система та порядок її 

вимірювання, що містить чотири складові: інспектування, контроль якості, 

гарантування якості та забезпечення якості, а саме: 1) моніторинг та перегляд 

програм освіти; 2) визначення та задоволення потреб зацікавлених сторін; 

3) забезпечення потреб замовників; 4) відповідальність за якість; 

5) охоплення усіх структурних елементів організації, залучення усього 

особового складу організації; 6) виявлення та виправлення помилок; 

7) системний підхід до виявлення та усунення проблем на кожному етапі 

процесу [126, с. 285]. 

Як свідчить практичний досвід, професійна підготовка у закладах 

вищої освіти із специфічними умовами навчання, тобто закритого типу, 

охоплена специфічною ментальністю, що формує атмосферу службової 

відповідальності, оскільки майбутні фахівці окрім опанування фаху, вже 

починаючи з перших днів навчання проходять службу на вірність 
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Українському народові. Також, у своїй службово-навчальній діяльності 

здобувачі вищої освіти дотримуються встановленого наказами керівництва 

закладів вищої освіти розпорядку дня, етикету, залучаються до добових 

чергувань, охорони правопорядку, ліквідації наслідків надзвичайних 

ситуацій тощо. А це, своєю чергою, продукує професійну компетентність 

кожного фахівця [90, с. 197]. 

Визначаючи мету громадського контролю за діяльністю поліції, 

Р.В. Миронюк вбачає її у недопущенні дій контрольованих суб’єктів за 

межами законності й правопорядку, попередити можливі відхилення від 

намічених цілей, а також інтересів суспільства та його суб’єктів, а у разі 

появи цих відхилень усунути їх негативні наслідки. Завданнями 

громадського контролю за діяльністю поліції є: 1) отримання точної і повної 

інформації щодо діяльності поліції; 2) сприяння підвищенню ефективності 

роботи поліції; 3) поширення серед громадськості соціально значущої 

функції поліції; 4) підтримання іміджу поліцейської діяльності та престижу 

роботи поліцейського; 5) забезпечення прозорого відбору кадрів для поліції, 

їх переміщення та іншого просування по службі; 6) підвищення рівня 

законності забезпечення прав і свобод громадян в діяльності поліції; 

7) покращення умов та порядку надання адміністративних послуг органами 

поліції [81, с. 28]. Названі мета та завдання характеризують спрямованість 

відомчого контролю, який є характерним не лише для діючих підрозділів, але 

й для закладів вищої освіти, що готують практичних працівників поліції.  

Підсумовуючи викладене, слід зазначити, що специфіка нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання обумовлена, перш за все, її метою, яка 

полягає у встановленні відповідності між рівнем організації, забезпечення й 

реалізації освітнього процесу, вимогам та стандартам, що висуваються до 

майбутніх службовців різних центральних органів виконавчої влади, 

підпорядкованим Міністерству внутрішніх справ України. А відтак цілком 
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справедливим буде говорити про те, що спрямованість контролю напряму 

залежить від завдань та функцій, які виконує відомство, для якого 

здійснюється підготовка відповідних фахівців. 

Таким чином, нагляд (контроль) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання найбільш 

доцільно тлумачити як врегульовану нормами чинного законодавства 

діяльність спеціально уповноважених суб’єктів, яка спрямована на 

встановлення відповідності освітньої діяльності даних ЗВО встановленим 

стандартам вищої освіти, а також нормативно-правовим вимогам 

центральних органів виконавчої влади щодо рівня підготовки фахівців, що 

володіють специфічними знаннями, вміннями та навичками для виконання 

завдань та функцій зазначених інституцій.  

До найбільш характерних особливостей нагляду (контролю) у 

досліджуваній сфері вважаємо за необхідне віднести наступні:  

− по-перше, має подвійний характер, адже його, з одного боку, 

спрямовано на перевірку якості надання освітніх послуг ЗВО зі 

специфічними умовами навчання, як суб’єктів, що здійснюють загальну 

підготовку здобувачів вищої освіти, а з іншої сторони, − як спеціальну 

інституцію, що здійснює підготовку фахівців для подальшої служби в 

системі Міністерства внутрішніх справ України; 

− по-друге, при його проведенні необхідним є додержання принципів 

законності, систематичності, об’єктивності, всеохопленості, відкритості, 

гласності. Разом із цим мають бути враховані законодавчі вимоги щодо 

додержання державної таємниці, пов’язаної із специфікою діяльності таких 

ЗВО; 

− по-третє, за результатами нагляду (контролю) приймаються 

рішення щодо відповідності чи невідповідності освітніх послуг визначеним 

законодавством вимогам та стандартам, за наслідками якої приймаються 

управлінські рішення. При цьому, в разі виявлення правопорушень, службові 



58 

особи закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання несуть 

підвищену відповідальність згідно чинного законодавства України. 

 

1.3. Види нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

 

У попередніх підрозділах ми відмічали неоднорідність нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання, що обумовлено, зокрема, подвійністю їх 

підпорядкування. Слід вказати, що чинне законодавство в сфері регулювання 

діяльності закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання доволі 

обмежено підходить до диференціації видів нагляду (контролю), лише окремі 

норми можуть сформулювати висновок про ставлення законодавців до цього 

питання. Так, зокрема, ст. 41 Закону України «Про освіту» до складових 

системи забезпечення якості освіти відносить: систему забезпечення якості в 

закладах освіти (внутрішня система забезпечення якості освіти), систему 

зовнішнього забезпечення якості освіти, а також систему забезпечення якості 

в діяльності органів управління та установ, що здійснюють зовнішнє 

забезпечення якості освіти [119]. Таким чином, можемо зробити висновок 

про законодавче закріплення зовнішнього та внутрішнього видів здійснення 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг, у тому числі й 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання. Також ст. 48 

того ж закону передбачено запровадження внутрішнього та зовнішнього 

моніторингу якості освіти. Моніторинг якості освіти – це система 

послідовних і систематичних заходів, що здійснюються з метою виявлення та 

відстеження тенденцій у розвитку якості освіти в країні, на окремих 

територіях, у закладах освіти (інших суб’єктах освітньої діяльності), 

встановлення відповідності фактичних результатів освітньої діяльності її 

заявленим цілям, а також оцінювання ступеня, напряму і причин відхилень 
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від цілей. Внутрішній моніторинг якості освіти проводиться закладами освіти 

(іншими суб’єктами освітньої діяльності). Зовнішній моніторинг якості 

освіти може проводитися будь-якими органами, підприємствами, 

установами, організаціями, іншими юридичними особами, що здійснюють 

незалежне оцінювання якості освіти та освітньої діяльності. Участь закладів 

освіти (інших суб’єктів освітньої діяльності) та учасників освітнього процесу 

у зовнішньому моніторингу якості освіти є добровільною, крім випадків, 

встановлених законодавством [119]. 

Законом України «Про вищу освіту» названо два види контролю у 

сфері вищої освіти: державний та громадський. Державний нагляд (контроль) 

за дотриманням закладами вищої освіти незалежно від форми власності та 

підпорядкування законодавства у сфері освіти і науки та стандартів освітньої 

діяльності здійснює центральний орган виконавчої влади, що забезпечує 

реалізацію державної політики у сфері освіти шляхом здійснення державного 

нагляду (контролю) за діяльністю навчальних закладів. Громадський 

контроль здійснюється громадськими об’єднаннями та окремими 

громадянами на принципах відкритості і прозорості [106]. 

Державний контроль у сфері вищої освіти можна визначити як одну з 

форм реалізації державної влади, яка забезпечує дотримання в означеній 

сфері вимог законодавства, забезпечення реалізації прав і свобод громадян, 

виконання суб’єктами освітньої діяльності своїх обов’язків перед 

суспільством та державою. Громадський контроль у сфері вищої освіти 

своєю чергою є діяльністю, що здійснюється суспільством чи окремими 

громадянами, спрямованою на виявлення та припинення порушень прав і 

свобод людини з боку органів влади та їхніх посадових осіб, а також на 

вдосконалення державного управління [128, с. 118]. Ці два види контролю 

відрізняються як за суб’єктами здійснення, так і за правовими наслідками. Як 

справедливо підкреслює М. Долинська, державний контроль, який завжди 

здійснюють на основі норм права, має правові наслідки. Правова природа 
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державного контролю проявляється в тому, що його здійснюють органи 

держави та їхні посадові особи в межах, визначених правовими нормами, на 

підставі норм права і згідно з ними [43, с. 115].  

Розглянемо більш детально державний нагляд (контроль), за своєю 

структурою він також не є однорідним. В.М. Цепенда виділяє такі види 

державного контролю: за обсягом досліджуваної діяльності існують такі 

види контролю: загальний і спеціальний. При такій класифікації важливий 

обсяг контрольних повноважень контролюючого суб’єкта, їх характер та 

закріплення у нормативно-правовому акті, що регламентує діяльність 

суб’єкта контролю. Загальний контроль передбачає обстеження цілого 

комплексу питань діяльності підконтрольного суб’єкта. Спеціальний 

контроль передбачає обстеження діяльності підконтрольного суб’єкта за 

чітко визначеним питанням. В залежності від способу проведення контроль 

класифікується на абстрактний і конкретний. Абстрактний контроль 

здійснюється поза зв’язком з яким-небудь фактом відхилення від норм, 

правил, нормативів. Конкретний контроль здійснюється тільки у зв’язку з 

наявною інформацією про порушення. За обов’язковості проведення автор 

виділяє: обов’язковий і факультативний. Обов’язковий контроль 

здійснюється компетентним суб’єктом у порядку і випадках, прямо 

передбачених законом, іншими нормативно-правовими актами. 

Факультативний контроль проводиться лише з ініціативи уповноваженої 

особи або індивіда в разі сумнівів щодо законності діяльності будь-якого 

органу або самих правових норм. За правовими наслідками розрізняються 

консультативний і заснований контроль. Консультативний контроль – це 

діяльність, здійснювана контрольними органами, рішення яких мають 

рекомендаційний характер (наприклад, контроль, здійснюваний 

Уповноваженим з прав людини). Заснований контроль – це контроль органів, 

рішення яких встановлюють для підконтрольного суб’єкта певні правові 

наслідки, що мають юридичну силу [158]. Перелічені критерії з певними 
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особливостями розкривають різні сторони державного контролю, що 

стосуються характеристики повноважень суб’єктів, що його здійснюють. 

Окремим елементом системи зовнішнього забезпечення якості освіти 

ст. 41 Закону України «Про освіту» передбачено здійснення громадського 

нагляду. Громадський нагляд у системі освіти здійснюють громадські 

об’єднання, установчі документи яких передбачають діяльність у сфері 

освіти, професійні об’єднання педагогічних і науково-педагогічних 

працівників, об’єднаннями здобувачів освіти, об’єднання батьківських 

комітетів та органи, до яких вони делегують своїх представників [43, с. 118].  

Відповідно зі ст. 78 Закону України «Про вищу освіту» громадський 

контроль у сфері вищої освіти є правом суспільства та окремих громадян, 

працівників у сфері вищої освіти, осіб, які навчаються, органів громадського 

самоврядування, професійних спілок, організацій роботодавців та їх 

об’єднань, громадських організацій отримувати у встановленому 

законодавством порядку доступ до інформації на всіх етапах прийняття 

рішень у сфері вищої освіти і науки, вносити пропозиції та зауваження до 

них, погоджувати прийняття визначених законом рішень [106]. Разом із цим 

норми названого закону не конкретизують форми та засоби реалізації 

громадського контролю. Проте на думку П.В. Редіної, механізми 

громадського контролю в межах самих закладів вищої освіти розкриваються 

в ст. 36 Закону України «Про вищу освіту». Ці функції, на погляд авторки, 

покладено на збори колективу (орган громадського самоврядування) та на 

вчену раду (колегіальний орган управління закладу вищої освіти). Загальні 

збори (конференція) трудового колективу, включаючи виборних 

представників з числа студентів (курсантів) є вищим колегіальним органом 

громадського самоврядування закладу вищої освіти. На зборах погоджується 

статут закладу вищої освіти, заслуховується звіт керівника та розглядаються 

питання про його дострокове звільнення, затверджується внутрішній 

розпорядок тощо. Вчена рада, яка формується з керівників різного рівня, 
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голів самоврядування, виборних представників студентства, наділена 

реальними повноваженнями щодо призначення на основні посади, 

затвердження освітніх програм, ухвалення фінансових планів та інше. 

Органом громадського самоврядування навчально-наукового інституту 

(факультету) є збори (конференція) трудового колективу навчально-

наукового інституту (факультету), включаючи виборних представників з 

числа осіб, які навчаються у закладі вищої освіти. Невід’ємною частиною 

громадського самоврядування є студентське самоврядування, вищим органом 

якого є загальні збори (конференція) студентів (курсантів) [129, с. 181]. 

Також до норм, що вказують на участь громадськості у нагляді 

(контролі) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання можна вказати норму ст. 49 Закону України 

«Про освіту», що встановлює громадську акредитацію закладу освіти. Нею є 

оцінювання закладу освіти щодо ефективності внутрішньої системи 

забезпечення якості освіти та забезпечення досягнення здобувачами освіти 

результатів навчання, передбачених освітніми програмами і стандартами 

освіти. Громадська акредитація закладу освіти здійснюється з метою 

визнання якості освітньої діяльності закладу освіти та формування його 

позитивного іміджу і репутації. Її проведення відбувається на добровільних 

засадах за запитом закладу освіти. Громадська акредитація закладу освіти 

здійснюється акредитованими в установленому порядку фаховими 

громадськими об’єднаннями, іншими акредитованими юридичними особами, 

що здійснюють незалежне оцінювання якості освіти та освітньої діяльності. 

Результати громадської акредитації закладу освіти можуть враховуватися 

при акредитації освітніх програм та інституційній акредитації. Успішні 

результати громадської акредитації закладу освіти засвідчуються 

відповідним сертифікатом, що видається на строк до десяти років [119]. 

Разом із тим слід вказати на те, що громадську акредитацію можна 

розглядати лише як доволі обмежене коло застосування, оскільки 
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відбувається не постійно, не періодично, а лише безпосередньо за запитом 

закладу освіти. 

Внутрішній нагляд (контроль) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання має 

безпосередній зв’язок із функціонуванням внутрішньої системи забезпечення 

якості вищої освіти, яка, на думку Н.В. Сальнікової, базується на таких 

принципах: необхідність розробки стратегії, політики та процедур 

забезпечення якості для освітніх програм; прийняття обґрунтованих 

управлінських рішень щодо підвищення якості освітньої діяльності; 

урахування вимог до забезпечення якості вищої освіти усіх стейкхолдерів; 

імплементація європейського досвіду у вітчизняні реалії [131, с. 163].  

Внутрішній нагляд (контроль) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання здійснюється як 

постійний на основі внутрішніх, локальних нормативно-правових актів 

спеціально уповноваженими суб’єктами. Як приклад, можна привести 

діяльність Ради із забезпечення якості освітньої діяльності Харківського 

національного університету внутрішніх справ, яка відіграє провідну роль у 

системі внутрішнього забезпечення якості освітньої діяльності та якості 

вищої освіти Університету, забезпечує формування та реалізацію політики 

забезпечення якості вищої освіти. Політика забезпечення якості вищої освіти 

– це діяльність, спрямована на виконання завдань, передбачених стратегією 

розвитку і формування культури якості освіти в Університеті, яка 

ґрунтується на таких принципах: «відповідності національним та 

європейським стандартам якості вищої освіти; сприяння інтеграції системи 

вищої освіти України у світовий освітній і науковий простір; автономії 

Університету, який несе відповідальність за забезпечення якості освітньої 

діяльності та якості вищої освіти; забезпечення академічної свободи та 

доброчесності під час реалізації науково-педагогічної, педагогічної, наукової 

та/або інноваційної діяльності; забезпечення студентоцентризму та 
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врахування інтересів, потреб і досвіду здобувачів вищої освіти як 

самостійних і відповідальних учасників освітнього процесу; дотримання 

принципів та правил академічної доброчесності усіма учасниками освітнього 

процесу; визначення напрямів і механізмів управління й забезпечення якості 

вищої освіти та освітньої діяльності; створення та удосконалення 

внутрішнього нормативного забезпечення системи внутрішнього 

забезпечення якості освітньої діяльності; забезпечення високого рівня 

освітніх послуг з підготовки кваліфікованих фахівців [102].  

Подібні за своїм функціональним призначенням структурні підрозділи 

створюються і в інших закладах вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання. Так, у Дніпропетровському державному університеті внутрішніх 

справ діє Відділення забезпечення якості освітньої діяльності, метою якого є 

вирішення завдань інформаційного та аналітичного характеру внутрішнього 

забезпечення якості освітньої діяльності відповідно до державних та 

міжнародних стандартів. До функцій цього відділення віднесено: аналіз 

наявності необхідних ресурсів для організації якісного освітнього процесу за 

кожною освітньої програмою, у тому числі самостійної роботи студентів, 

інформування ректора в разі виявлення невідповідності ресурсного 

забезпечення ліцензійним та акредитаційним вимогам; формування 

експертних груп з моніторингу якості освіти, залучення до груп основних 

стейкхолдерів регіону, надання організаційної та методичної допомоги в 

роботі експертів; формування груп сприяння академічної доброчесності, 

залучення до складу груп гарантів освітніх програм спеціальностей, 

підготовка рекомендацій щодо розвитку механізмів дотримання принципів 

академічної доброчесності; вивчення та узагальнення вітчизняного та 

закордонного досвіду з питань якості освіти; дослідження задоволеності 

студентів освітніми програмами, змістом та організацією навчання, 

ресурсним забезпеченням, його результатами; впровадження системи 

забезпечення якості освітньої діяльності шляхом розроблення ефективних 
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внутрішніх стандартів якості; проведення онлайн-опитування здобувачів 

вищої освіти з питань дотримання принципів академічної доброчесності та 

ін. [99].  

Таким чином, виходячи із змісту законодавчих норм, нагляд (контроль) 

за якістю надання освітніх послуг у закладах вищої освіти, у тому числі із 

специфічними умовами навчання, може бути внутрішнім та зовнішнім. 

Внутрішній реалізується в межах закладу вищої освіти уповноваженими на 

його проведення посадовими особами та структурними підрозділами, що в 

своїй діяльності спираються як на законодавчі акти (у тому числі відомчі), 

так і на локальні акти відповідних закладів вищої освіти. Зовнішній нагляд 

(контроль), у свою чергу, поділяється на державний та громадський. 

Державний контроль також не є однорідним, його диференціація за 

окремими видами безпосередньо залежить від повноважень суб’єкта його 

здійснення. 

Доцільно вказати на те, що теорія адміністративного права стосовно 

контролю як різновиду управлінської діяльності містить значну кількість 

підходів до виділення критеріїв його класифікації, наприклад:  

− залежно від призначення контролю виділяється загальний 

(всесторонньо охоплює діяльність суб’єкта, що контролюється) і 

спеціалізований (контроль окремого напрямку роботи);  

− залежно від суб’єкта виділяється державний (здійснюється 

органами державного управління) та недержавний контроль (здійснюється 

недержавним структурами);  

− за сферою діяльності, яка підлягає контролю, контроль поділяється 

на внутрішньовідомчий (контроль у межах одного відомства), міжвідомчий 

(застосовується стосовно об’єктів, які організаційно підпорядковані органові 

виконавчої влади) і позавідомчий (застосовується стосовно об’єктів, які 

організаційно не підпорядковані органові виконавчої влади);  
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− в залежності від мети та часу, в який здійснюється контроль, 

розрізняються попередній (спрямований на прогнозування проблем і 

запобігання їм у майбутньому), поточний (призначений для підтримки 

установленої схеми взаємодії суб’єктів) та підсумковий контроль (який 

застосовується для покращення роботи всієї системи);  

− в залежності від частоти проведення та передбачуваності контроль 

може бути систематичним, тобто таким, що здійснюється періодично, та 

одиничним (позаплановим), який здійснюється в разі необхідності;  

− за предметною ознакою виділяються такі види контролю: 

фінансовий, експортний, антидемпінговий тощо;  

− за формами здійснення розрізняють наступні види контролю: 

аналіз, аудит, моніторинг, нагляд, облік, оцінка, перевірка, ревізія, 

спостереження [15, с. 34−35]. 

О.П. Гетманець виділяє види контролю: 1) залежно від контролюючого 

суб’єкта державний і недержавний контроль (контроль громадськості); 

2) залежно від завдань і функцій контролюючого суб’єкта контроль 

поділяється на загальний і спеціалізований; 3) за часом здійснення 

попередній, поточний та наступний контроль; 5) залежно від характеру 

відносин підконтрольного та контролюючого суб’єкта: зовнішній та 

внутрішній [29, с. 14]. Звісно, запропоновані критерії можна застосувати до 

виділення видів нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання, лише з певними 

уточненнями та врахуванням особливостей розглядуваної сфери. Зокрема, 

попередній контроль може проявлятися у додержанні закладами вищої освіти 

ліцензійних умов, поточний – здійснюється під час надання освітніх послуг, 

наступний – за результатами професійної успішності випускників закладів 

вищої освіти, якістю застосування ними набутих під час навчання знань, 

вмінь та навиків. 
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Розгалужену класифікацію видів контролю за діяльністю міліції 

наводив в своїй роботі О.М. Музичук:  

1. Залежно від суб’єктів, які його здійснюють: 1) міжнародний, 

суб’єктами якого є міжнародні (міждержавні) органи та організації; 

2) державний, суб’єктами якого є органи законодавчої, виконавчої та судової 

влади; 3) самоврядний, суб’єктами якого є органи місцевого самоврядування; 

4) громадський, суб’єктами якого є громадські організації та окремі 

громадяни.  

2. Залежно від предмета контролю: 1) контроль, який здійснюється за 

зовнішніми напрямами діяльності міліції; 2) контроль, який здійснюється за 

внутрішньо-організаційною діяльністю міліції, тобто стосується організації 

служби, забезпечення належного виконання міліцією правоохоронних та 

інших завдань і функцій.  

3. За часом здійснення: 1) постійний, який здійснюється постійно; 

2) тимчасовий, який здійснюється під час інспекторських перевірок, або який 

здійснюється за зверненнями громадян, у яких йдеться про ті чи інші 

правопорушення з боку органів міліції чи їх посадових осіб.  

4. Залежно від стадій розгляду контрольного питання: 1) попередній, 

наприклад, контроль за процедурою підготовки нормативного акту органами 

міліції, і який має попереджувальне значення; 2) поточний контроль, який 

проводиться на етапі реалізації управлінського рішення, наприклад – наказу 

МВС, який має загальнодержавне значення; 3) подальший контроль, який 

передбачає перевірку реалізованих управлінських рішень, і під час якого 

аналізуються допущені помилки, виявляються їхні причини, а також 

узагальнюється, поширюється позитивний досвід.  

5. За відкритістю: 1) гласний, під час якого об’єкт контролю знає про 

проведення контрольних заходів; 2) негласний, який реалізується під час 

негласної перевірки.  
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6. Залежно від способу контролю: 1) документальний, який 

здійснюється на підставі аналізу документів, що відображають показники 

діяльності органів міліції або її окремих підрозділів (служб) чи окремих 

посадових осіб; 2) фактичний, що здійснюється на підставі фактичного 

аналізу контрольованого об’єкта (наприклад, спостереження, обстеження, 

обмірювання, перерахування і т. д.); 3) технічний, тобто такий, що 

здійснюється за допомогою технічних засобів.  

7. За кількісним складом суб’єктів контролю: 1) одноосібний; 

2) колективний (колегіальний).  

8. Залежно від кола контрольованих видів діяльності: 1) загальний, 

спрямований на дослідження усіх напрямів діяльності; 2) спеціальний, 

спрямований на дослідження одного або декількох напрямів 

діяльності [83, с. 100−102].  

Перелічені критерії класифікації розкривають основні риси 

контрольної та наглядової діяльності такі, як: здійснення його різними за 

рівнем своєї компетенції та повноважень суб’єктами; спрямування на коло 

питань, що входять до предмету контролю; обмеженість у часі, певні часові 

характеристики проведення відповідних заходів, наявність певних способів 

проведення заходів контролю; охоплення визначених напрямків діяльності 

підконтрольних суб’єктів; одноособове чи колегіальне проведення 

контрольних заходів та ін. 

Доволі розгорнуту класифікацію видів контролю за діяльністю закладів 

вищої освіти України пропонує О.О. Авдєєв:  

− залежно від суб’єктів, які його здійснюють: 1) парламентський; 

2) президентський; 3) контроль органів виконавчої влади; 4) контроль органів 

місцевого самоврядування; 5) контроль з боку судових органів; 

6) громадський контроль;  

− за напрямком освітньої діяльності, що контролюється: 1) контроль 

за навчально-методичною діяльністю; 2) контроль за науковою діяльністю; 



69 

3) контроль за виховною діяльністю; 4) контроль за організаційно-

управлінською діяльністю;  

− залежно від організаційно-штатного зв’язку між суб’єктами 

контролю та підконтрольними об’єктами: 1) зовнішній контроль за 

діяльністю закладів вищої освіти України, який здійснюють Верховна Рада 

України, Президент України, Кабінет Міністрів України, центральні та 

місцеві органи виконавчої влади, органи місцевого самоврядування, судові 

органи України, громадяни України, громадські організації та засоби масової 

інформації; 2) внутрішній (внутрішньовідомчий) контроль за діяльністю 

закладів вищої освіти України, який здійснюють керівник закладу вищої 

освіти та будь-які інші керівники (начальники) за напрямом їх службової 

діяльності, наглядові ради, вчені ради, робочі та дорадчі органи, органи 

громадського самоврядування [3, с. 22−23].  

О.О. Авдєєв виділяє наступні види контролю [3, с. 23−25]:  

− за часом здійснення: 1) постійний контроль, що передбачає 

здійснення його начальниками всіх рівнів, а також підрозділами, які були 

створені для проведення контрольних заходів (зазвичай саме на ректора 

вишу покладається найбільший обсяг повноважень щодо здійснення 

постійного контролю). Саме вони й особи, яким було делеговано ці завдання, 

займаються контролем виконання навчальних планів і програм, контролюють 

виконання усіма підрозділами штатно-фінансової дисципліни, забезпечують 

дотримання службової та державної таємниці, здійснюють контроль за 

якістю виконання науково-педагогічним складом своїх обов’язків, 

організацією навчально-виховної та культурно-масової роботи, станом 

фізичного виховання і здоров’я, організовують побутове обслуговування 

учасників освітнього процесу та інших працівників закладу вищої освіти; 

2) тимчасовий контроль, дія якого триває лише протягом певного проміжку 

часу, а саме у процесі інспекторських перевірок або тих перевірок, які 
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здійснюються за фактом порушення норм, стандартів і правил у діяльності 

закладу вищої освіти [3, с. 23−25];  

− за відкритістю: 1) гласний контроль (під час такого виду контролю 

об’єкт, на який він поширюється, знає про проведення контрольних заходів); 

2) негласний контроль (під час такого виду контролю орган (особа), що 

здійснює перевірку, таємно спостерігає за об’єктом, що перевіряється). До 

останнього треба віднести той контроль, характерний для правоохоронних 

органів, під час якого вони виконують завдання щодо попередження та 

припинення правопорушень, зокрема й у сфері освітньої 

діяльності [3, с. 23−25];  

− за кількісним складом суб’єктів контролю: 1) одноосібний; 

суб’єктами такого контролю можуть виступати міністр, ректор, керівник 

інституту, факультету чи відділення, цей вид контролю здійснюється однією 

особою; 2) колегіальний – як зрозуміло із назви цього виду контролю, він 

здійснюється двома чи більше особами, також варто зазначити, що рішення 

на підставі такого контролю ухвалюються колегіально (на нараді, вченій чи 

наглядові раді тощо) [3, с. 23−25];  

− залежно від обсягу контрольованих видів діяльності: 1) загальний 

контроль; яскравим прикладом такого контролю є комплексна перевірка 

закладу вищої освіти, спрямована на дослідження всього спектру діяльності 

вишу; 2) спеціальний – цілеспрямований вид контролю, що має на меті 

дослідження одного або кількох напрямів діяльності закладу вищої освіти 

(наприклад, методичної роботи, наукової роботи, фінансової діяльності 

закладу освіти тощо) [3, с. 23−25].  

Перелічені критерії можна взяти за основу при визначенні видів 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання. На думку В.О. Невядовського, 

класифікація контролю за якістю вищої освіти включає в себе типи, які 

прямо відповідають групам суб’єктів його здійснення, в складі яких 
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містяться органи державної влади, заклади вищої освіти та суб’єкти 

міжнародного права. Отже, автор до видів контролю за якістю вищої освіти в 

України відносить: 1) державний контроль; 2) самоврядний та громадський 

контроль; 3) міжнародний контроль у форматі участі суб’єктів міжнародного 

права в оцінюванні якості вищої освіти в Україні [87, с. 208]. До 

самоврядного контролю В.О. Невядовський відносить самоврядний контроль 

– це особливий вид контролю за якістю вищої освіти в Україні, реалізація 

якого відбувається в контексті організаційно-управлінської діяльності 

закладів вищої освіти та спрямовується на формування та забезпечення 

високого рівня якості освітньої діяльності в них, а також високого науково-

педагогічного рівня його працівників. Даний вид контролю характеризується 

наступними особливостями: по-перше, він відбувається в системі поточної 

організаційно-управлінської діяльності закладів вищої освіти та 

забезпечується його керівництвом, а саме безпосередньо керівником та 

колегіальним органом управління; по-друге, самоврядний контроль має 

подвійну нормативну основу, яку складають як нормативні акти 

законодавчого та підзаконного рівнів, так і локальні документи видані в 

межах певного закладу вищої освіти; по-третє, методи самоврядного 

контролю направлено на забезпечення якості вищої освіти у різних секторах 

роботи закладів вищої освіти та, зокрема, пов’язані із підвищенням науково-

педагогічного потенціалу його працівників [85, с. 165−166]. Фактично 

самоврядний контроль виступає внутрішнім контролем за якістю освітніх 

послуг.  

Перед тим як зробити підсумки дослідження необхідно підкреслити 

справедливість судження О.О. Авдєєва про те, що по-перше, абсолютно 

вичерпний перелік видів контролю дати надзвичайно складно, й фактично в 

такій вичерпності немає потреби; по-друге, аналіз наявної практики поділу 

контролю на певні види показав, що якогось єдиного правила 

(загальноприйнятих критеріїв для його класифікації) не існує; по-третє, 
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поділяючи контроль на певні види, науковці обирають різні критерії 

класифікації; по-четверте, трапляється ототожнення таких категорій, як «вид 

контролю» та «форма контролю», або між ними не проводиться чітке 

розмежування, у зв’язку з чим ті самі контрольні дії називаються видами чи 

формами контролю; по-п’яте, усі види контролю, які виокремлено за 

попередньо обраними критеріями, мають право на існування, оскільки 

дозволяють ширше проаналізувати його сутність; по-шосте, критерії 

класифікації контролю можуть бути основою для характеристики окремих 

видів контролю за діяльністю закладів вищої освіти України, оскільки в 

спеціальних законодавчих актах (Законах України «Про освіту», «Про вищу 

освіту») за основу такої класифікації обрано лише один із критеріїв – суб’єкт 

такого контролю [3, с. 22]. 

Таким чином, у науковій літературі сформувались досить різноманітні 

підходи щодо класифікації видів нагляду (контролю) у різних сферах 

суспільного життя, що підтверджує багатоаспектність даного явища. Разом із 

цим, виокремлення основних видів нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг у закладах вищої освіти дозволяє більш детально зрозуміти 

сутність цієї діяльності.  

Тож, до основних видів нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання найбільш 

доцільно віднести наступні:  

− за суб’єктами здійснення: а) зовнішній; та б) внутрішній. Зовнішній 

в поділяється на державний та громадський. Державний нагляд (контроль) 

можна диференціювати за специфікою повноважень та компетенції суб’єктів, 

що його здійснюють, наслідками прийнятих ними за результатами нагляду 

(контролю) рішень. Внутрішній − здійснюється визначеними локальними 

нормативно-правовими актами підрозділами відповідних закладів;  

− за часом проведення: а) постійний, який здебільшого здійснюється 

суб’єктами внутрішнього нагляду (контролю); б) тимчасовий, що 



73 

проводиться періодично, або у разі виникнення фактів, що свідчать про 

необхідність проведення перевірки;  

− за реалізацією принципу гласності, нагляд (контроль), що: 

здійснюється відкрито, та який проводиться поза інформуванням об’єкта 

спостереження, що особливо вагоме у закладах вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання;  

− за визначенням рівня активності учасників освітнього процесу: 

нагляд (контроль) за якістю освіти, результатами навчання; за рівнем якості 

педагогічних та науково-педагогічних кадрів;  

− за спрямованістю, нагляд (контроль) за: якістю формування 

фахових знань, вмінь та навиків; якістю додержання службової дисципліни 

як фактору формування відповідального відношення до виконання 

службових обов’язків у подальшій службово-професійній діяльності;  

− за обсягом питань, що розглядаються під час нагляду (контролю): 

комплексний, який охоплює всі сфери освітньої діяльності; та вибірковий, 

що охоплює одну або декілька суміжних сфер, наприклад організація 

наукової роботи здобувачів.  

Переліченні види можуть бути доповнені й іншими критеріями 

класифікації, зокрема: кількість суб’єктів, що здійснюють нагляд (контроль); 

підстави здійснення акту нагляду (контролю) тощо. 

 

Висновки до Розділу 1 

 

Відзначено, що об’єкт нагляду (контролю) − це конкретний суб'єкт, 

процес, або сфера діяльності, який піддається систематичному або 

регулярному спостереженню, аналізу, оцінці, аудиту, або іншим методам 

контролю з метою визначення його стану, дотримання встановлених 

стандартів, нормативів, правил, а також забезпечення відповідності заданим 

критеріям якості, ефективності, безпеки тощо. 
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Акцентовано увагу на тому, що освітня діяльність закладів вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання як об’єкт нагляду (контролю) 

включає в себе багато різнопланових елементів, зокрема: організаційних, 

науково-методичних, педагогічних та інших, які в своїй сукупності 

спрямовані на досягнення основної мети існування та функціонування таких 

ЗВО. 

З’ясовано, що сутність освітньої діяльності закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання як об’єкту нагляду (контролю) полягає у 

здійсненні організації, забезпечення та реалізації науково-методологічних та 

інших практик, спрямованих на комплексний розвиток особистості курсантів 

(слухачів, студентів), ад’юнктів, які оволодівають достатнім обсягом 

компетентностей, необхідних для подальшої служби на посадах середнього 

та вищого складу в правоохоронних органах, з метою задоволення потреб 

Міністерства внутрішніх справ України, а також підпорядкованих йому 

центральних органів виконавчої влади, діяльність яких спрямована на 

реалізацію правоохоронної функції держави.  

Аргументовано, що зміст освітньої діяльності закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання як об’єкт нагляду (контролю) 

розкривається у наступному: 

− спрямована на всебічну підготовку курсантів (слухачів, студентів), 

ад’юнктів, формування їх особистісних та професійних якостей, оволодіння 

ними компетентностей, що є достатніми для подальшої служби у відповідних 

центральних органах виконавчої влади; 

− її реалізації передбачає використання низки фінансових, 

матеріально-технічних та людських ресурсів, перевірку раціональності та 

ефективності використання яких потребує здійснення контролю (нагляду); 

− реалізується спеціально-уповноваженими суб’єктами, діяльність 

яких упорядковується не тільки нормами законодавства про вищу освіту, а й 
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нормативно-правовими актами, що регулюють діяльність Міністерства 

внутрішніх справ України, якому відповідні ЗВО підпорядковуються. 

Наголошено, що специфіка нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

обумовлена, перш за все, її метою, яка полягає у встановленні відповідності 

між рівнем організації, забезпечення й реалізації освітнього процесу, 

вимогам та стандартам, що висуваються до майбутніх службовців різних 

центральних органів виконавчої влади, підпорядкованим Міністерству 

внутрішніх справ України. А відтак цілком справедливим буде говорити про 

те, що спрямованість нагляду (контролю) напряму залежить від завдань та 

функцій, які виконує відомство, для якого здійснюється підготовка 

відповідних фахівців. 

Встановлено, що нагляд (контроль) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання найбільш 

доцільно тлумачити як врегульовану нормами чинного законодавства 

діяльність спеціально уповноважених суб’єктів, яка спрямована на 

встановлення відповідності освітньої діяльності даних ЗВО встановленим 

стандартам вищої освіти, а також нормативно-правовим вимогам 

центральних органів виконавчої влади щодо рівня підготовки фахівців, що 

володіють специфічними знаннями, вміннями та навичками для виконання 

завдань та функцій зазначених інституцій.  

До найбільш характерних особливостей нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

віднесено наступні:  

− по-перше, має подвійний характер, адже його, з одного боку, 

спрямовано на перевірку якості надання освітніх послуг ЗВО зі 

специфічними умовами навчання, як суб’єктів, що здійснюють загальну 

підготовку здобувачів вищої освіти, а з іншої сторони, − як спеціальну 
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інституцію, що здійснює підготовку фахівців для подальшої служби в 

системі Міністерства внутрішніх справ України; 

− по-друге, при його проведенні необхідним є додержання принципів 

законності, систематичності, об’єктивності, всеохопленості, відкритості, 

гласності. Разом із цим мають бути враховані законодавчі вимоги щодо 

додержання державної таємниці, пов’язаної із специфікою діяльності таких 

ЗВО; 

− по-третє, за результатами нагляду (контролю) приймаються 

рішення щодо відповідності чи невідповідності освітніх послуг визначеним 

законодавством вимогам та стандартам, за наслідками якої приймаються 

управлінські рішення. При цьому, в разі виявлення правопорушень, службові 

особи закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання несуть 

підвищену відповідальність згідно чинного законодавства України. 

Акцентовано увагу на тому, що виходячи зі змісту законодавчих норм, 

нагляд (контроль) за якістю надання освітніх послуг у закладах вищої освіти, 

у тому числі із специфічними умовами навчання, може бути внутрішнім та 

зовнішнім. Внутрішній реалізується в межах закладу вищої освіти 

уповноваженими на його проведення посадовими особами та структурними 

підрозділами, що в своїй діяльності спираються як на законодавчі акти (у 

тому числі відомчі), так і на локальні акти відповідних закладів вищої освіти. 

Зовнішній нагляд (контроль), у свою чергу, поділяється на державний та 

громадський. Державний контроль також не є однорідним, його 

диференціація за окремими видами безпосередньо залежить від повноважень 

суб’єкта його здійснення. Втім, підкреслено, що така класифікація не є 

єдиною. 

Обґрунтовано, що до основних видів нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання найбільш доцільно віднести наступні:  
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1) за суб’єктами здійснення: а) зовнішній; та б) внутрішній. Зовнішній 

поділяється на державний та громадський. Державний нагляд (контроль) 

можна диференціювати за специфікою повноважень та компетенції суб’єктів, 

що його здійснюють, наслідками прийнятих ними за результатами нагляду 

(контролю) рішень. Внутрішній, − здійснюється визначеними локальними 

нормативно-правовими актами підрозділами відповідних закладів;  

2) за часом проведення: а) постійний, який здебільшого здійснюється 

суб’єктами внутрішнього нагляду (контролю); б) тимчасовий, що 

проводиться періодично, або у разі виникнення фактів, що свідчать про 

необхідність проведення перевірки;  

3) за реалізацією принципу гласності, нагляд (контроль), що: 

здійснюється відкрито, та який проводиться поза інформуванням об’єкта 

спостереження, що особливо вагоме у закладах вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання;  

4) за визначенням рівня активності учасників освітнього процесу: 

нагляд (контроль) за якістю освіти, результатами навчання; за рівнем якості 

педагогічних та науково-педагогічних кадрів;  

5) за спрямованістю, нагляд (контроль) за: якістю формування фахових 

знань, вмінь та навиків; якістю додержання службової дисципліни як фактору 

формування відповідального відношення до виконання службових обов’язків 

у подальшій службово-професійній діяльності;  

6) за обсягом питань, що розглядаються під час нагляду (контролю): 

комплексний, який охоплює всі сфери освітньої діяльності; та вибірковий, 

що охоплює одну або декілька суміжних сфер, наприклад, організацію 

наукової роботи здобувачів.  

Узагальнено, що переліченні вище види нагляду (контролю) можуть 

бути доповнені й іншими критеріями класифікації, зокрема: кількість 

суб’єктів, що здійснюють нагляд (контроль); підстави здійснення акту 

нагляду (контролю) тощо. 
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РОЗДІЛ 2. АДМІНІСТРАТИВНО-ПРАВОВИЙ МЕХАНІЗМ 

ОРГАНІЗАЦІЇ ТА ЗДІЙСНЕННЯ НАГЛЯДУ (КОНТРОЛЮ) ЗА 

ЯКІСТЮ НАДАННЯ ОСВІТНІХ ПОСЛУГ ЗАКЛАДАМИ ВИЩОЇ 

ОСВІТИ ЗІ СПЕЦИФІЧНИМИ УМОВАМИ НАВЧАННЯ 

 

2.1. Правові засади здійснення нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання та місце серед них адміністративно-правових норм 

 

Будь-яка суспільна діяльність, насамперед управлінська, має 

ґрунтуватися на визначених законодавством засадах, які спрямовують її 

розвиток, встановлюють межі правомірності. Для початку розглянемо 

загально-семантичне розуміння засад. Тлумачний словник української мови 

трактує поняття засади як основу чогось; те головне, на чому ґрунтується, 

базується що-небудь; вихідне, головне положення, принцип; основа 

світогляду, правило поведінки; спосіб, метод здійснення чого-

небудь [140, с. 300]. Тобто це певний базис, який лежить в основі чогось. 

Л.В. Корж-Усенко та П.Ф. Рибалко розглядають нормативно-правові засади 

розвитку закладів вищої освіти як сукупність чинних нормативно-правових 

актів, що визначають мету, завдання, принципи, функції, правовий статус 

закладів вищої освіти, права та обов’язки учасників освітнього процесу 

тощо [65, с. 75]. В загальному розумінні правові засади – це нормативне 

підґрунтя для виникнення, реалізації та припинення суспільних відносин. 

В.О. Невядовський визначає правові засади контролю за якістю вищої освіти 

в Україні як систему нормативно-правових актів, норми яких спрямовані на 

врегулювання та упорядкування суспільних відносин, що виникають під час 

діяльності уповноважених суб’єктів контролю за якістю вищої освіти, а 

також встановлюють юридичний зміст, форми, порядок реалізації та інші 

практичні аспекти даного різновиду контрольної діяльності [84, с. 78−79]. 
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Правові засади здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

визначаються цілою низкою нормативно-правових актів, за допомогою яких 

здійснюється правове регулювання відповідної діяльності. М.В. Кравчук 

доводить, що правове регулювання − це здійснення за допомогою правових 

норм та інших юридичних засобів впливу на суспільні відносини з метою 

їхнього упорядкування, розвитку та захисту. Автор слушно зазначає, що 

цілями правового регулювання є: закріплення за допомогою юридичних 

засобів існуючих суспільних відносин; стимулювання розвитку та 

поширення суспільних відносин, які відповідають загальнодержавним та 

загальносуспільним потребам та інтересам; створення умов для виникнення і 

розвитку нових необхідних типів і форм суспільних відносин; усунення 

суспільно небезпечних та суспільно шкідливих відносин [68]. 

П.М. Рабинович вважає, що нормативно-правовий акт є основною 

формою виявлення правових норм у соціально-демократичному правовому 

середовищі. Поширеність використання таких актів пояснюється 

безсуперечними перевагами цього способу вираження юридичних норм, 

зокрема з точки зору загальнолюдських правових принципів, які поступово 

впроваджуються в соціально-демократичне право. Ці переваги включають: 

можливість найчіткіше, ясно та однозначно формулювати зміст правових 

правил і обов’язків; швидке сповіщення адресатів юридичних норм про їхній 

зміст; створення сприятливих умов для швидкого пошуку необхідних 

правових норм; забезпечення умов для правильного і адекватного розуміння 

адресатами суті норми; можливість оперативного внесення змін або 

скасування правової норми; здатність до упорядкування, узгодження та 

систематизації різних правових норм. Отже, нормативно-правовий акт − це 

ключовий інструмент для вираження юридичних норм у сучасному 

соціально-демократичному суспільстві, який допомагає забезпечити чіткість, 

доступність та ефективну реалізацію правових принципів [32; 125, c. 105]. 
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Ю.А. Ведєрніков та А.В. Папірна у своєму підручнику «Теорія держави і 

права» зазначають, що нормативно-правовий акт − це офіційний акт-

документ компетентних суб'єктів правотворчості, який містить норми права, 

що забезпечуються державою. Він є однією з форм існування та вираження 

норм права, є основною формою права для багатьох правових систем 

сучасності [20, с. 143]. Вчені виділяють наступні характерні ознаки 

нормативно-правового акта: приймається уповноваженими суб’єктами 

правотворчості (державними правотворчими органами або народом); 

виражає державну волю домінантної частини населення або всього народу; 

завжди містить нові норми права чи змінює (скасовує) чинні, чітко формулює 

зміст юридичних прав і обов’язків; приймається відповідно до певної 

процедури; має форму письмового акта − документа, певні реквізити та 

структуру (преамбула, глави, розділи, статті, частини, пункти); публікується 

в офіційних спеціальних виданнях, в яких текст акта має бути автентичним 

офіційному зразку цього акта [20, с. 143]. 

Таким чином, нормативно-правовий акт – це прийнятий у 

встановленому порядку спеціально уповноваженими органами офіційний 

документ, який містить у собі норми, спрямовані на врегулювання певної 

групи суспільних правовідносин. Ключовим елементом нормативно-

правового акту є норма права, яка представляє собою соціально обумовлене, 

спрямоване на регулювання суспільних відносин, обов’язкове для виконання 

правило поведінки, яке схвалюється або встановлюється державою і у своїй 

реалізації забезпечується рівнем свідомості виконавців, організаційною та 

виховною роботою і можливістю застосування державного примусу в разі 

порушення його вимог. Вона нерозривно пов’язана з сутністю права, 

оскільки є первинним елементом його структури, безпосереднім втіленням 

такої його ознаки, як нормативність [53, с. 279; 159]. 

Отже, проведений аналіз дає змогу констатувати, що правове 

регулювання здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 
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послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

представляє собою здійснюваний за допомогою норм права регулюючий та 

упорядковуючий вплив на суспільні відносини, які виникають в процесі 

здійснення відповідної контрольно-наглядової діяльності. Розглядати 

відповідні нормативно-правові акти, як вбачається, найбільш доцільно в 

залежності від їх юридичної сили.  

Тож, найвищий щабель нормативно-правових актів в Україні займає 

Конституція України. На наш погляд, до конституційно-правових засад 

здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання доцільно віднести норми 

таких статей: вільність та рівність усіх людей у своїй гідності та правах, 

невідчужуваність та непорушність прав і свобод (ст. 21); гарантованість 

конституційних прав і свобод (ст. 22); право на вільний розвиток своєї 

особистості, якщо при цьому не порушуються права і свободи інших людей, 

та має обов’язки перед суспільством, в якому забезпечується вільний і 

всебічний розвиток її особистості (ст. 23); відсутність дискримінації, 

привілеїв чи обмежень за ознаками раси, кольору шкіри, політичних, 

релігійних та інших переконань, статі, етнічного та соціального походження, 

майнового стану, місця проживання, за мовними або іншими 

ознаками (ст. 24); заборона збирання, зберігання, використання та поширення 

конфіденційної інформації про особу без її згоди, крім випадків, визначених 

законом, і лише в інтересах національної безпеки, економічного добробуту та 

прав людини (ст. 32); право на освіту, доступність і безоплатність вищої 

освіти в державних і комунальних навчальних закладах на конкурсній основі 

(ст. 53); свобода літературної, художньої, наукової і технічної творчості, 

право громадян на результати своєї інтелектуальної, творчої діяльності 

(ст.54); здійснення парламентського контролю Верховною радою України 

(ст.85); повноваження Кабінету Міністрів України, у тому числі й щодо 

спрямування і координації роботи міністерств, інших органів виконавчої 
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влади, утворення, реорганізація та ліквідація відповідно до закону 

міністерств та інших центральних органів виконавчої влади (ст. 116) та 

інші [61]. В цілому слід відмітити, що Конституція України закріплює 

основні вимоги щодо якості надання освітніх послуг, зокрема, у забезпеченні 

права рівного доступу до освіти, відсутність дискримінації, право на освіту, 

на вільний розвиток, на захист результатів інтелектуальної діяльності, що 

входить до предмету нагляду (контролю). Також норми Основного Закону 

визначають повноваження органів державної влади, що стосуються у тому 

числі й нагляду (контролю) в розглядуваній сфері. 

Міжнародно-правові акти як джерела правового регулювання 

присвячені встановленню вимог до якості надання освітніх послуг. Конвенція 

про професійну орієнтацію та професійну підготовку в галузі розвитку 

людських ресурсів зобов’язує сторін, що її підписали, надати змогу всім 

особам на основі рівності і без будь-якої дискримінації розвивати й 

застосовувати свої здібності до праці у своїх власних інтересах та відповідно 

до своїх прагнень, враховуючи потреби суспільства. Також розробляти і 

вдосконалювати відкриті, гнучкі й такі, що доповнюють одна одну, системи 

загальної та професійно-технічної освіти, шкільної і професійної орієнтації та 

професійної підготовки, незалежно від того, здійснюється така діяльність у 

системі формальної освіти чи поза нею [59]. Європейським парламентом 

було розроблено Рекомендації (від 18 грудня 2006 р.), у яких названо 

ключові компетентності, які повинні були стати довідковим інструментом 

для європейських держав у розробленні стратегій та інфраструктури у сфері 

освіти. Компетентності визначаються тут як комбінація знань, навичок і 

ситуативних настанов. Ключовими компетентностями є якраз ті, які 

необхідні кожній людині для її особистісного розвитку, соціальної інтеграції, 

активного громадянства та професійної діяльності. Базова освіта повинна 

готувати молодь до дорослого життя, озброївши її такими компетентностями. 

А молоді люди, у свою чергу, повинні розвивати і безперервно актуалізувати 
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ці компетентності протягом життя. Радою Європи визначено п’ять основних 

ключових компетенцій: політичні та соціальні компетенції; компетенції, 

пов’язані із життям у багатокультурному суспільстві; компетенції, пов’язані з 

володінням усною та письмовою комунікацією; компетенції, пов’язані зі 

зростанням інформації суспільства; здатність вчитися протягом усього життя 

[132, с. 69]. 

Вагоме значення для забезпечення якісного надання освітніх послуг 

мають Стандарти і рекомендації щодо забезпечення якості в Європейському 

просторі вищої освіти. Вони являють собою звід стандартів і рекомендацій 

щодо внутрішнього та зовнішнього забезпечення якості вищої освіти. 

«Стандарти і рекомендації» не є стандартами якості чи приписами щодо 

втілення процесів контролю якості – натомість вони дають орієнтири, 

охоплюючи ключові аспекти успішних заходів із забезпечення якості та 

розвитку навчальних середовищ у вищій освіті. «Стандарти і рекомендації» 

слід розглядати в ширшому контексті, що також включає кваліфікаційні 

рамки, Європейську систему переведення і накопичення кредитів (ECTS) та 

додатки до дипломів, які теж сприяють розвитку прозорості і взаємодовіри у 

Європейському просторі вищої освіти [146]. 

 Таким чином, міжнародно-правові акти встановлюють стандарти 

якості освіти, що мають значення для їх запровадження у закладах України, у 

тому числі й із специфічними умовами навчання, які, у свою чергу, стають 

предметом нагляду (контролю) їх реалізації у таких закладах вищої освіти. 

До актів, що встановлюють правові засади здійснення нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання, доцільно віднести й програмні документи, 

що приймаються на рівні підзаконних нормативно-правових актів. До таких 

актів слід віднести Національну доктрину розвитку освіти, яка до 

пріоритетних напрямків державної політики щодо розвитку освіти відносить 

такі: особистісна орієнтація освіти; формування національних і 
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загальнолюдських цінностей; створення для громадян рівних можливостей у 

здобутті освіти; постійне підвищення якості освіти, оновлення її змісту та 

форм організації навчально-виховного процесу; розвиток системи 

безперервної освіти та навчання протягом життя; пропаганда здорового 

способу життя; розширення україномовного освітнього простору; 

забезпечення освітніх потреб національних меншин; забезпечення 

економічних і соціальних гарантій для професійної самореалізації 

педагогічних, науково-педагогічних працівників, підвищення їх соціального 

статусу; органічне поєднання освіти і науки, розвиток педагогічної та 

психологічної науки, дистанційної освіти; запровадження освітніх інновацій, 

інформаційних технологій; створення індустрії сучасних засобів навчання і 

виховання, повне забезпечення ними навчальних закладів; створення ринку 

освітніх послуг та його науково-методичного забезпечення; інтеграція 

вітчизняної освіти до європейського та світового освітніх просторів. Вказано 

на обов’язок держави забезпечувати підготовку кваліфікованих кадрів, 

здатних до творчої праці, професійного розвитку, освоєння та впровадження 

наукоємних та інформаційних технологій, конкурентоспроможних на ринку 

праці [117]. Подібні загально-програмні нормативно-правові акти визначають 

основну спрямованість розвитку освітніх послуг, у тому числі закладами 

вищої освіти із специфічними умовами навчання. 

Серед законів слід виокремити Закон України «Про основні засади 

державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності», який 

визначає правові та організаційні засади, основні принципи і порядок 

здійснення державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності, 

повноваження органів державного нагляду (контролю), їх посадових осіб і 

права, обов’язки та відповідальність суб’єктів господарювання під час 

здійснення державного нагляду (контролю). Даний Закон, наприклад, 

встановлює, що державний нагляд (контроль) здійснюється за місцем 

провадження господарської діяльності суб’єкта господарювання або його 
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відокремлених підрозділів, або у приміщенні органу державного нагляду 

(контролю) у випадках, передбачених законом. У разі якщо суб’єкт 

господарювання на відповідний плановий період включений до планів 

здійснення заходів державного нагляду (контролю) одночасно кількох 

органів державного нагляду (контролю), відповідні планові заходи 

здійснюються органами державного нагляду (контролю) комплексно-

одночасно всіма органами державного нагляду (контролю), до планів 

здійснення заходів державного нагляду (контролю) яких включено суб’єкта 

господарювання [120].  

Безумовно, важливими законодавчими актами, що визначають засади 

здійснення нагляду (контролю) в досліджуваній сфері є Закон України «Про 

освіту» та Закон України «Про вищу освіту». Закон України «Про освіту» 

регулює суспільні відносини, що виникають у процесі реалізації 

конституційного права людини на освіту, права та обов’язки фізичних і 

юридичних осіб, які беруть участь у реалізації цього права, а також визначає 

компетенцію державних органів та органів місцевого самоврядування у сфері 

освіти. Ним встановлено основні засади здійснення державного та 

громадського нагляду (контролю) у сфері освіти, основні повноваження 

суб’єктів, які його здійснюють, основні вимоги щодо якості надання освітніх 

послуг тощо [119]. Закон України «Про вищу освіту» встановлює основні 

правові, організаційні, фінансові засади функціонування системи вищої 

освіти, створює умови для посилення співпраці державних органів і бізнесу з 

закладами вищої освіти на принципах автономії закладів вищої освіти, 

поєднання освіти з наукою та виробництвом з метою підготовки 

конкурентоспроможного людського капіталу для високотехнологічного та 

інноваційного розвитку країни, самореалізації особистості, забезпечення 

потреб суспільства, ринку праці та держави у кваліфікованих фахівцях. Ним 

визначається система забезпечення якості вищої освіти, засади здійснення 
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громадського та державного нагляду (контролю) в сфері вищої освіти [106]. 

Означені закони розповсюджують свою дію на всі заклади вищої освіти.  

Слід зазначити, що закони, які регламентують діяльність центральних 

органів виконавчої влади, визначають деяку специфіку здійснення нагляду 

(контролю) за підготовкою у закладах вищої освіти, але такі норми мають 

доволі загальне значення і не відображають конкретику. До прикладу, Закон 

України «Про Національну поліцію» визначає окремі аспекти підготовки 

поліцейських у вищих навчальних закладах із специфічними умовами 

навчання. Зокрема те, що до вищих навчальних закладів із специфічними 

умовами навчання, які здійснюють підготовку поліцейських, можуть бути 

зараховані громадяни України, яким станом на 31 грудня року вступу 

виповниться 17 років. Підготовка фахівців за державним замовленням у 

вищих навчальних закладах із специфічними умовами навчання, які 

здійснюють підготовку поліцейських, проводиться на підставі контракту про 

здобуття освіти, який укладається між навчальним закладом, відповідним 

органом поліції та особою, яка навчається. Розподіл випускників вищих 

навчальних закладів із специфічними умовами навчання, які здійснюють 

підготовку поліцейських, що навчаються на денній формі навчання за 

державним замовленням, здійснюється комісіями з персонального розподілу 

з урахуванням інтересів служби відповідно до набутої випускником 

кваліфікації, спеціальності та спеціалізації [118]. 

Закон України «Про Національну гвардію України» встановлює, що 

підготовка, перепідготовка і підвищення кваліфікації осіб офіцерського 

складу для Національної гвардії України проводиться згідно із 

законодавством України у вищих військових навчальних закладах 

Національної гвардії України, інших вищих навчальних закладах, а також за 

кордоном. Стандарти вищої освіти за кожною військовою спеціальністю, за 

якою здійснюється підготовка фахівців для Національної гвардії України, 

розробляє центральний орган виконавчої влади у сфері освіти і науки з 
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урахуванням пропозицій Міністерства внутрішніх справ України та погоджує 

Міністерство оборони України [116]. 

Підзаконні нормативно-правові акти, які визначають повноваження 

центральних органів виконавчої влади, до підпорядкування яких входить той 

чи інший заклад вищої освіти, визначають повноваження в сфері здійснення 

нагляду (контролю) більш детально ніж розглянуті вище закони. Відповідно 

до Положення про Міністерство внутрішніх справ України, воно проводить 

моніторинг ефективності та успішності професійної діяльності випускників 

закладів освіти, що належать до сфери управління МВС, Національної гвардії 

та центральних органів виконавчої влади, діяльність яких спрямовує і 

координує Міністр; вивчає, аналізує та узагальнює результати освітньої та 

наукової діяльності закладів та установ, що належать до сфери управління 

центральних органів виконавчої влади, діяльність яких спрямовує і 

координує Міністр, розробляє пропозиції із зазначених питань і вносить їх на 

розгляд відповідних органів [112]. 

До кола повноважень Національної поліції, які безпосередньо мають 

відношення до реалізації нагляду (контролю) за освітньою діяльністю закладів 

вищої освіти, що відносяться до сфери її діяльності, відповідно до Положення 

про Національну поліцію можна віднести: забезпечення в межах повноважень, 

передбачених законом, здійснення заходів щодо запобігання корупції, 

порушень законності, службової дисципліни і контроль за їх реалізацією в 

центральному органі управління Національної поліції, територіальних 

органах, на підприємствах, в установах, закладах та організаціях, що належать 

до сфери її управління; контроль діяльність територіальних органів 

Національної поліції, підприємств, установ, закладів та організацій, що 

належать до сфери її управління; забезпечення в межах повноважень, 

передбачених законом, реалізацію державної політики стосовно державної 

таємниці, захисту інформації з обмеженим доступом, контроль за їх 
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збереженням у Національній поліції, на підприємствах, в установах, закладах 

та організаціях, що належать до сфери її управління [114]. 

Головний орган військового управління Національної гвардії України 

уживає заходів з контролю за діяльністю територіальних управлінь НГУ, 

з’єднань, військових частин, вищих військових навчальних закладів, 

навчальних військових частин (центрів), баз, закладів охорони здоров’я та 

установ Національної гвардії України [96]. Разом із цим конкретика таких 

заходів з нагляду (контролю) перебуває в площині конкретних наказів та 

локальних нормативно-правових актів. 

Перелічені закони та підзаконні нормативно-правові акти хоча і мають 

спеціальний характер, що пов’язаний із сферою врегулювання особливих 

функцій відповідними центральними органами виконавчої влади, проте 

сфера нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання, які входять до їх компетенції, не 

достатньо виокремлена. 

Основні правові засади здійснення нагляду (контролю) в розглядуваній 

сфері містяться у підзаконних нормативно-правових актах, які містять 

вимоги до діяльності закладів вищої освіти, які забезпечують якість 

освітнього процесу. Мова йде насамперед про ліцензійні вимоги до таких 

закладів та проходження акредитації. Ліцензійними умовами провадження 

освітньої діяльності висуваються вимоги щодо достатньої можливості 

закладами освіти надавати освітні послуги. Ними встановлено, що 

ліцензуванню підлягають такі види освітньої діяльності: на рівні вищої 

освіти – за певним рівнем вищої освіти (початковий (короткий цикл), перший 

(бакалаврський), другий (магістерський), третій (освітньо-науковий/освітньо-

творчий)), за освітніми програмами, що передбачають присвоєння 

професійної кваліфікації з професій, для яких запроваджено додаткове 

регулювання на певному рівні вищої освіти. Ліцензування діяльності 

закладів вищої освіти (за винятком наукових установ), що провадиться з 
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метою забезпечення здобуття вищої освіти за третім (освітньо-

науковим/освітньо-творчим) рівнем, здійснюється за умови наявності у 

закладу освіти ліцензії на провадження освітньої діяльності за другим 

(магістерським) рівнем вищої освіти. Здобувач ліцензії (ліцензіат) повинен 

забезпечити кожний освітній компонент освітньої програми на відповідному 

рівні вищої освіти науково-педагогічними (педагогічними) та/або науковими 

працівниками з урахуванням відповідності їх освітньої та/або професійної 

кваліфікації. Науково-педагогічні, педагогічні та наукові працівники, які 

забезпечують освітній процес, повинні мати не менше чотирьох досягнень у 

професійній діяльності за останні п’ять років. Досягнення у професійній 

діяльності, які зараховуються за останні п’ять років серед іншого 

містять наявність статусу учасника бойових дій (для вищих військових 

навчальних закладів, закладів вищої освіти із специфічними умовами 

навчання, військових навчальних підрозділів закладів вищої освіти); участь у 

міжнародних операціях з підтримання миру і безпеки під егідою Організації 

Об’єднаних Націй (для вищих військових навчальних закладів, закладів 

вищої освіти із специфічними умовами навчання, військових навчальних 

підрозділів закладів вищої освіти) [109]. Таким чином, до ліцензійних умов, 

що визначають можливість надання освітніх послуг, віднесено специфічні 

умови, які стосуються закладів вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання. 

Положення про акредитацію вищих навчальних закладів і 

спеціальностей у вищих навчальних закладах та вищих професійних 

училищах поширюється на заклади вищої освіти незалежно від форми 

власності та підпорядкування, які здійснюють підготовку (перепідготовку) 

фахівців за певними напрямами підготовки, спеціальностями певних 

освітньо-кваліфікаційних рівнів на підставі ліцензії Міністерства освіти і 

науки. Акредитація напряму підготовки, спеціальності у закладі освіти 

(відокремленому підрозділі закладу освіти) за певним освітньо-
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кваліфікаційним рівнем – це державне визнання відповідності рівня 

підготовки (перепідготовки) фахівців державним вимогам до напряму 

підготовки, спеціальності та закладу вищої освіти, затвердженим 

Міністерством освіти і науки [110]. 

Положення про акредитацію освітніх програм, за якими здійснюється 

підготовка здобувачів вищої освіти визначає основні засади та порядок 

проведення акредитації освітніх програм, за якими здійснюється підготовка 

здобувачів вищої освіти, як інструменту зовнішнього забезпечення якості 

вищої освіти в Україні. Акредитація полягає в оцінюванні освітньої програми 

та освітньої діяльності за цією програмою на предмет забезпечення та 

вдосконалення якості вищої освіти згідно із визначеними цим Положенням 

критеріями. Метою акредитації є: 1) підтвердження відповідності освітньої 

програми та освітньої діяльності за цією програмою визначеним критеріям; 

2) надання рекомендацій та консультацій закладам освіти щодо 

вдосконалення освітньої програми та освітньої діяльності за цією програмою; 

3) надання усім заінтересованим сторонам інформації про освітню програму, 

освітню діяльність за цією програмою (у тому числі наукові здобутки), 

ефективність процесів і процедур внутрішнього забезпечення якості вищої 

освіти за освітньою програмою; 4) посилення довіри до вищої освіти в 

Україні; 5) сприяння інтеграції українських закладів освіти до Європейського 

простору вищої освіти [98]. 

Постановою Кабінету міністрів України затверджено критерії, за якими 

оцінюється ступінь ризику від впровадження господарської діяльності у 

сфері вищої освіти та визначається періодичність проведення планових 

заходів державного нагляду (контролю) Державною службою якості освіти, а 

саме: чисельність здобувачів вищої освіти за останні три роки; кількість 

науково-педагогічних (педагогічних) працівників, працевлаштованих за 

основним місцем роботи; стан оприлюднення на офіційному веб-сайті 

закладу вищої освіти визначених законодавством документів та інформації; 
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кількість порушень вимог законодавства у сфері вищої освіти, виявлених за 

результатами заходів державного нагляду (контролю), проведених протягом 

останніх п’яти років, що передують плановому періоду; наявність 

відокремлених структурних підрозділів; наявність іноземних здобувачів 

вищої освіти; частка неакредитованих спеціальностей, освітніх програм 

[108]. 

Порядок проведення позапланових перевірок суб’єктів освітньої 

діяльності визначає механізм проведення позапланових перевірок суб’єктів 

освітньої діяльності, що забезпечують здобуття дошкільної, позашкільної, 

професійної (професійно-технічної), фахової передвищої, вищої освіти, 

незалежно від їх типу, підпорядкування та форми власності, щодо 

додержання ними вимог законодавства у відповідній сфері освіти [39]. 

Положення про вищі навчальні заклади МВС на сьогодні залишається 

основним нормативно-правовим актом, який визначає специфіку діяльності 

закладів вищої освіти із специфічними умовами навчання. Ним зазначається, 

що стандарти вищої освіти є основою оцінки якості вищої освіти та 

професійної підготовки, а також якості освітньої діяльності закладів вищої 

освіти незалежно від їх типів, рівнів акредитації та форм навчання. Контроль 

за дотриманням вимог стандартів вищої освіти, державне інспектування та 

навчально-методичне керівництво діяльності закладів вищої освіти із 

специфічними умовами навчання здійснюють Міністерство освіти і науки та 

Міністерство внутрішніх справ. План інспектування (перевірки) комісіями 

Міністерства внутрішніх справ щороку розробляється і затверджується 

Міністром внутрішніх справ України, його заступниками або начальником 

Департаменту кадрового забезпечення. За рішенням Міністра внутрішніх 

справ України, його заступників, начальника Департаменту кадрового 

забезпечення проводяться перевірки закладів вищої освіти [111]. 

Доцільно вказати на те, що правові засади здійснення внутрішнього 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 
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освіти зі специфічними умовами навчання визначаються в достатній мірі 

локальними нормативно-правовими актами, наприклад: 

− Положення «Про систему внутрішнього забезпечення якості 

освітньої діяльності та якості вищої освіти в Дніпропетровському 

державному університеті внутрішніх справ» [103]; 

− Харківським національним університетом внутрішніх справ була 

прийнята Концепція забезпечення якості освітньої діяльності та вищої освіти, 

яка по своїй суті визначає стратегічні напрямки розвитку університету щодо 

забезпечення якості освітньої діяльності. В ній викладені цілі, принципи, а 

також структурний компонент забезпечення якості освітньої діяльності та 

вищої освіти. До останнього віднесено внутрішнє та зовнішнє забезпечення 

якості освітньої діяльності та вищої освіти в університеті [62]; 

− Сумською філією Харківського національного університету 

внутрішніх справ запроваджено здійснення моніторингу якості освітнього 

процесу, що являє собою відстеження, прогнозування результатів діяльності 

учасників освітнього процесу [101]. 

Таким чином, правові засади здійснення внутрішнього нагляду 

(контролю) доволі чітко та повно визначаються саме локальними 

нормативно-правовими актами, цінність яких полягає в можливості 

врахування специфіки діяльності кожного окремого закладу вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання. 

Розглянемо місце адміністративно-правових норм серед правових засад 

здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання. 

Серед особливостей адміністративно-правових норм у доктрині 

адміністративного права виокремлюють: 1) закріплення в адміністративно-

правових нормах і відповідне забезпечення відносин публічного 

адміністрування; 2) наявність імперативного компонента; 3) мають 

публічний характер, що означає, що в них виражається державний інтерес; 
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4) гарантування виконання приписів адміністративно-правової норми 

публічно-правовими засобами, які притаманні адміністративній владі 

(організаційні, роз’яснювальні, стимулювальні, примусові); 5) зв’язок кожної 

адміністративно-правової норми як частини підсистеми того чи іншого 

складника адміністративно-правової галузі; неможливість її існування поза 

цією системою; 6) спрямованість норм адміністративного права на 

реалізацію публічного інтересу щодо застосування заходів адміністративного 

примусу до фізичних і юридичних осіб, оскарження дій і рішень суб’єктів 

владних повноважень, забезпечення реалізації регулятивної та охоронної 

функцій адміністративного й інших галузей права фактично в усіх сферах 

суспільного життя; 7) об’єктивізація нормами адміністративного права 

домінантних засобів адміністративно-правового впливу (приписи, заборони 

та дозволи), що використовуються публічною адміністрацією для 

регулювання суспільних відносин; 8) значна частина адміністративно-

правових норм приймається на підставі й на виконання законів 

тощо [11, с. 96]. Необхідно погодитися з думкою В.І. Опацького, що 

особливістю контролю за діяльністю вищих навчальних закладів є те, що він 

регулюється нормами адміністративного права, а отже, складає предмет 

адміністративно-правового регулювання і за своїм змістом полягає у 

реалізації адміністративних рішень. З цього можна зробити висновок, що 

суб’єкти, покликані займатися зазначеним видом діяльності, виступають у 

ролі носіїв адміністративних повноважень щодо об’єктів, на які поширюється 

їх владний вплив. А відносини, що виникають між ними, будуються за 

принцом «влади – підкорення» [93, с. 737]. При цьому на відміну від інших 

закладів вищої освіти, як справедливо зазначає Д.Г. Диська, правовому 

регулюванню закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

притаманним є дуалізм нормативно-правового регламентування. На думку 

авторки, вихідною точкою діяльності будь-якого закладу вищої освіти є 

законодавче регламентування, з огляду на положення якого вибудовується 



94 

діяльність кожного вишу, чим вкотре підкреслюється визначальна значимість 

«якості» підготовки відповідними державними органами нормативно-

правових актів у певній сфері суспільних відносин із метою мінімізації 

випадків неурегульованості, двозначності, колізійності окремих їх 

положень [41, с. 134]. 

На основі викладеного можна зробити висновок, що правові засади 

здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання – це система нормативно-

правових актів різної юридичної сили, норми яких спрямовані на: 

а) встановлення вимог щодо змісту, форми, методів, меж та напрямків 

здійснення контрольно-наглядової діяльності; б) закріплення критеріїв якості 

надання освітніх послуг, які підлягають перевірці; в) окреслення кола 

суб’єктів, що здійснюють нагляд (контроль), їх компетенцію, повноваження 

тощо. 

До нормативно-правових актів, які визначають означені правові засади, 

слід віднести: Конституцію України, міжнародні нормативно-правові акти, 

закони, підзаконні акти, серед яких особливе значення мають локальні 

нормативно-правові акти, що визначають специфіку внутрішньої системи 

забезпечення якості вищої освіти, посадових осіб, структурні підрозділи, до 

повноважень яких входить здійснення нагляду (контролю). Варто також 

відзначити, що належність закладів вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання до сфери управління відповідних центральних органів виконавчої 

влади обумовлює наявність відомчих нормативно-правових актів, які 

встановлюють специфіку нагляду (контролю) саме за додержанням 

специфічних умов навчання.  

У підсумку варто зауважити, що в системі правових засад здійснення 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання ключове місце відводиться 

нормам адміністративної галузі права, адже саме за їх допомогою: 
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а) окреслюється коло суб’єктів контроль-наглядової діяльності, а також їх 

адміністративно-правовий статус; б) встановлюються межі, напрямки, а 

також адміністративно-правові форми та методи здійснення нагляду 

(контролю у відповідній сфері); в) закріплюються вимоги щодо якості вищої 

освіти, які підлягають перевірці; г) визначаються гарантії суб’єктів 

правовідносин, які є учасниками досліджуваної контрольно-наглядової 

діяльності. 

 

2.2. Предмет та межі нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання 

 

Важливою особливістю, без розкриття якої неможливо сформувати 

належну теоретичну позицію про всі аспекти функціонування будь-якої 

контрольної діяльності, у тому числі за якістю вищої освіти в Україні, є 

такий внутрішній параметр категорії, як предмет. Він також тісно пов’язаний 

із спрямованістю контролю, в зв’язку з чим їх зміст, на перший погляд, може 

бути сплутаний із функціями [84]. Категорії предмет та межа при аналізі 

будь-якої управлінської діяльності відіграють важливу роль у розумінні її 

змісту. Для розкриття характеристики нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

предмет та межі його здійснення дозволяють з’ясувати взаємозв’язок 

елементів в механізмі його втілення. Для цього розглянемо загальне значення 

предмета та меж контрольної наглядової діяльності як елементу управління 

та виявимо специфіку в сфері об’єкту дослідження. 

Предмет академічним тлумачним словником української мови 

розглядається як: будь-яке конкретне матеріальне явище, що сприймається 

органами чуття; логічне поняття, що становить зміст думки, пізнання і 

т. ін.; те, на що спрямована пізнавальна, творча, практична діяльність кого-, 
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чого-небудь; коло знань, що становить окрему дисципліну викладання [142, 

с. 527]. Тобто «предмет» визначає спрямованість уваги при реалізації якоїсь 

діяльності. Поняття предмету контролю, керуючись трактуванням об’єкту-

предмету контролю за визначенням В.В. Новікова, повинно включати не 

тільки аспекти діяльності об’єкту контролю, але і стан такого об’єкту як 

параметр, який може становити предмет контролю, окрім діяльності, коли 

об’єктом контролю є певна річ [46, с. 159]. Авторка концентрує увагу на 

зв’язку предмета та об’єкта контролю, де предмет контролю відображає 

сторони діяльності об’єкта. 

О.Г. Ярема предмет контрольно-наглядової діяльності в сфері охорони 

здоров’я розглядає як суспільні відносини, що складаються у ході перевірки 

органами виконавчої влади дотримання юридичними та фізичними особами 

обов’язкових вимог з метою забезпечення конституційних прав населення на 

здоров’я, якісну медичну допомогу, працю в умовах безпеки, санітарно-

епідеміологічне благополуччя, сприятливе середовище, забезпечення 

законних інтересів юридичних осіб [170, с. 243]. 

На думку О.Ю. Дубинського, особливістю предмета власне у сфері 

адміністративно-правових відносин є те, що ним є не державне управління, а 

суспільні відносини, що виникають у зв’язку з управлінням. Тобто в 

адміністративному праві предмет виражається в суспільних відносинах 

управлінського характеру, які виникають під час здійснення завдань і 

функцій виконавчої влади, внутрішньої організації діяльності державних 

органів тощо. Автор відносить до предмету контролю за додержанням 

законодавства на транспорті в Україні – дотримання/недотримання, 

виконання/невиконання, відповідність/невідповідність установлених 

уповноваженими органами в порядку, передбаченому законодавством, норм, 

вимог, правил, порядку, процедур та інших аспектів, що обумовлюють ту чи 

іншу поведінку, дії чи утримання від дій учасників правовідносин у 

транспортній сфері [45, с. 77]. 



97 

Предметом контролю та нагляду за підприємницькою діяльністю 

С.О. Віннік називає перевірку дотримання чи недотримання, виконання чи 

невиконання підприємцями установлених чинним законодавством норм та 

вимог, що обумовлюють здійснення відповідного різновиду підприємницької 

діяльності. При цьому межі контролю та нагляду за підприємницькою 

діяльністю, перш за все, обумовлені конкретним різновидом 

підприємницької діяльності та безпосередньо видом нагляду (контролю) [23, 

с. 3]. На погляд В.М. Гаращука, до предмету контролю в державному 

управлінні логічно віднести безпосередні (фактичні) правовідносини, які 

конкретизуються у відповідній поведінці, що виникає між об’єктами 

контролю – учасниками певних управлінських правовідносин [26, с. 16]. 

Перелічені автори в основі предмета контрольної діяльності вбачають 

насамперед коло суспільних відносин, які формуються під час її реалізації. 

Ю.В. Гаруст в загальному вигляді предмет податкового контролю 

характеризує як матеріальні блага фізичних і юридичних осіб, з яких в 

установленому законом порядку стягуються податки. У вужчому розумінні 

предметом податкового контролю є доходи (прибутки), вартість визначених 

товарів, окремі види діяльності платників податків, операції з цінними 

паперами, користування природними ресурсами, майно юридичних та 

фізичних осіб, передача майна, додана вартість продукції, робіт і послуг та 

інші [28, с. 63]. В цьому визначенні автор спирається на розуміння предмета 

контролю, як законодавчо визначеної спрямованості дій контролюючих 

суб’єктів. 

Предметом судово-контрольної діяльності В.В. Косов називає 

виконання судом (суддею, слідчим суддею), слідчим, прокурором своїх 

обов’язків щодо забезпечення реалізації прав і захисту законних інтересів 

осіб, які беруть участь у судово-контрольній діяльності на досудових стадіях 

кримінального процесу. У ході аналізу наукових позицій про межі судового 

контролю або судово-контрольної діяльності В.В. Косов робить висновок, що 
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коло суб’єктів судового контролю – осіб, які мають право на оскарження, та 

осіб, чиї рішення, дії чи бездіяльність можуть бути оскаржені, – є одним із 

параметрів визначення меж судового контролю на досудових стадіях 

кримінального процесу [66, с. 8]. В основі такої позиції лежить те, що 

предметом контрольної діяльності виступає активна поведінка суб’єктів, що 

її проводять, тоді як межі визначають права тих, відносно кого проводиться 

контроль. 

Подібну думку висловлює й Ю.Ю. Чуприна, визначаючи предмет 

судового контролю як рівень обмеження прав і свобод осіб, залучених до 

оперативно-розшукової чи кримінальної процесуальної діяльності, що 

визначається можливістю реалізації завдань оперативно-розшукової 

діяльності чи кримінального провадження [160, с. 200]. 

Предметом державного фінансового контролю В.М. Прасюк вважає 

визначені нормами спеціального законодавства публічні фінанси (фінансові 

вартісні показники щодо діяльності об’єктів), які підлягають контролю у 

частині формування, володіння, використання та відчуження публічних 

фінансових ресурсів. Як об’єкти державного фінансового контролю автор 

визначає передбачену законодавством фактичну фінансову діяльність 

учасників (щодо яких здійснюються контрольні заходи суб’єктами 

державного фінансового контролю виконавчої влади всіх рівнів, 

підприємства, установи й організації) фінансових правовідносин [105, с. 158]. 

Слід погодитися з тим, що предметом контролю виступають 

найрізноманітніші процеси, притаманні і характерні перевірці об’єкту [79, 

с. 5]. Предметом державного нагляду в сфері освіти В.А. Бондаренко та 

Н.О. Пустова називають законність здійснюваної освітньої діяльності 

освітніми організаціями, та у передбачених законом випадках діяльності 

органів місцевого самоврядування (під час проведення щодо них перевірок 

місцевими органами виконавчої влади, що здійснюють державний нагляд і 

контроль у сфері освіти), місцевих органів виконавчої (при проведенні 
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перевірок Державною службою якості освіти України), які здійснюють 

управління у сфері освіти. У нагляд не включається перевірка якості освіти і, 

отже, при його реалізації відсутнє втручання в зміст освітньої діяльності 

організацій [12, с. 123]. Якість надання освітніх послуг являє собою окремий 

предмет нагляду (контролю) в сфері освіти. 

Предметом громадського контролю Р.В. Миронюк називає діяльність 

визначених об’єктів з реалізації прав і свобод громадян, задоволення їх 

потреб та інтересів. Процедура громадського контролю містить комплекс 

форм і методів його здійснення відповідно до завдань та характеру згаданих 

вище компонентів [81, с. 28]. Р.В. Миронюк вказує на те, що спрямованість 

контролю визначає форми і методи його проведення. 

Визначаючи предмет як головний критерій класифікації контролю в 

сфері освітньої діяльності, О.О. Авдєєв виділяє такі форми контролю: 

1) контроль за дотриманням правил вступу до закладів вищої освіти (загальні 

умови прийому до закладів вищої освіти закріплено в Законі України «Про 

вищу освіту»; прийом абітурієнтів до закладів вищої освіти виконується на 

конкурсній основі відповідно до їх здібностей; умови конкурсу мають 

задовольняти права громадянина в освітній галузі, як виняток може 

здійснюватися зарахування поза конкурсом або за цільовими направленнями 

до закладів вищої освіти державної та комунальної форм власності лише у 

порядку, передбаченому законодавчими актами; прийом на навчання до 

закладів вищої освіти може відбуватися з додержанням умов прийому, що 

встановлюються та затверджуються керівником вищого закладу освіти, але за 

погодження з уповноваженим на це органом виконавчої влади, який 

належить до освітньо-наукових); 2) контроль за відповідністю освітнього й 

освітньо-кваліфікаційного рівня закладу вищої освіти освітній діяльності, яку 

він реалізує; 3) контроль, який здійснюється щодо дотримання закладами 

вищої освіти державних і галузевих стандартів; 4) контроль за реалізацією 

державного замовлення та угод на підготовку спеціалістів з вищою освітою; 
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5) контроль за організаційно-штатною роботою закладу вищої освіти, його 

фінансовою та матеріально-технічною діяльністю тощо [3, с. 23]. Виходячи з 

викладеного, доцільно вказати на тісний зв’язок предмету та форм нагляду 

(контролю).  

Підсумовуючи викладені позиції авторів стосовно значення предмету 

контролю, слід зазначити, що предметом є та одночасно визнається: і 

діяльність контролюючих суб’єктів, і певні відносини, які складаються під 

час її реалізації, і коло визначених законодавством сфер діяльності 

підконтрольних об’єктів. При цьому саме предмет визначає форми і методи, 

які використовує суб’єкт нагляду (контролю) при впровадженні своєї 

діяльності. 

В.О. Невядовський визначає предмет контролю за якістю вищої освіти 

в Україні як діяльність закладів вищої освіти, а також інших уповноважених 

суб’єктів щодо дотримання законодавчо визначених стандартів, ліцензійних 

вимог та державної політики в сфері вищої освіти. Тобто предметом 

контролю є весь комплекс управлінсько-організаційної діяльності в галузі 

вищої освіти, який направлено на підтримку належного рівня якості як 

освітніх послуг, так і будь-яких процесів, направлених на забезпечення їх 

якості [86, с. 91]. 

Предмет контролю за якістю вищої освіти фактично становить той 

перелік аспектів, на які спрямовано процес функціонування контролю. Саме 

за допомогою цього переліку встановлюється обсяг контрольної діяльності, 

необхідної для реалізації всіх поставлених перед нею цілей. Таким чином, 

можна зробити висновок, що на сучасному етапі межі подібного контролю 

виражено у сформованих та визначених відповідно до предмету контролю: 

1) юридичних інститутах та механізмах контрольної діяльності, направленої 

на забезпечення дотримання вимог та стандартів якості вищої освіти; 

2) широті повноважень суб’єктного складу контролю за якістю вищої освіти 

в Україні; 3) визначених та сформованих на основі законодавства 
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адміністративних та інших формах та методах контролю за якістю вищої 

освіти [84, с. 120−121]. Погоджуючись з автором, доцільно зазначити, що 

предметом нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання, в загальному розумінні, 

можна назвати різні аспекти діяльності таких закладів з точки зору 

відповідності вимогам чинного законодавства, встановленим критеріям 

якості, стандартам вищої освіти та іншим факторам, які нормативно 

визначають критерії такої якості. 

Зокрема, предметом розглядуваного нагляду (контролю) можуть бути 

вимоги щодо кадрового складу відповідних закладів вищої освіти. Так, 

здобувач ліцензії (ліцензіат) повинен бути забезпечений науково-

педагогічними (педагогічними) та/або науковими працівниками, необхідними 

для реалізації освітніх компонентів, передбачених освітньою (освітніми) 

програмою (програмами) на відповідному рівні вищої освіти. Частка 

науково-педагогічних (педагогічних) та/або наукових працівників, які мають 

науковий ступінь та/або вчене звання та працюють у здобувача ліцензії 

(ліцензіата) за основним місцем роботи, повинна становити не менше 

50 відсотків на відповідному рівні вищої освіти або за освітньою програмою, 

що передбачає присвоєння професійної кваліфікації з професій, для яких 

запроваджено додаткове регулювання, на відповідному рівні вищої освіти, з 

них осіб, які мають науковий ступінь доктора наук та/або вчене звання 

професора, повинна становити: для другого (магістерського) рівня вищої 

освіти − не менше 10 відсотків; для третього (освітньо-наукового/освітньо-

творчого) рівня вищої освіти – не менше двох докторів наук (для освітньо-

творчих програм замість доктора наук може враховуватися доктор 

мистецтва) для здійснення керівництва науковою складовою кожної 

освітньо-наукової/освітньо-творчої програми. Склад науково-педагогічних, 

педагогічних та наукових працівників, які мають освітню та/або професійну 

кваліфікацію, відповідну освітній програмі, повинен бути не менш як три 
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особи, які мають науковий ступінь та/або вчене звання та працюють у закладі 

освіти за основним місцем роботи [109].  

Предметом нагляду (контролю) може бути відповідність освітніх 

програм нормативно визначеним критеріям. Освітні програми являють собою 

єдиний комплекс освітніх компонентів (предметів вивчення, дисциплін, 

індивідуальних завдань, контрольних заходів тощо), спланованих і 

організованих для досягнення визначених результатів навчання [119]. До 

критеріїв, які визначають їх відповідність стандарту вищої освіти, 

спроможності виконання вимог стандарту відносяться проектування та цілі 

освітньої програми; структура та зміст освітньої програми; доступ до 

освітньої програми та визнання результатів навчання; навчання і викладання 

за освітньою програмою; контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої 

освіти та академічна доброчесність; людські ресурси; освітнє середовище та 

матеріальні ресурси; внутрішнє забезпечення якості освітньої програми; 

прозорість та публічність; навчання через дослідження [98]. 

До предмету відносять й відповідність освітнього й освітньо-

кваліфікаційного рівня освітній діяльності закладу вищої освіти. З цією 

метою Державна акредитаційна комісія здійснює систематичні перевірки. 

Дотримання закладами вищої освіти державних і галузевих стандартів, які 

формулюють перелік кваліфікацій щодо освітньо-кваліфікаційних рівнів, 

охоплює перелік назв кваліфікацій, що обумовлюються через професійні 

назви робіт, які мають виконувати фахівці певного освітньо-кваліфікаційного 

рівня на первинних посадах. Перелік напрямів та спеціальностей, за якими 

виконується підготовка фахівців у закладах вищої освіти за певними 

освітньо-кваліфікаційними рівнями; перелік назв напрямів, що формують 

суміжний зміст вищої освіти і професійної підготовки, та перелік назв 

спеціальностей, який формують неповторювані узагальнені об’єкти 

діяльності або виробничі функції та предмети діяльності, контроль щодо 

вимог до професійної підготовки фахівців з урахуванням суспільного поділу 
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праці, перелік кваліфікацій за відповідними освітньо-кваліфікаційними 

рівнями, вимоги до освітніх та освітньо-кваліфікаційних рівнів вищої освіти 

затверджуються Кабінетом Міністрів України за поданням спеціально 

уповноваженого центрального органу виконавчої влади в галузі освіти і 

науки, погодженим зі спеціально уповноваженим центральним органом 

виконавчої влади у галузі праці та соціальної політики тощо [3, с. 24–25].  

Відкритість інформації про заклад вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання також є окремим предметом нагляду (контролю). Як 

зазначають в літературі, питання відкритості інформації закладів вищої 

освіти залишається доволі проблемним, що підтверджено не лише 

дослідженнями, а й спробою їх верифікувати за допомогою веб-сторінок. 

Інформація про заклад має відповідати стандартам управління інформацією 

та публічній інформації. До першого стандарту (управління інформацією) 

належать: впровадження інформаційних систем управління навчальним 

процесом в університетах; формування системних підходів до збору та 

аналізу інформації в університетах; циклічний аудит управлінського 

менеджменту зовнішніми структурами. Що ж до стандарту з публічної 

інформації, то з огляду на досвід аналізу веб-сторінок вітчизняних закладів 

вищої освіти варто враховувати обов’язкову наявність повного 

інформаційного пакету на веб-сторінках; подання інформації повинно 

орієнтуватися не на формальні вимоги та переліки, а затребуваність 

стейкхолдерів; максимальне висвітлення діяльності університетів на веб-

ресурсах. При цьому важливо також не перетворити веб-ресурси винятково 

на стрічку новин [136, с. 22]. 

Специфіка предмету проведення заходів з нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання полягає у подвійному правовому регулюванні діяльності 

цих закладів як вимогами, що стосуються всіх закладів вищої освіти, так і 

відомчими актами МВС. В.І. Бойко відмічає, що сьогодні діяльність суб’єктів 
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з проведення перевірок як основної форми контролю органів системи МВС 

здійснюється за рішенням Міністра внутрішніх справ України та державного 

секретаря МВС відповідно до покладених на них завдань або особами, які 

виконують їх обов’язки, через структурні підрозділи апарату МВС, до 

повноважень яких віднесено функції здійснення перевірки як основної форми 

контролю за напрямками діяльності відповідних структурних 

підрозділів [10, с. 204].  

Слід підкреслити, що актуальними на сьогодні залишаються питання 

розробки загальнонаціональних стандартів підготовки кадрів для 

Національної поліції, що мають встановити єдині вимоги до обсягу 

навчального навантаження, змісту навчання, компетентностей майбутнього 

фахівця, результатів навчання тощо за кожним рівнем підготовки [35, с. 56]. 

Такі стандарти мають визначати специфіку предмету нагляду (контролю) 

саме за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання. 

Таким чином, проведене наукове дослідження дає змогу зробити 

висновок про те, що специфіка предмету нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання обумовлюється наступними чинниками: 

− по-перше, визначається нормами чинного законодавства та в його 

межах управлінськими рішеннями суб’єктів уповноважених на прийняття 

рішення про здійснення контрольно-наглядової діяльності;  

− по-друге, являє собою коло напрямків освітньої діяльності названих 

ЗВО, які оцінюються з точки зору відповідності вимогам чинного 

законодавства, встановленим критеріям якості, стандартам вищої освіти та 

іншим факторам, які нормативно визначають критерії такої якості;  

− по-третє, до предмету можна віднести: відповідність закладу вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання ліцензійним та акредитаційним 
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вимогам: кадровим, матеріально-технічним, навчально-методичним, 

інформаційним;  

− по-четверте, предмет обумовлює вибір форм і методів здійснення 

нагляду (контролю). Зокрема, якість оволодіння знаннями, вміннями, 

навичками здобувачами вищої освіти виявляється у формі проведення 

контролю, наприклад, контрольних робіт, тестових завдань та ін.; 

− по-п’яте, предмет нагляду (контролю) впливає й на межі його 

здійснення, оскільки саме ним обумовлюється його спрямованість і, 

відповідно, коло відповідальних за його реалізацію суб’єктів. 

Також у підсумку варто відзначити, що специфіка предмету нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання полягає у розширеному колі питань, які 

входять нього. Додаткові питання, що входять до предмету нагляду 

(контролю), визначаються: спрямуванням нагляду (контролю) щодо 

додержання спеціальних вимог, обумовлених подвійним підпорядкуванням 

таких ЗВО; необхідністю забезпечення якості навчання як за відповідними 

освітньо-кваліфікаційними програмами, так і за формуванням здобувачів 

освіти як осіб, що склали присягу, взяли на себе визначені законодавством 

зобов’язання щодо проходження служби. 

Про зв’язок предмета та меж контрольної діяльності вже зазначалося 

вище. Тож приділимо увагу розкриттю значенню меж у здійсненні нагляду 

(контролю). В загальнологічному розумінні поняття «межа» автори 

тлумачного словнику української мови розглядають його як певну границю, 

допустиму норму чого-небудь дозволеного, простір, обмежений чим-небудь 

[141, с. 666]. Тобто «межа» – це певні рамки якоїсь дії, певних відносин 

тощо. На погляд О.В. Кондратьєва, для позначення меж судового контролю 

сформульовано інституціонально-функціональний підхід, який ураховує 

незалежність і неупередженість суду, переваги судової процедури при 

здійсненні судового контролю і полягає в тому, що: а) судовий контроль не 
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повинен перетворюватися на управління розслідуванням; б) неприпустимо 

при його здійсненні порушувати систему стадій кримінального процесу. 

Межі наступного судового контролю зумовлені особливостями процедури 

його провадження, яка базується на принципах кримінального судочинства, 

що створюють найбільш сприятливі умови для з’ясування обставин справи й 

ефективного захисту прав людини [60, с. 8]. 

М. Онищук визначає основні правила визначення меж судового 

контролю. Критеріями перевірки законності управлінського рішення є 

конституційні положення про те, що органи державної влади та органи 

місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти лише на 

підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією та 

законами України (формальний критерій), а складові принципу верховенства 

права дають суду підстави досліджувати зміст ухваленого (сутнісний 

критерій) на предмет відповідності легітимній меті, недискримінації, 

пропорційності тощо. За відсутності чітких меж дискреційних повноважень 

адміністративного органу застосовною може бути практика Європейського 

суду з прав людини, який досліджує питання про втручання органів влади у 

права людини за допомогою трискладового тесту:  

– Чи було втручання передбачене законом? 

– Чи переслідувало воно легітимну мету?  

– Чи було необхідним у демократичному суспільстві [92, с. 11−12]?  

Таким чином, автор наголошує на тому, що єдиним вірним 

визначенням меж діяльності контролюючих суб’єктів є коло встановлених 

чинними нормативно-правовими актами приписів, які регламентують 

діяльність цих суб’єктів. Подібну думку підкреслює й В.В. Корецька, яка 

зазначає, що межі судового розгляду повинні проводиться відносно 

обвинуваченого та на підставі обвинувачення відповідно до обвинувального 

акту [64, с. 102]. Л. Європіна підкреслює факт визначення меж 

прокурорського нагляду та визначає його предметом компетенцію органів 



107 

прокуратури щодо здійснення нагляду за додержанням певних нормативно-

правових актів, точне й однакове виконання яких та їх законність визначають 

обсяг повноважень конкретно визначеного (уповноваженого) прокурора [49, 

с. 122]. С.М. Дмитренко зазначає, що межі контролю є комплексом 

взаємопов’язаних факторів, які показують, на що контроль направлено, яким 

чином здійснюється та в якій мірі може впливати на підконтрольний 

об’єкт [42, с. 10]. Тобто межі визначають можливість впливу на 

підконтрольний об’єкт. 

В правовому розумінні межа – це границя допустимих нормами права 

відносин, що проявляються у реалізації прав та обов’язків учасників 

суспільних відносин, у тому числі й у сфері нагляду (контролю). Межі 

суб’єктів, які впроваджують контрольно-нагляду діяльність, мають бути 

чітко окреслені правовими нормами, що визначають їх повноваження 

відносно конкретного предмету нагляду (контролю). 

Національне агентство із забезпечення якості вищої освіти в сфері 

здійснення нагляду (контролю) обмежено колом своїх повноважень щодо 

конкретного предмету. Зокрема, проводить інституційну акредитацію; 

здійснює постакредитаційний моніторинг; проводить акредитацію освітніх 

програм, за якими здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти [106]. 

При цьому щодо окремих предметів нагляду (контролю) існують визначені 

законодавством межі його повноважень. Так, наприклад, при проведенні 

акредитації освітніх програм обов’язковим є дотримання встановлених вимог 

щодо часу її проведення. Акредитація вперше проводиться, як правило, 

упродовж останнього року навчання першого набору здобувачів вищої освіти 

за освітньою програмою. Заклади вищої освіти у період з 1 червня по 

1 серпня кожного року в електронній формі попередньо повідомляють 

Національне агентство про намір акредитувати освітні програми в 

наступному навчальному році. До 1 вересня кожного року Національне 

агентство складає графік прийняття заяв про акредитацію і відкриває доступ 



108 

до електронного кабінету, через який заклад вищої освіти подаватиме 

відповідні матеріали для акредитації. Наступна (чергова) акредитація 

проводиться впродовж останнього року строку дії сертифіката про 

акредитацію або протягом строку дії умовної (відкладеної) акредитації. У 

разі непроведення чергової акредитації до завершення строку дії сертифіката 

про акредитацію чи строку дії умовної (відкладеної) акредитації така 

акредитація проводиться у тому самому порядку, що вперше. Заклад вищої 

освіти має право достроково ініціювати проведення чергової акредитації [98]. 

Нормами спеціального законодавства визначається здійснення нагляду 

(контролю) щодо специфічних властивим закладам вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання предмету, визначаються суб’єкти його 

здійснення та його межі. Таким специфічним предметом в розглядуваній 

сфері можна назвати стан успішності курсантів (слухачів) в навчальній та 

службовій діяльності. 

Керівники підрозділів курсантів (слухачів) закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання (начальники курсів, заступники 

начальників курсів, командири навчальних взводів) є прямими начальниками 

курсантів (слухачів), відповідають за стан навчання, службової дисципліни та 

виховання курсантів (слухачів), знання й точне виконання ними вимог 

статутів органів внутрішніх справ та Збройних Сил України, розпорядку дня, 

підтримання зразкового внутрішнього порядку в підрозділах, збереження та 

стан озброєння, спеціальної техніки, майна, яке належить підрозділу. 

Керівники підрозділів курсантів (слухачів) зобов’язані: здійснювати 

постійний контроль за навчанням курсантів (слухачів) і надавати їм допомогу 

в опануванні навчальних дисциплін, організації та забезпеченні їх 

самостійних занять, підтримувати постійний зв’язок з науково-педагогічними 

(педагогічними) працівниками кафедр. Для виконання своїх завдань із 

забезпечення якості надання та отримання освітніх послуг вони наділені 

повноваженням бути присутніми на всіх видах занять, що проводяться з 
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курсантами (слухачами) підпорядкованих їм підрозділів [111]. Означене 

розкриває межі їх наглядових повноважень щодо якості надання освітніх 

послуг. 

Діяльність спеціально створених закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання підрозділів, що здійснюють діяльність з 

нагляду (контролю) в розглядуваній сфері, обмежується відповідними 

повноваженнями. Так, основним завданням Ради із забезпечення якості 

освітньої діяльності Харківського національного університету внутрішніх 

справ є моніторинг якості освітньої діяльності Університету в таких 

складових: 

− розгляд проектів внутрішньої документації, що впливають на 

освітню діяльність та якість вищої освіти, надання рекомендацій щодо 

вдосконалення документів; 

− обговорення процедур та індикаторів оцінювання якості освітньої 

діяльності та якості вищої освіти; 

− обговорення питань щодо результатів моніторингу якості освітньої 

діяльності та якості вищої освіти, зокрема щодо якості освітніх програм 

підготовки здобувачів вищої освіти та відповідність їх стандартам вищої 

освіти (за наявності) або Національній рамці кваліфікації; 

− обговорення стану забезпечення якості освітньої діяльності та 

якості вищої освіти в навчальних підрозділах та кафедрах (циклових 

комісіях); 

− розгляд рекомендацій здобувачів вищої освіти, органів 

курсантсько-студентського самоврядування, науково-педагогічних 

(педагогічних) працівників, роботодавців, випускників та інших 

стейкхолдерів щодо вдосконалення освітнього процесу та підвищення якості 

вищої освіти в Університеті; 
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− вироблення рекомендацій щодо удосконалення системи 

забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти в 

Університеті; 

− надання методичних рекомендацій кафедрам (цикловим комісіям) 

Університету щодо розвитку професійної діяльності та удосконалення 

педагогічної майстерності науково-педагогічних (педагогічних) працівників; 

− проведення аналізу забезпечення освітнього процесу необхідними 

ресурсами (навчальними, кадровими, матеріально-технічними, 

інформаційними тощо) та аналізу якості професійної діяльності науково-

педагогічних (педагогічних) працівників із метою відповідності вимогам 

Ліцензійних умов провадження освітньої діяльності та вимогам акредитації 

освітніх програм; 

− обговорення та поширення передового досвіду зарубіжних і 

вітчизняних закладів вищої освіти з метою вдосконалення системи 

забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти в 

Університеті; 

− розгляд рекомендацій, наданих експертами Національного 

агентства із забезпечення якості освітньої діяльності під час акредитації 

освітніх програм; 

− координація роботи структурних підрозділів Університету з питань 

якості освітнього процесу [102].  

Отже, межі нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання являють собою 

своєрідні рамки нормативно допустимої, а отже, і правомірної поведінки 

учасників наглядових (контрольних) відносин, і залежать: по-перше, від 

суб’єктів його здійснення, визначених законодавством повноважень та 

компетенції; по-друге, від самого предмету нагляду (контролю).  

Тож, межі нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання обумовлені: 
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1) компетенцією та повноваженнями контролюючих суб’єктів; 2) специфікою 

правового статусу закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання, 

а також програмою підготовки здобувачів вищої світи; 3) набором 

інструментів та засобів, які в своїй діяльності можуть використовувати 

спеціально уповноважені суб’єкти. 

 

2.3. Система суб’єктів нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання та характеристика їх повноважень 

 

Здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання є фактично 

неможливим без реалізації своєї діяльності спеціально уповноваженими 

суб’єктами. Поняття «суб’єкт» має латинське походження і складається з 

двох частин: «sub» означає «під, до», а «jec» – «акт, акція, дія». Тобто суб’єкт 

перебуває перед певною дією. Тому під суб’єктом розуміється особа, 

наділена властивістю здійснювати певні дії, діяльність. Кожен із нас має своє 

усвідомлення терміну «суб’єкт», та все ж більшість сходиться до єдиного 

висновку, що суб’єкти різноманітні і мають чітку прив’язку до середовища, в 

якому вони існують. В українських тлумачних словниках слово «суб’єкт» 

розглядається у кількох значеннях, зокрема: філософському, книжному, 

юридичному, медичному, розмовному, логічному, граматичному тощо. Так, 

суб’єкт – це: людина, що пізнає і перетворює навколишній світ; людина як 

носій, джерело, ініціатор активності, це людина-творець предметного і 

соціального середовища; носій яких-небудь фізичних і психічних якостей 

тощо [4, с. 79; 143, с. 814; 145, с. 28]. 

В загальному розумінні, суб’єкт − це особа, організована група осіб, 

соціальна, етнічна або політична спільнота, або навіть суспільство в цілому, 

які здійснюють свою властиву діяльність, спрямовану на практичне 
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перетворення реальності, а також на теоретичне та духовно-практичне 

освоєння об’єктивної дійсності. Суб’єкт є носієм таких якостей, які 

дозволяють їм виконувати важливі суспільно значущі функції. І.В. Шинкарук 

визначає обов’язкові риси суб’єкта, які включають в себе: 1) предметність, 

що означає, що він є конкретним утворенням і діє лише в певний предметний 

спосіб; 2) свідомість, яка відображає реальність, орієнтує суб’єкта в 

навколишньому середовищі та визначає мету його діяльності; 3) активність, 

яка забезпечує провідну роль суб’єкта у взаємодії з оточуючим світом; 

4) воля, наявність якої робить предметну діяльність здійсненною і допомагає 

досягти поставленої мети. У теорії пізнання суб’єкт розглядається як 

активний учасник пізнавального процесу, протилежний об'єкту пізнання. У 

процесі пізнання суб’єкт взаємодіє з об’єктом, направляє свої пізнавальні 

здібності на нього, перетворює його і відображає, створюючи систему знань 

про об’єкт [156, с. 612]. 

З точки зору філософії, суб’єкт – це вихідне поняття судження, до 

якого відносяться всі інші його складові, наприклад, предикат. На думку 

В.Л. Петрушенка, окрім вищенаведеного, поняття «суб’єкт» можна 

визначити як людину, як вихідне джерело, епіцентр життєвої та пізнавальної 

активності – індивідуальної або суспільної. У різних напрямах філософії, 

звертає увагу вчений, під досліджуваним поняттям розуміють різні сутності. 

При цьому в більшості напрямів філософії поняття суб’єкт позначає людину 

як активне начало соціальних і культурних процесів, пізнання, 

комунікації [95]. Відповідно до точки зору О.В. Брушлинського, «суб’єкт» 

визначається як індивід, або індивідуум, який перебуває на найвищому для 

нього рівні активності, цілісності і автономності. Ця особа є творцем власної 

історії і свого життєвого шляху, здійснюючи різні види людської активності, 

такі як творчість, моральність, свобода, і багато інших. Дослідник вважає, що 

суб’єкт − це особливий спосіб саморегуляції, координації зовнішніх і 

внутрішніх умов активності, який є центром для узгодження всіх психічних 
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процесів, станів, властивостей, здібностей і обмежень особистості у 

відношенні до об’єктивних та суб’єктивних умов діяльності та інших 

аспектів [166, с. 22−23]. 

Отже, поняття суб’єкт можна розглядати з різних точок зору. Так, 

«суб'єкт» у соціології представляє собою індивіда або групу індивідів, які 

взаємодіють між собою та беруть активну участь у соціальних процесах. У 

філософії «суб’єкт» характеризує індивіда, який володіє свідомістю, 

свободою волі та здатністю до раціонального мислення. Що ж стосується 

психологічного підходу, то в даному контексті суб’єкт характеризує 

особистість, яка має унікальні психологічні характеристики, включаючи 

свідомість, почуття, думки і мотивацію. Варто погодитись із точкою зору 

І.В. Федотова, який зазначає, що відповідно до загальнонаукових трактувань 

суб’єкт – це в більшій мірі людина, у значенні мислячого, здатного до 

розвитку індивіда, який вступає у взаємини із навколишнім світом; в 

меншому – учасник конкретних відносин, персоніфікована функціональна 

частина якогось процесу, діяльності тощо. Інше трактування, підкреслює 

автор, «суб’єкт» отримує в межах правової науки [153].  

В юридичній термінології «суб’єкт» − це особа або організація як носій 

певних прав і обов’язків. В юридичному, науковому і навчальному аспектах 

поруч з терміном «суб’єкт» часто оперують термінами «людина», «права 

людини», «індивід», «особистість». На перший погляд мова йде про одну і ту 

ж саму категорію, що характеризує людську особу як єдине ціле. Тут 

поєднуються і природні біологічні, і психічні, і соціальні якості, що 

виділяють дану особу у соціальному середовищі від інших [151, с. 81]. З 

точки зору загальної теорії держави і права, «суб’єкт права» − це особа 

(фізична або юридична), що за законом володіє здатністю мати і 

реалізовувати безпосередньо або через представника права і юридичні 

обов’язки (володіє правосуб’єктністю). Тобто суб’єктом права, зазначає 

З.Р. Кісіль, визнається учасник суспільних відносин, наділений правами і 
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обов’язками та який володіє двома ознаками: соціальною (участь в 

суспільних відносинах в якості відособленого, здатного виробляти та 

здійснювати єдину волю персоніфікованого суб’єкта) і юридичною (визнання 

правовими нормами його здатності бути носієм прав і обов’язків, брати 

участь у правовідносинах) [57, с. 549]. 

Великий енциклопедичний юридичний словник Ю.С. Шемшученка 

розкриває поняття «суб’єкт права» наступним чином: «учасник 

правовідносин як носій юридичних прав і обов’язків, яким може бути 

фізична або юридична особа, яка наділена правосуб’єктністю, тобто 

можливістю і здатністю бути суб’єктом правовідносин з усіма правовими 

наслідками» [21, c. 860]. Т.С. Ківалова пише, що суб’єкт права – це той, хто 

має потенційну можливість (здатність) бути учасником правовідносин (тобто 

має правоздатність), а суб’єкт правовідносин – це фактичний учасник 

правових зв’язків, який уже бере в них участь. При цьому вчена ставить 

наголос на тому, що якщо суб’єкт права може бути, а може й не бути 

учасником конкретних правовідносин, то суб’єкт правовідносин завжди є їх 

учасником, оскільки можливість, яка існувала для суб’єкта права, вже 

перетворилася на дійсність [56, с. 166]. 

Що ж стосується поняття «суб’єкт контролю (нагляду)», то стосовно 

сутності даного терміну існує велика кількість підходів щодо тлумачення 

даної наукової категорії. Суб’єкт контролю, пише С.В. Шестак, – це особа, 

соціальна спільнота, організація або орган держави, який має повноваження 

(право) здійснювати контрольну діяльність. В умовах демократизації 

суспільства коло суб’єктів контролю розширюється за рахунок інституцій 

громадянського суспільства, які мають реальні можливості спостерігати за 

державою та її органами [164]. Відповідно до точки зору В.А. Бабенка, під 

суб’єктами контролю слід розуміти визначені законодавством особи та 

органи, що мають повноваження на здійснення контролю за виробничою та 

фінансовою діяльністю підприємства (установи, організації), а також право 
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втручатися в його оперативну діяльність та притягувати винних до 

відповідальності [167, с. 13–14]. 

З огляду на зазначене вище, цілком справедливим буде говорити про 

те, що суб’єктом контролю (нагляду) є юридична та / або фізична особа, яка 

уповноважена здійснювати дану діяльність. Тож, ключовим у даному 

контексті є те, що вказаний суб’єкт має бути наділений відповідними 

повноваженнями. І.П. Голосніченко та Д.І. Голосніченко вважають, що 

повноваження – це загальне для теорії права та держави поняття, змістом 

якого є система прав та обов’язків, набутих у легітимний спосіб державою, 

місцевим самоврядуванням, державними органами і органами місцевого 

самоврядування, їх посадовими особами, іншими суб’єктами правовідносин з 

метою забезпечення можливостей, потреб та інтересів людини і громадянина, 

окремих соціальних груп та суспільства в цілому [30]. За І.О. Васильєвою 

повноваження – це закріплені за органом виконавчої влади права і обов’язки 

(в тому числі обов’язки нести відповідальність за наслідки виконання 

повноважень – так звані «юрисдикційні» обов’язки). Центральне місце і 

переважну частину серед повноважень органу виконавчої влади складають 

державно-владні повноваження, тобто повноваження щодо прийняття 

обов’язкових до виконання рішень і забезпечення їх здійснення тими, кому 

вони адресовані [19, с. 17]. 

А відтак цілком справедливим буде говорити про те, що повноваження 

найбільш доцільно тлумачити як системну сукупність суб’єктивних прав та 

юридичних обов’язків, якими наділяються суб’єкти контролю для реалізації 

своєї діяльності. Суб’єктивне право, пишуть Ю.А. Ведєрніков та 

А.В. Папірна, − це передбачена нормами права міра можливої поведінки 

учасника правовідносин. Іншими словами, це міра поведінки, що належить 

уповноваженій особі для задоволення її інтересів та потреб і яка 

забезпечується відповідними юридичними обов’язками інших (зобов’язаних) 

осіб [20]. Ознаками суб’єктивного права є: належить суб’єкту (особі); 
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засноване на нормах об’єктивного права; являє собою забезпечену державою 

та правом можливість певної поведінки суб’єкта; спрямоване на досягнення 

того чи іншого соціального блага; забезпечується загальними (економічними, 

політичними, ідеологічними, організаційними) та спеціальними 

(юридичними) гарантіями; здійснюється в інтересах носія суб’єктивного 

права; реалізація суб’єктивного права забезпечується та гарантується 

законом; охороняється і захищається в судовому, адміністративному або 

іншому встановленому законом порядку [22, с.163; 148]. У свою чергу 

юридичний обов’язок – це покладена на зобов’язану особу і забезпечена 

можливістю застосування засобів державного примусу міра необхідної 

поведінки, яку вона повинна здійснювати в інтересах уповноваженої особи. 

Фактичний зміст правовідносин – це реально здійснювані учасниками 

правовідносин дії, спрямовані на реалізацію їх суб’єктивних прав та 

юридичних обов’язків [52, с. 190−191]. 

Варто погодитись із точкою зору С.С. Вітвіцького, який переконливо 

доводить, що необхідно розрізняти поняття «суб’єкт контролю» і «суб’єкт 

контрольної діяльності», які взаємодіють як частина та загальний контекст. В 

обох цих категоріях, за думкою автора, присутнє їхнє правове значення, і 

вони існують в межах правових відносин контролю. Однак їхні відмінності 

полягають в тому, що «суб’єкт контролю» є більш загальним поняттям і 

вказує на можливість певного матеріального об’єкта брати участь у правових 

відносинах контролю. Ця можливість зазвичай визначається законодавством 

і встановлює компетенцію у здійсненні контролю, зазвичай в 

адміністративному праві. Вчений також зауважує, що «суб’єкт контролю» 

може розглядатися як правова абстракція, коли утворюється загальне 

уявлення про контроль та сутність відповідних правових відносин. На 

відміну від цієї загальної категорії, «суб’єкт контрольної діяльності» має 

конкретний статус як учасник правових відносин, пов’язаних із контролем 

діяльності публічної адміністрації [24; 124]. 
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Таким чином, проведений вище аналіз дає змогу дійти до висновку, що 

суб’єктами контролю (нагляду) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання є сукупність органів 

державної влади, які відповідно до норм чинного законодавства наділені 

низкою спеціальних повноважень, які дають їм можливість реалізовувати 

контрольно-наглядову діяльність у досліджуваній сфері. Втім, варто 

зауважити, що в рамках представленої проблематики несправедливим буде 

говорити про те, що відповідну діяльність здійснюють лише органи 

державної влади, адже такими суб’єктами в тому числі є самі ЗВО, а також 

окремі їх структурні підрозділи. З огляду на зазначене вище, суб’єктів 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання слід поділити на дві великі групи: 

1) зовнішні, котрі здійснюють загальний контроль (нагляд) за діяльністю 

відповідних ЗВО, які, у свою чергу, слід поділити на: а) загальні, зокрема: 

Верховна Рада України, Президент України та Кабінет Міністрів України; 

б) спеціальні, до яких слід віднести: Міністерство внутрішніх справ; 

Міністерство освіти і науки; Національне агентство із забезпечення якості 

вищої освіти, а також експертні ради відповідного агентства; та 2) внутрішні, 

що реалізують контрольно-наглядову діяльність в рамках конкретного 

закладу вищої освіти. 

Так, слід приділити увагу суб’єктам, які здійснюють зовнішній 

контроль. В першу чергу приділимо увагу Верховній Раді України, – це 

парламент, що обирається народом України, і який є єдиним 

представницьким та законодавчим органом. Конституційний склад Верховної 

Ради України – чотириста п’ятдесят народних депутатів України, які 

обираються на основі загального, рівного і прямого виборчого права шляхом 

таємного голосування строком на п’ять років. Повноваження ВРУ складають 

досить широкий перелік, зокрема: внесення змін до Конституції України; 

затвердження загальнодержавних програм економічного, науково-
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технічного, соціального, національно-культурного розвитку, охорони 

довкілля; визначення засад внутрішньої і зовнішньої політики, реалізації 

стратегічного курсу держави на набуття повноправного членства України в 

Європейському Союзі та в Організації Північноатлантичного договору і таке 

інше. Водночас ключовим повноваженням ВРУ є прийняття законів [84]. В 

контексті представленої проблематики варто зауважити, що Верховна Рада 

України не здійснює безпосередній контроль (нагляд) за якістю освіти, втім 

реалізує низку повноважень, які спрямовані на забезпечення відповідної 

діяльності. В даному контексті слід відмітити те, що ВРУ: 1) формує 

законодавчу основу для функціонування ЗВО зі специфічними умовами 

навчання взагалі, а також щодо здійснення контролю за якістю освіти в них, 

зокрема; 2) забезпечує державну політику у сфері вищої освіти; 3) активно 

здійснює моніторинг та оцінку якості освіти через різні парламентські 

комітети та інші спеціалізовані органи. 

Далі вважаємо за необхідне вказати Президента України. Президент – 

це одноособовий глава держави або глава держави і виконавчої влади в 

країнах з республіканською формою правління, який представляє державу у 

міжнародних відносинах. За Конституцією України Президент України – це 

одноособовий глава держави, який представляє державу у міжнародних 

відносинах і є гарантом державного суверенітету. Передусім доцільно 

вказати, що основні функції і повноваження Президента визначаються 

Конституцією України, за якою Президент є главою держави і виступає від її 

імені. Він є гарантом державного суверенітету, територіальної цілісності 

України, додержання Конституції, прав і свобод людини і громадянина. 

Президент забезпечує державну незалежність, національну безпеку і 

правонаступництво держави [37, с. 226]. В процесі реалізації своєї діяльності 

Президент України видає: 1) укази − це нормативно-правові чи 

індивідуально-владні акти, які приймаються Президентом України на 

виконання Конституції та законів України з найважливіших питань 
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державного і суспільного життя. Нормативні акти Президента України 

поширюються на невизначене коло суб’єктів правовідносин, а індивідуально-

владні акти мають індивідуальне, тобто персоніфіковане спрямування [162]; 

2) розпорядження − це індивідуально-владні внутрішньо-організаційні акти 

Президента України, що приймаються з питань кадрового та іншого 

забезпечення. Розпорядженнями Президента України оформляються: 

рішення з кадрових, оперативних та організаційних питань Адміністрації 

Президента України; призначення уповноважених Президента України для 

представництва інтересів глави держави у відповідних державних органах, 

установах, організаціях; доручення Кабінету Міністрів України, 

міністерствам та іншим центральним органам виконавчої влади; призначення 

представників від України для участі у роботі міжнародних форумів та 

переговорів із делегаціями закордонних держав [162]. 

Далі в контексті представленого наукового дослідження слід вказати 

Кабінет Міністрів України. КМУ − це вищий орган у системі органів 

виконавчої влади, відповідальний перед Президентом України і Верховною 

Радою України підконтрольний і підзвітний Верховній Раді України, що 

керується у своїй діяльності Конституцією, законами України, указами 

Президента України та постановами Верховної Ради України [97]. 

В.Ф. Погорілко підкреслює, що в умовах реалізації в Україні конституційно-

правової реформи Кабінет Міністрів України набуває якісно нового 

конституційного статусу − трансформується у вищий орган державної влади, 

поряд з Верховною Радою України та Президентом України. Кабінет 

Міністрів України формується, а відтак і репрезентує функції коаліції 

депутатських фракцій, до складу якої входить більшість народних депутатів 

України від конституційного складу Верховної Ради України. Тобто Кабінет 

Міністрів України перетворюється з технологічного органу державної влади 

в політичний [97]. Акти Кабінету Міністрів, що мають нормативний 

характер, видаються у формі постанов, а акти з оперативних, організаційно-
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розпорядчих та інших питань, які не мають нормативного характеру, 

видаються у формі розпоряджень [97].  

У рамках здійснення контрольно-наглядової діяльності Кабінет 

Міністрів України «здійснює контроль за додержанням законодавства 

органами виконавчої влади, їх посадовими особами, а також органами 

місцевого самоврядування з питань виконання ними делегованих 

повноважень органів виконавчої влади; забезпечує координацію і контроль за 

діяльністю органів виконавчої влади щодо запобігання і протидії 

корупції» [115]. 

Таким чином, Верховна Рада України, Президент України та Кабінет 

Міністрів України – є важливими суб’єктами нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання, втім їх діяльність прямо не спрямована на реалізацію контрольно-

наглядових заходів. Ключовими повноваженнями вказаних суб’єктів в розрізі 

представленої проблематики є наступні: а) формування нормативно-

правового підґрунтя для функціонування ЗВО зі специфічними умовами 

навчання, а також для роботи суб’єктів, які безпосередньо реалізують 

контрольну (наглядову) діяльність (зокрема, визначають повноваження 

компетенцію останніх); б) формування та реалізація державної політики у 

сфері вищої освіти; тощо. 

Важливе місце в системі суб’єктів нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання відводиться Міністерству внутрішніх справ України (далі − МВС), 

а так Міністерством освіти і науки України (далі − МОН). МВС є 

«центральним органом виконавчої влади, діяльність якого спрямовується і 

координується Кабінетом Міністрів України» [112]. Так, в контексті 

досліджуваного питання МВС: «визначає основні напрями розвитку 

освітньої, наукової та науково-технічної діяльності з питань функціонування 

МВС; забезпечує формування пропозицій до обсягів державного замовлення 
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на підготовку, перепідготовку та післядипломну освіту фахівців, наукових, 

науково-педагогічних та робітничих кадрів для МВС, Національної гвардії та 

центральних органів виконавчої влади, діяльність яких спрямовує і 

координує Міністр; забезпечує на базі закладів освіти, що належать до сфери 

управління МВС, підготовку та професійне навчання кадрів для МВС, 

центральних органів виконавчої влади, діяльність яких спрямовує і 

координує Міністр, та Національної гвардії; установлює порядок добору, 

направлення та зарахування на навчання до закладів освіти, що належать до 

сфери управління МВС та центральних органів виконавчої влади, діяльність 

яких спрямовує і координує Міністр; установлює порядок організації та 

строку професійного навчання працівників МВС, Національної поліції та 

Національної гвардії; здійснює організаційно-методичне супроводження 

освітнього процесу в закладах освіти, що належать до сфери управління 

МВС; проводить моніторинг ефективності та успішності професійної 

діяльності випускників закладів освіти, що належать до сфери управління 

МВС, Національної гвардії та центральних органів виконавчої влади, 

діяльність яких спрямовує і координує Міністр; вивчає, аналізує та 

узагальнює результати освітньої та наукової діяльності закладів та установ, 

що належать до сфери управління центральних органів виконавчої влади, 

діяльність яких спрямовує і координує Міністр, розробляє пропозиції із 

зазначених питань і вносить їх на розгляд відповідних органів» [112]; тощо. 

Далі слід вказати Міністерство освіти і науки України. «МОН є 

головним органом у системі центральних органів виконавчої влади, що 

забезпечує формування та реалізує державну політику у сферах освіти і 

науки, наукової, науково-технічної діяльності, інноваційної діяльності в 

зазначених сферах, трансферу (передачі) технологій, а також забезпечує 

формування та реалізацію державної політики у сфері здійснення державного 

нагляду (контролю) за діяльністю закладів освіти, підприємств, установ та 

організацій, які надають послуги у сфері освіти або провадять іншу 
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діяльність, пов’язану з наданням таких послуг, незалежно від їх 

підпорядкування і форми власності» [113].  

В контексті представленої проблематики Міністерство освіти і науки 

України: «установлює порядок проведення наукових дослідів, експериментів 

на тваринах, затверджує альтернативні методи та об’єкти для отримання 

наукових даних; затверджує порядок, види та форми проведення моніторингу 

якості освіти; розробляє проекти ліцензійних умов провадження освітньої 

діяльності і змін до них та подає їх в установленому порядку на 

затвердження Кабінету Міністрів України; здійснює державний нагляд 

(контроль) за додержанням ліцензіатами вимог ліцензійних умов 

провадження освітньої діяльності у сферах вищої, післядипломної, фахової 

передвищої та професійної (професійно-технічної) освіти шляхом 

проведення планових та позапланових перевірок; здійснює ведення Реєстру 

суб’єктів освітньої діяльності у сферах вищої, післядипломної, фахової 

передвищої та професійної (професійно-технічної) освіти; утворює експертні 

комісії для проведення виїзних ліцензійних експертиз у сферах фахової 

передвищої та вищої освіти та бере участь в їх проведенні; організовує та 

забезпечує проведення процедури державного визнання документів про вищу 

духовну освіту, наукові ступені та вчені звання, виданих закладами вищої 

духовної освіти, та відзначення здобувачів вищої освіти» [113] тощо. Окрім 

того МОН: «затверджує порядок, види та форми проведення моніторингу 

якості освіти; затверджує за поданням Національного агентства із 

забезпечення якості вищої освіти положення про акредитацію освітніх 

програм вищої освіти та порядок проведення інституційної акредитації; 

здійснює ліцензування освітньої діяльності у сферах вищої, післядипломної, 

фахової передвищої та професійної (професійно-технічної) освіти» [113]. 

Обов’язково при дослідженні зовнішніх суб’єктів нагляду (контролю) 

за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання слід вказати: Національне агентство із забезпечення якості 
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вищої освіти, а також галузеві експертні ради даного агентства. Національне 

агентство є постійно діючим колегіальним органом, уповноваженим Законом 

України «Про вищу освіту» на реалізацію державної політики у сфері 

забезпечення якості вищої освіти [123]. В контексті представленої 

проблематики: «формує вимоги до системи забезпечення якості вищої освіти, 

розробляє положення про акредитацію освітніх програм і подає його МОН 

для затвердження; розробляє порядок інституційної акредитації закладів 

вищої освіти і подає його МОН для затвердження; аналізує якість освітньої 

діяльності закладів вищої освіти; приймає рішення про акредитацію чи 

відмову в акредитації відповідної освітньої програми за результатами 

акредитаційної експертизи освітньої програми; приймає рішення про 

акредитацію відповідної освітньої програми відповідно до письмової заяви 

закладу вищої освіти, що має відповідний сертифікат про інституційну 

акредитацію; у порядку, затвердженому МОН, приймає рішення про 

акредитацію чи відмову в інституційній акредитації відповідного закладу 

вищої освіти; розробляє положення про акредитацію спеціалізованих вчених 

рад (спеціалізованих рад з присудження ступеня доктора мистецтва) та подає 

його МОН для затвердження, акредитує спеціалізовані вчені ради 

(спеціалізовані ради з присудження ступеня доктора мистецтва) та 

контролює їх діяльність; забезпечує здійснення заходів щодо запобігання 

корупції в Національному агентстві та контроль за їх здійсненням відповідно 

до законодавства; забезпечує в межах повноважень, передбачених законом, 

реалізацію державної політики стосовно державної таємниці, здійснює 

контроль за її збереженням; [123] тощо. 

Що ж стосується експертних рад Національного агентства із 

забезпечення якості вищої освіти: «1) у порядку, встановленому Положенням 

про акредитацію освітніх програм, готують експертний висновок щодо 

можливості акредитації освітньої програми і подають його на розгляд 

Національному агентству; 2) можуть готувати пропозиції щодо 
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вдосконалення вимог до системи забезпечення якості вищої освіти, критеріїв 

оцінки якості освітніх програм та освітньої діяльності закладів вищої освіти і 

подають їх на розгляд Національному агентству; 3) беруть участь у 

погодженні стандартів вищої освіти у порядку, встановленому Національним 

агентством; 4) сприяють взаємодії Національного агентства з 

представниками закладів вищої освіти, організацій та об’єднань 

роботодавців, професійних асоціацій, національного об’єднання студентів 

тощо; 5) можуть брати участь у проведенні досліджень з питань якості вищої 

освіти та освітньої діяльності; 6) розробляють рекомендації для закладів 

вищої освіти щодо вдосконалення якості освітніх програм в межах 

відповідних галузей; 7) можуть брати участь в організації та проведенні 

конференцій, семінарів, інших заходів з питань забезпечення якості вищої 

освіти, які проводяться Національним агентством; 8) можуть брати участь у 

підготовці доповіді про якість вищої освіти в Україні, звіту про діяльність 

Національного агентства тощо» [100]. 

І остання група суб’єктів, якій ми приділимо увагу – це власне самі 

заклади вищої освіти зі специфічними умовами навчання, а також їх 

спеціальні структурні підрозділи. Так, відповідно до Закону України «Про 

вищу освіту», система забезпечення закладами вищої освіти якості освітньої 

діяльності та якості вищої освіти (система внутрішнього забезпечення якості) 

передбачає здійснення таких процедур і заходів: 1) визначення принципів та 

процедур забезпечення якості вищої освіти; 2) здійснення моніторингу та 

періодичного перегляду освітніх програм; 3) щорічне оцінювання здобувачів 

вищої освіти, науково-педагогічних і педагогічних працівників закладу вищої 

освіти та регулярне оприлюднення результатів таких оцінювань на 

офіційному веб-сайті закладу вищої освіти, на інформаційних стендах та в 

будь-який інший спосіб; 4) забезпечення підвищення кваліфікації 

педагогічних, наукових і науково-педагогічних працівників; 5) забезпечення 

наявності необхідних ресурсів для організації освітнього процесу, у тому 
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числі самостійної роботи студентів, за кожною освітньою програмою; 

6) забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного управління 

освітнім процесом; 7) забезпечення публічності інформації про освітні 

програми, ступені вищої освіти та кваліфікації; 8) забезпечення дотримання 

академічної доброчесності працівниками закладів вищої освіти та 

здобувачами вищої освіти, у тому числі створення і забезпечення 

функціонування ефективної системи запобігання та виявлення академічного 

плагіату; 9) інших процедур і заходів» [106]. 

Окрім того, в межах представленої проблематики варто вказати на 

діяльність спеціальних структурних підрозділів ЗВО зі специфічними 

умовами навчання. Так, до прикладу, Положення про систему внутрішнього 

забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти в 

Дніпропетровському державному університеті внутрішніх справ включає 

здійснення таких процедур і заходів: «визначення принципів та процедури 

забезпечення якості вищої освіти; здійснення моніторингу та періодичного 

перегляду освітніх програм (перелік освітніх компонентів і логічна 

послідовність їх вивчення, кількість кредитів ЄКТС, необхідних для 

виконання цієї програми); забезпечення публічності інформації про освітні 

програми, ступені вищої освіти та кваліфікації; щорічне оцінювання 

здобувачів вищої освіти, науково-педагогічних працівників університету та 

регулярне оприлюднення результатів таких оцінювань на офіційному веб-

сайті університету; забезпечення наявності необхідних ресурсів для 

організації освітнього процесу, у тому числі самостійної та індивідуальної 

роботи здобувачів вищої освіти, за кожною освітньою програмою (кадрове, 

матеріально-технічне та методичне забезпечення); забезпечення наявності 

інформаційних систем для ефективного управління освітнім процесом; 

забезпечення відповідної кваліфікації та високого фахового рівня науково-

педагогічних працівників (застосування процедури відбору та призначення 

на посади на конкурсній основі з визначенням фахових вимог); створення 
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умов і можливостей для вдосконалення фахової майстерності, стажування та 

підвищення кваліфікації; вивчення передового досвіду; застосування 

інноваційних технологій навчання тощо; забезпечення дотримання 

академічної доброчесності науково-педагогічними працівниками та 

здобувачами вищої освіти в університеті, усіма співробітниками та 

адміністрацією університету, у тому числі створення і забезпечення 

функціонування ефективної системи запобігання та виявлення порушення 

доброчесності; сприяння підвищенню науково-педагогічними працівниками 

професійних компетентностей шляхом участі у міжнародних програмах 

стажувань за кордоном» [103]. 

Харківським національним університетом внутрішніх справ була 

прийнята Концепція забезпечення якості освітньої діяльності та вищої освіти, 

яка по своїй суті визначає стратегічні напрямки розвитку університету щодо 

забезпечення якості освітньої діяльності. В ній викладені цілі, принципи, а 

також структурний компонент забезпечення якості освітньої діяльності та 

вищої освіти. До останнього віднесено внутрішнє та зовнішнє забезпечення 

якості освітньої діяльності та вищої освіти в університеті. До внутрішнього 

забезпечення віднесено: створення атмосфери і практики безумовного 

визнання важливості якості вищої освіти та її всемірного забезпечення 

шляхом студоцентрованого навчання, впровадження наукових досліджень в 

освітній процес, академічну доброчесність, а також протидію академічному 

шахрайству та плагіату тощо; створення та дії офіційного механізму 

затвердження, моніторингу та періодичного перегляду освітніх програм, 

методичного забезпечення навчальних дисциплін; оцінювання здобувачів 

вищої освіти в університеті шляхом послідовного використання 

оприлюднених критеріїв, правил і процедур оцінювання; забезпечення якості 

викладацького складу, що передбачає систему процедур і критеріїв, які 

засвідчують, що викладачі, які працюють із курсантами та студентами, мають 

відповідну кваліфікацію і високий фаховий рівень для здійснення своїх 
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службових обов’язків; гарантування наявності належних і достатніх ресурсів, 

які забезпечують якісний освітній процес, а також доступ до них здобувачів 

вищої освіти, викладачів, інших суб’єктів освітньої та науково-дослідної 

діяльності; створення системи моніторингу стану освітньої діяльності, яка 

передбачає періодичний збір, узагальнення, аналіз інформації, що відображає 

відомості про ключові показники діяльності університету; гарантування 

публічності інформації про якість освітньої діяльності; запобігання корупції; 

забезпечення толерантного середовища для провадження ефективної 

освітньої діяльності. Зовнішнє забезпечення якості освітньої діяльності та 

вищої освіти здійснюється на основі: створення режиму максимального 

сприяння процедурам зовнішнього забезпечення якості; синхронізації та 

опублікування цілей та завдань процесів та процедур зовнішнього 

забезпечення якості ще до того, як будуть розроблені самі процеси; 

здійснення звітування та реагування [62].  

Сумською філією Харківського національного університету внутрішніх 

справ запроваджено здійснення моніторингу якості освітнього процесу, 

основним завданням якого є отримання об’єктивної інформації про якість 

освітнього процесу шляхом проведення як внутрішнього, так і зовнішнього 

контролів відповідно до завдань державної політики в галузі освіти, під час 

яких надають оцінку стану та результатів навчальної діяльності, рівня 

навчально-методичного, матеріально-технічного та кадрового забезпечення 

освітнього процесу. Моніторинг може включати опитування різних груп 

респондентів, тестування, проведення контрольних робіт тощо. До напрямів 

моніторингу віднесено: моніторинг якості освітніх програм (забезпечення 

компетентності здобувачів вищої освіти, наявність дисциплін, що 

відображають найновіші досягнення науки тощо); моніторинг якості 

освітнього середовища (забезпечення сучасними аудиторіями, технічним 

обладнанням, побутовими умовами); моніторинг якості навчальних занять 

(інноваційні методи навчання, науковість і доступність, проблемні лекції, 
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активність здобувачів вищої освіти на семінарах та практичних заняттях 

тощо); дослідження мотиваційних чинників, які сприяють вступу 

абітурієнтів; моніторинг стану організації самостійної роботи здобувачів 

вищої освіти (методичне забезпечення дисциплін, рекомендації до написання 

курсових робіт тощо); моніторинг стану організації практик; моніторинг 

стану якості знань, професійних вмінь та навичок здобувачів вищої освіти та 

випускників; моніторинг рівня знання іноземних мов [101]. 

Таким чином, підбиваючи підсумок представленого підрозділу 

дисертаційного дослідження, варто відзначити, що система суб’єктів нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання представлена великою кількістю органів 

державної влади, а також самоврядних суб’єктів. Втім, якщо перші наділені 

владними повноваженнями, то останні відповідних повноважень не мають, 

однак при цьому виконують низку важливих завдань у сфері здійснення 

контролю (нагляду) за якістю вищої освіти в межах відповідного ЗВО. На 

завершення необхідно відмітити, що спільним недоліком діяльності вказаних 

вище суб’єктів є те, що їх контрольно-наглядові повноваження є досить 

розмитими, а відтак дана прогалина потребує усунення шляхом внесення 

змін та доповнень до чинного адміністративного законодавства, яке 

регламентує здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання. 

 

Висновки до Розділу 2 

 

Відмічено, що правове регулювання здійснення нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання представляє собою здійснюваний за допомогою норм 

права регулюючий та упорядковуючий вплив на суспільні відносини, які 
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виникають в процесі здійснення відповідної контрольно-наглядової 

діяльності. 

Обґрунтовано, що правові засади здійснення нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання – це система нормативно-правових актів різної юридичної 

сили, норми яких спрямовані на: а) встановлення вимог щодо змісту, форми, 

методів, меж та напрямків здійснення контрольно-наглядової діяльності; 

б) закріплення критеріїв якості надання освітніх послуг, які підлягають 

перевірці; в) окреслення кола суб’єктів, що здійснюють нагляд (контроль), їх 

компетенцію, повноваження тощо. 

Встановлено, що до нормативно-правових актів, які визначають 

означені правові засади, здійснення нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання, 

віднесено: Конституцію України, міжнародні нормативно-правові акти, 

закони, підзаконні акти, серед яких особливе значення мають локальні 

нормативно-правові акти, що визначають специфіку внутрішньої системи 

забезпечення якості вищої освіти, посадових осіб, структурні підрозділи, до 

повноважень яких входить здійснення нагляду (контролю). Відзначено, що 

належність закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання до 

сфери управління відповідних центральних органів виконавчої влади 

обумовлює наявність відомчих нормативно-правових актів, які 

встановлюють специфіку нагляду (контролю) саме за додержанням 

специфічних умов навчання.  

Констатовано, що в системі правових засад здійснення нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання ключове місце відводиться нормам 

адміністративної галузі права, адже саме за їх допомогою: а) окреслюється 

коло суб’єктів контроль-наглядової діяльності, а також їх адміністративно-

правовий статус; б) встановлюються межі, напрямки, а також 
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адміністративно-правові форми та методи здійснення нагляду (контролю у 

відповідній сфері); в) закріплюються вимоги щодо якості вищої освіти, які 

підлягають перевірці; г) визначаються гарантії суб’єктів правовідносин, які є 

учасниками досліджуваної контрольно-наглядової діяльності. 

Зроблено висновок про те, що специфіка предмету нагляду (контролю) 

за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання обумовлюється наступними чинниками: 

− по-перше, визначається нормами чинного законодавства та в його 

межах управлінськими рішеннями суб’єктів, уповноважених на прийняття 

рішення про здійснення контрольно-наглядової діяльності;  

− по-друге, являє собою коло напрямків освітньої діяльності названих 

ЗВО, які оцінюються з точки зору відповідності вимогам чинного 

законодавства, встановленим критеріям якості, стандартам вищої освіти та 

іншим факторам, які нормативно визначають критерії такої якості;  

− по-третє, предмет нагляду (контролю) впливає й на межі його 

здійснення, оскільки саме ним обумовлюється його спрямованість і, 

відповідно, коло відповідальних за його реалізацію суб’єктів; 

− по-четверте, предмет обумовлює вибір форм і методів здійснення 

нагляду (контролю). Зокрема, якість оволодіння знаннями, вміннями, 

навичками здобувачами вищої освіти виявляється у формі проведення 

контролю, наприклад, контрольних робіт, тестових завдань та ін.; 

− по-п’яте, до предмету також можна віднести: відповідність закладу 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання ліцензійним та 

акредитаційним вимогам: кадровим, матеріально-технічним, навчально-

методичним, інформаційним. 

Узагальнено, що специфіка предмету нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання полягає у розширеному колі питань, які входять до нього. 

Додаткові питання, що входять до предмету нагляду (контролю), 



131 

визначаються: спрямуванням нагляду (контролю) щодо додержання 

спеціальних вимог, обумовлених подвійним підпорядкуванням таких ЗВО; 

необхідністю забезпечення якості навчання як за відповідними освітньо-

кваліфікаційними програмами, так і за формуванням здобувачів освіти як 

осіб, що склали присягу, взяли на себе визначені законодавством 

зобов’язання щодо проходження служби. 

Доведено, межі нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання являють собою 

своєрідні рамки нормативно допустимої, а отже, і правомірної поведінки 

учасників наглядових (контрольних) відносин, і залежать: по-перше, від 

суб’єктів його здійснення, визначених законодавством повноважень та 

компетенції; по-друге, від самого предмету нагляду (контролю).  

Акцентовано увагу на тому, що межі нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання обумовлені: 1) компетенцією та повноваженнями контролюючих 

суб’єктів; 2) специфікою правового статусу закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання, а також програмою підготовки здобувачів 

вищої світи; 3) набором інструментів та засобів, які в своїй діяльності можуть 

використовувати спеціально уповноважені суб’єкти. 

Підкреслено, що поняття суб’єкт можна розглядати з різних точок зору. 

Так, «суб’єкт» у соціології представляє собою індивіда або групу індивідів, 

які взаємодіють між собою та беруть активну участь у соціальних процесах. 

У філософії «суб’єкт» характеризує індивіда, який володіє свідомістю, 

свободою волі та здатністю до раціонального мислення. Що ж стосується 

психологічного підходу, то в даному контексті суб’єкт характеризує 

особистість, яка має унікальні психологічні характеристики, включаючи 

свідомість, почуття, думки і мотивацію. 

Встановлено, що суб’єктами контролю (нагляду) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання є 
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сукупність органів державної влади, які відповідно до норм чинного 

законодавства наділені низкою спеціальних повноважень, які дають їм 

можливість реалізовувати контрольно-наглядову діяльність у досліджуваній 

сфері. Втім, зауважено, що в рамках представленої проблематики 

несправедливим буде говорити про те, що відповідну діяльність здійснюють 

лише органи державної влади, адже такими суб’єктами в тому числі є самі 

ЗВО, а також окремі їх структурні підрозділи. З огляду на зазначене вище, 

суб’єктів нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання запропоновано поділити на 

дві великі групи:  

1) зовнішні, котрі здійснюють загальний контроль (нагляд) за 

діяльністю відповідних ЗВО, які слід поділити на: а) загальні, зокрема: 

Верховна Рада України, Президент України та Кабінет Міністрів України; 

б) спеціальні, до яких слід віднести: Міністерство внутрішніх справ; 

Міністерство освіти і науки; Національне агентство із забезпечення якості 

вищої освіти, а також експертні ради відповідного агентства; та 2) внутрішні, 

що реалізують контрольно-наглядову діяльність в рамках конкретного 

закладу вищої освіти. 

Відзначено, що Верховна Рада України не здійснює безпосередній 

контроль (нагляд) за якістю освіти, втім реалізує низку повноважень, які 

спрямовані на забезпечення відповідної діяльності. В даному контексті слід 

відмітити те, що Верховна Рада України: 1) формує законодавчу основу для 

функціонування ЗВО зі специфічними умовами навчання взагалі, а також 

щодо здійснення контролю за якістю освіти в них, зокрема; 2) забезпечує 

державну політику у сфері вищої освіти; 3) активно здійснює моніторинг та 

оцінку якості освіти через різні парламентські комітети та інші спеціалізовані 

органи. 

Обґрунтовано, що Верховна Рада України, Президент України та 

Кабінет Міністрів України – є важливими суб’єктами нагляду (контролю) за 
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якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання, втім їх діяльність прямо не спрямована на реалізацію 

контрольно-наглядових заходів. Ключовими повноваженнями вказаних 

суб’єктів в розрізі представленої проблематики є наступні: а) формування 

нормативно-правового підґрунтя для функціонування ЗВО зі специфічними 

умовами навчання, а також для роботи суб’єктів, які безпосередньо 

реалізують контрольну (наглядову) діяльність (зокрема, визначають 

повноваження компетенцію останніх); б) формування та реалізація державної 

політики у сфері вищої освіти; тощо. 

Узагальнено, що система суб’єктів нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання представлена великою кількістю органів державної влади, а також 

самоврядних суб’єктів. Втім, якщо перші наділені владними 

повноваженнями, то останні (самоврядні суб’єкти) відповідних повноважень 

не мають, однак при цьому виконують низку важливих завдань у сфері 

здійснення контролю (нагляду) за якістю вищої освіти в межах відповідного 

ЗВО. Акцентовано увагу на тому, що спільним недоліком діяльності вказаних 

вище суб’єктів є те, що їх контрольно-наглядові повноваження є досить 

розмитими, а відтак дана прогалина потребує усунення шляхом внесення 

змін та доповнень до чинного адміністративного законодавства, яке 

регламентує здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання. 
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РОЗДІЛ 3. НАПРЯМКИ УДОСКОНАЛЕННЯ ЗДІЙСНЕННЯ 

НАГЛЯДУ (КОНТРОЛЮ) ЗА ЯКІСТЮ НАДАННЯ ОСВІТНІХ 

ПОСЛУГ ЗАКЛАДАМИ ВИЩОЇ ОСВІТИ ЗІ СПЕЦИФІЧНИМИ 

УМОВАМИ НАВЧАННЯ  

 

3.1. Зарубіжний досвід здійснення нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання та можливості його використання в Україні 

 

Прагнення України до Європейської та Євроатлантичної інтеграції 

обумовлює необхідність адаптації роботи фактично всіх державних 

інституцій до вимог та стандартів, що висуваються до нашої країни світовою 

спільнотою. Особливо зазначене стосується правоохоронного сектору нашої 

держави, в якому наявною є велика кількість проблем фундаментального 

характеру, які, зокрема, стосуються якості підготовки майбутніх 

правоохоронців у закладах вищої освіти зі специфічними умовами навчання. 

Дослідники стверджують, що зв’язок між освітою та зниженням проблемної 

поведінки є результатом того, що офіцери з вищою освітою володіють 

вищим рівнем самоконтролю, розвинули навички критичного та 

аналітичного мислення, покращили ставлення та зменшили імпульсивність. 

Додатковими перевагами офіцерів з вищою освітою є те, що вони, як 

правило, демонструють кращі комунікативні навички, що може призвести до 

покращення відносин громади та поліції. Крім того, наймання освічених 

офіцерів може сприяти вирішенню меншої кількості організаційних проблем, 

оскільки офіцери з вищим рівнем освіти з більшою ймовірністю 

підкорятимуться керівникам і дотримуватимуться політики департаменту, 

зокрема політики щодо застосування сили. В даному контексті варто 

погодитись із точкою зору О.А. Хомерікі. У своїй науковій праці авторка 

робить важливий висновок про те, що глобалізація суттєво впливає на зміст 
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та управління вищою освітою. Згідно з її дослідженнями, вища освіта є вкрай 

динамічною та всепроникаючою частиною суспільства. Вона взаємодіє з 

суспільством і обов’язково реагує на всі події, що відбуваються в ньому. 

Основними і важливими тенденціями, які впливають на розвиток вищої 

освіти в Україні та в які залучено українське суспільство, є глобалізація та 

євроінтеграція. Ці процеси визначають ключові фактори, які впливають на 

розвиток вищої освіти в Україні. Протягом останніх 10–15 років глобалізація 

має значний вплив на трансформацію національних систем вищої освіти. З 

глобалізацією пов’язано багато ключових питань у сфері вищої освіти, таких 

як інтернаціоналізація стратегій, транснаціональна освіта, забезпечення 

міжнародної якості, підприємницькі підходи до функціонування освіти, 

регіональна і міжрегіональна співпраця, використання інформаційних і 

комунікаційних технологій та віртуальних навчальних закладів, поява нових 

освітніх посередників – провайдерів освіти, а також проблеми рівноправності 

та доступності освіти [157]. О.А. Хомерікі вказує на те, що перед вищою 

освітою стоять нові завдання – готувати професіоналів, які зможуть успішно 

функціонувати на глобальному ринку праці. На сьогоднішній день, важливим 

є модернізування вищої освіти з метою підвищення якості та ефективності 

навчання. Особлива увага приділяється створенню єдиного світового 

освітнього простору, який сприяв би зближенню підходів до організації 

освіти та навчання громадян у різних країнах, а також взаємному визнанню 

освітніх документів на міжнародному рівні. Такий відкритий освітній простір 

сприяв би мобільності студентів та викладацького складу. Різниця в 

національних системах вищої освіти може ставити певні перешкоди перед 

процесами економічної глобалізації, а перехід до інформаційної економіки 

призводить до розширення вимог, таких як комунікаційні навички, 

відповідальність, здатність до роботи в команді і готовність до адаптації. 

Тому аналіз проблем, пов’язаних із сучасною освітою в контексті 

глобалізації, є необхідним кроком у напрямку їх вирішення [157]. Тож, з 
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огляду на виклики сьогодення, важливим завданням на теоретичному та 

практичному рівнях є вивчення зарубіжного досвіду здійснення нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання.  

Перш ніж приділити перейти до розгляду досвіду конкретних країн, 

варто приділити увагу Стандартам та рекомендаціям щодо забезпечення 

якості в Європейському просторі вищої освіти (Standards and Guidelines for 

Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG)), які були 

прийняті у 2005 році міністрами, які відповідають за вищу освіту, на 

пропозицію, підготовлену Європейською асоціацією забезпечення якості 

вищої освіти (ENQA) спільно з Європейським союзом студентів (ESU), 

Європейською асоціацією закладів вищої освіти (EURASHE) та 

Європейською асоціацією університетів (EUA). З того часу досягнуто 

значний прогрес у забезпеченні якості та інших аспектах Болонського 

процесу, таких як рамки кваліфікацій, визнання кваліфікацій та підтримка 

використання результатів навчання. Це сприяло зміні парадигми в сторону 

студентоцентрованого навчання та викладання. У 2012 році міністри 

закликали Групу E4 (ENQA, ESU, EUA, EURASHE) спільно з Міжнародною 

освітою (EI), Конфедерацією європейського бізнесу «БІЗНЕСЄВРОПА» та 

Європейським реєстром забезпечення якості вищої освіти (EQAR) 

підготувати початковий проект щодо оновлених ESG, щоб зробити їх більш 

зрозумілими, практичними та корисними, а також розширити їх область 

застосування [147]. 

Тож, (ESG) – це документ, який визначає систему стандартів та 

рекомендацій для забезпечення якості вищої освіти в Європейському 

просторі вищої освіти. Ці стандарти та рекомендації розроблені в рамках 

Процесу Болонського університету, який спрямований на створення єдиної 

та злагодженої Європейської вищої освіти. Документ ESG служить 

своєрідним «довідником» для вищих навчальних закладів, агентств 
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забезпечення якості та політиків у європейських країнах. Він надає спільне 

розуміння принципів та практик забезпечення якості, сприяючи 

порівняльності та взаємному визнанню кваліфікацій та ступенів у межах 

Європейського простору вищої освіти. Ключовими характеристиками ESG, 

як вбачається, є наступні: 

1) ESG встановлює фреймворк, який визначає ключові принципи та 

компоненти систем забезпечення якості вищої освіти. Це охоплює такі 

області, як: внутрішнє та зовнішнє забезпечення якості, а також роль 

агентств із забезпечення якості; 

2) ESG підкреслює важливість наявності надійних механізмів 

внутрішнього забезпечення якості освіти у ЗВО. Це включає процеси 

самооцінки, постійного вдосконалення та підвищення якості навчання, 

наукових досліджень і викладання; 

3) за допомогою норм ESG визнаються зовнішні процеси забезпечення 

якості освіти, які реалізуються незалежними агентствами, що відповідають за 

рецензування і оцінку якості вищих навчальних закладів та їх програм; 

4) ESG визначає критерії та рекомендації для створення та 

функціонування агентств забезпечення якості; 

5) прозорість та обліковість – це ключові принципи ESG. Він закликає 

вищі навчальні заклади та агентства забезпечення якості надавати чітку та 

доступну інформацію про свою діяльність і результати; 

6) норми ESG спрямовані на сприяння міжнародному співробітництву 

та мобільності в межах Європейського простору вищої освіти. Він закликає 

ЗВО та агентства співпрацювати щодо забезпечення якості, спрощуючи 

визнання кваліфікацій і ступенів через кордони. 

Таким чином, «Стандарти та рекомендації щодо забезпечення якості в 

Європейському просторі вищої освіти (ESG)» є основним документом, який 

підтримує розвиток узгодженої та високоякісної системи вищої освіти в 

Європі. Він надає спільний фреймворк для забезпечення якості, сприяє 
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прозорості й довірі, а також академічній мобільності та визнанню 

кваліфікацій в європейських країнах. 

Разом із вказаним вище документом варто вказати Методику 

проведення зовнішнього незалежного оцінювання процесів забезпечення 

якості юридичної освіти, яка була розроблена відповідно до стандартів та 

рекомендацій забезпечення якості у європейському просторі вищої освіти 

(2015 р.). Ця Методика проведення зовнішнього незалежного оцінювання 

процесів забезпечення якості юридичної освіти базується на сучасному 

сприйнятті, розроблена і періодично оновлюється з урахуванням розвитку 

міжнародних та європейських стандартів, призначена для застосування в 

українському контексті для оцінювання якості юридичної освіти в 

українських правничих школах [80]. Зовнішнє оцінювання покликане 

сприяти впровадженню кращих світових практик, забезпечити основу для 

майбутнього проведення оцінювань в Україні. Ця Методика базується на 

Європейських стандартах і рекомендаціях забезпечення якості освіти у 

Європейському просторі вищої освіти (ЄСР) у їх оновленій версії від травня 

2015 року. Методика пропонує: узгодження цілей та завдань оцінювання із 

навчальним закладом, що оцінюється; використання чітких узгоджених 

критеріїв, які застосовуються у системному взаємозв’язку один з одним; 

зосередженість на досягненні погоджених цілей та завдань; написання звіту 

за результатами оцінювання, у простій, доступній для цільових груп читачів 

формі; включення рекомендацій щодо подальших заходів; націленість на 

продуктивну співпрацю з правничою школою із залученням ширшого кола 

осіб до конструктивного діалогу, спрямованого на покращення якості 

юридичної освіти [80]. 

Переходячи безпосередньо до аналізу досвіду конкретних держав, в 

першу чергу слід приділити увагу досвіду Сполучених Штатів Америки. 

Історія контролю якості освіти в США має свій початок наприкінці XIX 

століття, коли шкільна система почала динамічно розвиватися, і з’явилася 
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потреба забезпечити належний рівень підготовки школярів для їх вступу у 

вищі навчальні заклади. В цей період були встановлені перші стандарти 

середньої освіти і з’явилися перші непублічні організації, які займались 

оцінкою якості шкільної освіти. Оскільки федеральний уряд не брав активну 

участь у контролі якості середньої освіти, основну роль у цьому процесі 

відігравала влада штатів. На сьогоднішній день кожна державна школа 

повинна відповідати певним стандартам якості, встановленим 

законодавством кожного окремого штату. Ці стандарти деталізовані і 

включають в себе такі показники, як кількість навчальних годин, відношення 

вчителів до учнів, а навіть вимоги щодо наявності кондиціонерів у 

приміщеннях. Рівень деталізації цих стандартів може значно відрізнятися в 

залежності від кожного окремого штату [104, с. 2]. 

На сьогоднішній день в Сполучених Штатах застосовується два види 

моніторингу якості освіти (які в тому числі застосовуються по відношенню 

до закладів вищої освіти, що здійснюють підготовку правоохоронців): 

внутрішній та зовнішній. Внутрішній моніторинг є важливою передумовою 

для розвитку ЗВО та є основою для вимірювання процесів та результатів 

навчання. Особливістю цього виду моніторингу є його універсальність, яка 

допомагає забезпечити високі стандарти якості та виявити позитивні зміни, а 

також вчасно попереджати можливі негативні події, якщо це необхідно. У 

свою чергу зовнішній моніторинг проводиться управлінськими структурами 

освіти або незалежними спеціалізованими організаціями з метою отримання 

достовірної статистичної інформації.  

Важливо відзначити, що в США існує понад п’ятдесят національних 

асоціацій, агентств та спеціалізованих центрів, які отримали статус для 

проведення моніторингу якості освіти. Робота цих організацій координується 

Федерацією регіональних атестаційних комісій та Національною комісією з 

акредитації. Моніторингу якості освіти у вищих навчальних закладах в 

Сполучених Штатах приділяється велика увага через численні дослідження, 
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які підтверджують позитивний вплив правильно організованого моніторингу 

на успішність студентів. Важливо відзначити, що акредитація для вищих 

навчальних закладів є добровільною, проте заклади без відповідної 

акредитації не можуть розраховувати на фінансову підтримку уряду. Сам 

процес акредитації незалежний від уряду та здійснюється різними 

неурядовими акредитаційними органами та установами. Загалом, в США 

існує понад 50 національних асоціацій, агентств і центрів для перевірки 

якості навчальних програм, робота яких координується Національною 

комісією з акредитації [149]. 

Федерація регіональних атестаційних комісій (Federation of Regional 

Accrediting Commissions, FRAC) – це організація, що грає важливу роль у 

системі акредитації вищої освіти в Сполучених Штатах. FRAC об’єднує 

роботу регіональних акредитаційних комісій з різних частин країни з метою 

забезпечення якості вищої освіти та виконання норм та стандартів, 

необхідних для акредитації навчальних закладів. Основним завданням FRAC 

є координація та забезпечення взаємодії між цими регіональними комісіями, 

що допомагає забезпечити єдність та стабільність процесу акредитації 

національною шкалою. FRAC допомагає вирішувати спільні питання та 

встановлювати загальні стандарти для акредитації вищих навчальних 

закладів, що сприяє підвищенню рівня якості вищої освіти в США. FRAC 

також забезпечує обмін інформацією між регіональними комісіями, 

допомагаючи відстежувати зміни та тенденції в області акредитації. Ця 

організація виступає як надзвичайно важливий ланка в системі забезпечення 

якості вищої освіти в США, сприяючи здійсненню навчальними закладами 

найвищих стандартів та вимог до якості навчання та наукових досліджень. 

Національна комісія з акредитації в Сполучених Штатах Америки 

(National Commission for Accreditation, NCA) відіграє важливу роль у 

забезпеченні якості вищої освіти в країні. Її головним завданням є 

забезпечення дотримання вищими навчальними закладами встановлених 
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національних і міжнародних стандартів якості. Це досягається через процес 

акредитації, під час якого НКА оцінює різні аспекти діяльності закладів і 

програм, включаючи якість навчання, доступність ресурсів, кваліфікацію 

факультету та загальний стандарт освіти. НКА сприяє підвищенню рівня 

якості освіти в Сполучених Штатах, а також визначає, які заклади і програми 

відповідають вимогам для отримання акредитації. Це важливо для студентів, 

оскільки акредитовані заклади і програми зазвичай вважаються надійними і 

визнаними національно та міжнародно. Крім того, НКА служить також як 

інструмент для постійного вдосконалення освіти, сприяючи розвитку 

освітніх закладів та впровадженню нововведень у сфері навчання. Загалом, 

Національна комісія з акредитації грає важливу роль у забезпеченні якості 

вищої освіти в Сполучених Штатах, сприяючи розвитку освітнього 

середовища і забезпеченню надійності та добросовісності вищих навчальних 

установ. 

Отже, контроль за якістю вищої освіти у США включає в себе 

комбінацію зусиль від різних учасників процесу, включаючи урядові органи, 

акредитаційні органи, самі навчальні заклади, викладачів, студентів та 

громадськість. Найбільш позитивними та важливими аспектами здійснення 

нагляду (контролю) за якістю вищої освіти є наступні: 

1) акредитаційні органи відіграють важливу роль у забезпеченні якості 

освіти у закладах вищої освіти, які здійснюють підготовку фахівців за 

різними напрямами. Ці органи перевіряють відповідність освітніх програм 

встановленим стандартам та критеріям. Окрім того, важливо відмітити, що 

акредитація є добровільним процесом, однак ЗВО повинні її проходити, 

отримувати федеральні кошти і забезпечити визнання їхніх дипломів 

роботодавцями та іншими закладами. Для ЗВО, що здійснюють підготовку 

правоохоронців, процес акредитації є обов’язковим; 

2) Міністерство освіти США та державні освітні агентства мають 

регуляторну роль у сфері здійснення нагляду (контролю) за ЗВО. Вони 
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встановлюють правила і вимоги, які заклади повинні дотримуватися для 

збереження права на федеральне фінансування та державну підтримку; 

3) керівництво закладів вищої освіти, що здійснюють підготовку 

правоохоронців несуть особисту відповідальність за підтримання та 

покращення якості своїх освітніх програм. Окрім того, керівники навчальних 

закладів, включаючи адміністраторів та викладачів, відіграють важливу роль 

у формуванні та встановленні стандартів навчання, а також у розробці 

навчальних планів і оцінці результатів; 

4) забезпечення наявності необхідних кваліфікацій, знань, умінь та 

навичок серед викладачів є важливим для забезпечення якості освіти. ЗВО зі 

специфічними умовами навчання мають високі вимоги до найму і надання 

статусу постійного місця для викладачів; 

5) наявність ефективної системи здійснення самоврядного контролю. 

ЗВО та їх спеціальні структурні підрозділи регулярно оцінюють свої 

програми та результати студентів, щоб об’єктивно оцінювати якість освіти; 

6) існування високого рівня взаємодії із студентським 

самоврядуванням; 

7) ЗВО зобов’язані публічно оприлюднювати інформацію про свої 

програми. Ця прозорість дозволяє майбутнім курсантам (слухачам) і 

громадськості приймати обґрунтовані рішення щодо якості освіти. 

Таким чином, якість вищої освіти в США, зокрема в контексті 

підготовки фахівців у ЗВО зі специфічними умовами навчання, – це складна 

система, яка включає в себе ряд організацій, які використовують різні форми 

та методи здійснення контрольно-наглядової діяльності. А відтак можна 

досить високо оцінити ефективність нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання, 

яскравим підтвердженням чого є високий рівень професійності 

правоохоронців, зокрема поліцейських США. 
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Наступна група держав, якій ми приділимо увагу в розрізі 

представленої проблематики, – країни Європи. У переважній більшості країн 

європейського простору оцінювання якості освіти носить внутрішній 

характер. Внутрішнє оцінювання, на відміну від зовнішньої системи 

забезпечення якості освіти, дає змогу не лише перевірити відповідність 

університету певним критеріям, але й оцінити рівень його 

конкурентоспроможності, порівняти різні університети між собою. На 

регулярній основі оцінювання проводиться у більшості країн ЄС (Австрія, 

Велика Британія, Нідерланди, Франція) [168, с. 54–55]. Саме цей інструмент 

найбільш точно відповідає потребам розвитку як системи вищої освіти 

загалом, так і окремих університетів. Для ЗВО важливими є конкретні знання 

випускника, відповідні практичні вміння та навички їх застосування, 

здатність до розширення сфери практичної діяльності. Випускник потребує і 

вузькопредметних, і загальнотеоретичних знань для продовження та 

розширення освіти, а також для забезпечення власної соціальної захищеності 

у мінливому світі. Отже, головне завдання сучасного університету полягає у 

наданні можливості кожному студентові отримати необхідні компетентності, 

що будуть відповідати і вимогам майбутньої організації – споживача 

«продукції» закладу освіти [168, с. 54–55]. 

Переходячи до розгляду досвіду Великобританії, варто вказати, що 

вона є однією з лідируючих країн по всьому світу за якістю надання вищої 

освіти. В країні функціонує більше 100 університетів державної форми 

власності, які мають відмінну репутацію на міжнародному рівні, та котрі 

здійснюють підготовку фахівців різними напрямам за допомогою 

використання новітнього навчального матеріалу. Студенти мають 

можливість отримати диплом європейського зразка практично в будь якій 

сфері знань. Вступні іспити проводяться лише під час набору студентів на 

окремі творчі спеціальності. Окрім того, для системи вищої освіти 

досліджуваної країни є високий відсоток працевлаштування випускників 
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після закінчення навчання у багатьох країнах по всьому світу. Випускників 

британських ВНЗ цінують у більшості країн. Студенти мають можливість 

одночасно навчатися та працювати (не більше 20 робочих годин на тиждень). 

Цьому сприяє політика окремих навчальних закладів Великобританії [25]. 

Що ж стосується безпосередньо представленої проблематики, то 

систему Національної підготовки поліції у Великій Британії було засновано у 

1993 році з метою об’єднання у національному масштабі розрізнених на той 

час секторів навчальної підготовки поліцейських. Вона включає: 

1) апробаційне навчання новобранців (за виключенням Столичної поліції); 

2) прискорені курси підвищення кваліфікації для сержантів та інспекторів; 

3) стратегічні командні курси та деякі види міжнародних навчальних курсів. 

Структуру системи складають п’ять навчальних апробаційних центрів, 

спеціалізований центр криміналістики, поліцейська комп’ютерна школа, два 

вузлових багатофункціональних центрів освіти та центральні офіси у 

Лондоні. Дирекція розташована у поліцейському коледжі Бремшілле. 

Вирішенням питань щодо характеру та змісту навчання всіх поліцейських 

рангів займається Рада поліцейської підготовки – загальнонаціональна 

організація, до складу якої входять представники Міністерства внутрішніх 

справ та поліцейських управлінь, а також фахівці з навчання та представники 

поліцейських асоціацій [14].  

Якість освіти в поліцейських коледжах Великої Британії 

контролюється кількома організаціями, як всередині самих навчальних 

закладів, так і зовнішніми регулюючими органами. Серед відповідних 

суб’єктів найбільш доцільно виділити наступні: 

1) Поліцейські коледжі (які здійснюють самоврядний контроль). Вони 

відіграють важливу роль у встановленні освітніх стандартів, розробці рамок 

навчальних програм і акредитації програм підготовки поліцейських. Коледжі 

гарантують, що освіта та підготовка, що надаються даними закладами освіти, 

відповідають національним стандартам вищої освіти. 
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2) Інспекція Її Величності поліцейських і пожежно-рятувальних служб 

(HMICFRS) проводить інспекції та оцінювання сил поліції, включно з їх 

програмами навчання та якістю надання інших професійних умінь та 

навичок. Вони не тільки оцінюють ефективність підготовки поліцейських, а й 

дають рекомендації щодо її покращення. 

3) Агентства із забезпечення якості. Зовнішні агентства із забезпечення 

якості, такі як Агентство із забезпечення якості вищої освіти (QAA), 

відіграють важливу роль у забезпеченні якості програм вищої освіти, які 

пропонують поліцейські коледжі. Взагалі, діяльність вказаних агентств 

спрямована на: а) оцінку діяльності навчальних закладів, їх освітніх програм, 

забезпечуючи їм статус акредитованих, що свідчить про їхню відповідність 

стандартам якості; б) визначення критеріїв оцінки якості для вищої освіти, 

яким повинні відповідати установи та програми; в) проведення постійного 

моніторингу вищих навчальних закладів та їхніх результатів, щоб 

переконатися, що вони відповідають стандартам; г) забезпечення та захист 

інтересів студентів та інших споживачів вищої освіти, забезпечуючи їхні 

права на якісну освіту.  

4) Міністерство внутрішніх справ Великобританії та інші відповідні 

державні департаменти, які зацікавлені в тому, щоб поліцейські коледжі 

забезпечували високоякісну освіту та підготовку персоналу для 

правоохоронних органів. Вони можуть формувати та реалізовувати державну 

політику у сфері поліцейської освіти. 

5) Органи акредитації. Деякі програми підготовки поліцейських, які 

пропонують коледжі, можуть вимагати акредитації від професійних органів 

або організацій, що спеціалізуються на правоохоронних органах, щоб 

гарантувати відповідність галузевим стандартам якості. 

6) Зацікавлені сторони (учасники навчального процесу) та 

громадськість.  
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Загалом, нагляд за якістю освіти в поліцейських коледжах Великої 

Британії здійснюється спільними зусиллями за участю багатьох зацікавлених 

сторін, включаючи державні органи, професійні організації, внутрішні 

механізми коледжу та агенції зовнішнього оцінювання. Це гарантує, що 

співробітники правоохоронних органів отримають високоякісну підготовку 

та освіту для ефективного та відповідального виконання своїх обов’язків. 

Нагляд (контроль) за якістю освіти в поліцейських коледжах Великої 

Британії включає в себе систематичний і постійний процес, спрямований на 

забезпечення відповідності навчальних програм для працівників 

правоохоронних органів встановленим стандартам і ефективну підготовку 

осіб до виконання службових обов’язків у поліції. Здійснення контрольно-

наглядової діяльності передбачає: 1) оцінку вмісту навчального плану та його 

відповідність останнім законам, нормативам та передовим практикам в 

поліції; 2) моніторинг якості методів викладання, кваліфікації викладачів та 

навчальних ресурсів; 4) перевірку методів оцінки знань та навичок студентів; 

5) оцінку загального навчального середовища, включаючи приміщення, 

обладнання та підтримку студентів; 6) відстеження успішності випускників у 

ролі поліцейських і збір відгуків від керівників різних підрозділів поліції 

щодо ефективності їхньої підготовки; 7) результати контролю та відповідні 

управлінські рішення є обов’язковими для підконтрольних суб’єктів. 

Коледжі повинні регулярно переглядати отримані відгуки, дані оцінки та нові 

тенденції для внесення необхідних коректив та покращень до своїх програм; 

8) залучення різних суб’єктів, в тому числі й самі правоохоронні органи, 

студентів та громадськість, для збору відгуків та повідомлень про якість 

освіти та її відповідність потребам поліцейської діяльності. 

Наступна країна, досвіду якої ми приділимо увагу, – Франція. 

А. Дурдас наголошує, що саме досвід Франції у сфері управління вищою 

освітою необхідно активно вивчати Україні. Науковець підкреслює, що в 

сучасних умовах європейського розвитку спостерігається тенденція до 
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інтеграції систем вищої освіти різних країн. Ця тенденція є результатом змін 

у Європейському освітньому просторі, глобалізації, розвитку інформаційного 

суспільства, збільшення міграційних процесів, мобільності ринку праці, 

міжкультурних обмінів та інших факторів. Україна прагне зайняти гідне 

місце серед європейських країн і внести власний внесок у 

загальноєвропейську спадщину. Це передбачає включення вітчизняної освіти 

до європейського освітнього простору. У цьому контексті важливим є 

вивчення досвіду французької вищої школи, яка успішно функціонує в 

умовах сучасних євроінтеграційних процесів, зберігаючи при цьому 

національну ідентичність. Французька вища освіта розвивається під впливом 

історичних, економічних та соціальних факторів і відрізняється низкою 

особливостей, які роблять її відмінною від західноєвропейських 

країн [47, c. 132]. 

В рамках представленої проблематики слід відзначити, що система 

підготовки поліцейських кадрів у Франції має централізований характер, її 

реалізує Дирекція освіти поліції, яка є складовою Генеральної дирекції. У 

Франції функціонують 20 шкіл для навчання рядових поліцейських, дві 

школи підготовки середньої ланки та школа комісарів поліції. Початкова 

підготовка рядових поліцейських є найефективнішою ланкою в системі 

професійної підготовки МВС Франції. Вона триває протягом року. Упродовж 

чотирьох місяців слухачі отримують базові знання, необхідні поліцейському 

для несення патрульно-постової служби. Потім їх направляють на практичне 

стажування до поліцейських підрозділів під керівництвом досвідчених 

наставників [13]. 

У Франції головним акредитаційним агентством є не що інше, як 

Міністерство національної освіти, молоді та спорту. Акредитація є дуже 

важливим процесом для всіх навчальних закладів у Франції. Уряд дуже 

ретельно стежить за школами та коледжами, щоб забезпечити високі 

стандарти освіти. Більшу частину забезпечення якості освітніх організацій та 



148 

закладів здійснюють національні органи. Міністерство надає акредитацію 

освітнім закладам у Франції такими способами: 1) акредитація шляхом 

зіставлення та підготовки наукових ступенів; 2) акредитація через визнання – 

це акредитація третього рівня, призначена для приватних навчальних 

закладів у Франції; 3) акредитація через візу – це непряма акредитація або 

акредитація другого рівня. Надається приватним закладам. 

Окрім того, у Франції існує інспекція загальної освіти, спорту та 

наукових досліджень (IGÉSR), яка здійснює свою діяльність в галузях освіти, 

вищої освіти, наукових досліджень, молоді, спорту, громадської освіти, 

документації та громадських бібліотек. Всі її завдання виконуються: на 

вимогу міністрів, відповідальних за освіту, вищу освіту, науку, молодь, спорт 

або Прем’єр-міністра; в рамках щорічного робочого плану, затвердженого 

міністрами, відповідальними за освіту, вищу освіту, науку, молодь та спорт; в 

рамках багаторічного плану внутрішнього аудиту міністерств, 

відповідальних за національну освіту, вищу освіту, науку, молодь та спорт, 

або для відповіді на нагальні потреби аудиту, що виникали протягом року 

після затвердження комітетом внутрішнього аудиту; на вимогу інших 

міністрів відповідно до їхніх актів про визначення обов’язків, громадських 

організацій, місцевих органів влади, фондів або асоціацій, іноземних держав, 

міжнародних організацій або Європейського Союзу, за умови згоди одного 

або кількох міністрів, в межах компетенції яких діє IGÉSR; на замовлення 

міжвідомчої комісії координації контролю за операціями, спільно 

фінансованими європейськими фондами [180]. 

IGÉSR сприяє формулюванню та впровадженню міністерської політики 

щодо внутрішнього аудиту, забезпечує виконання завдань, запланованих 

міністерським комітетом з внутрішнього аудиту. До завдань інспекції, що 

стосуються інспекції з питань охорони здоров’я та безпеки на роботі, також 

включені організація та управління. Так, начальник служби IGÉSR здійснює 

такі завдання: 1) гарантує незалежність та безперешкодність роботи 
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генеральних інспекторів та інспекторів освіти, спорту та наукових 

досліджень; 2) розробляє щорічну робочу програму та пропонує її міністрам 

для затвердження; 3) у рамках пропозицій міністрів щодо організації та 

функціонування служби, він відстежує, щоб склад, способи функціонування 

та роль колегіальних органів загальної інспекції, зокрема дирекційного 

комітету, гарантували якість робіт і належне проведення діяльності служби; 

4) може делегувати конкретну функцію одному або кільком членам служби: 

член дирекційного комітету, тематичний координатор, координатор або 

організатор колективного обговорення питань в межах сфери діяльності 

загальної інспекції освіти, спорту та наукових досліджень, методологія робіт, 

навчання членів служби чи інші питання; 5) забезпечує управління 

працівниками, призначеними в IGÉSR, і членами корпусу IGÉSR; 

6) забезпечує, з підтримкою адміністративної генеральної служби, яка 

опиняється під його контролем, управлінням вакансіями та ресурсами 

служби, включаючи розподіл вакансій між функціональними групами; 

6) гарантує належне функціонування міністерської місії внутрішнього 

аудиту, яка діє поруч з ним, та пропонує призначення керівника цієї місії 

міністрам, відповідальними за національну освіту, вищу освіту, науку, 

молодь та спорт; 7) координує виконання завдань інспекції з питань охорони 

здоров’я та безпеки на роботі [180]. 

Окрім зазначеного вище, варто вказати, що у Франції якість освіти в 

поліцейських навчальних закладах контролюється декількома установами та 

організаціями: 

1) Генеральна інспекція національної поліції (IGPN): IGPN відповідає 

за моніторинг та перевірку різних аспектів діяльності Національної поліції 

Франції, включаючи навчання. Вони гарантують, що програми підготовки 

поліцейських відповідають необхідним стандартам. 
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2) Міністерство внутрішніх справ, яке не тільки контролює 

правоохоронні органи у Франції, включно з поліцейськими коледжами, а й 

встановлює політику та керівні принципи для навчання працівників поліції. 

3) Національна школа поліції (École nationale de police – ENP): ENP є 

головною установою, відповідальною за підготовку поліцейських у Франції. 

Вона відіграє вирішальну роль у підтримці якості поліцейської освіти. 

4) Агентство з акредитації та забезпечення якості освіти, які 

здійснюють нагляд (контроль) за вищими навчальними закладами, включно з 

поліцейськими коледжами. Ці агентства забезпечують відповідність освітніх 

програм національним стандартам якості та можуть проводити періодичні 

оцінки. 

5) Внутрішні аудитори та відділи контролю якості. Поліцейські 

коледжі можуть мати власних внутрішніх аудиторів і підрозділи контролю 

якості для моніторингу та підтримки якості освіти в своїх установах. 

Варто зауважити, що конкретні установи та особи, відповідальні за 

нагляд за якістю освіти в поліцейських коледжах, можуть змінюватися з 

часом і залежати від змін у державній політиці чи правоохоронних 

структурах. Важливо перевіряти у відповідних органах чи установах 

найновішу інформацію про нагляд за якістю у французьких поліцейських 

коледжах. 

Наступною європейською країною, досвіду якій ми приділимо увагу в 

розрізі представленої проблематики, є Німеччина. У Німеччині є центральне 

Міністерство внутрішніх справ та 16 федеральних міністерств. Кожне з них 

має управління поліції, у складі якого створений відділ внутрішнього аудиту 

та контролю. Необхідно відмітити, що у Берліні в 2015 році на дії 

поліцейських було отримано 1800 скарг, з яких лише у 15 % підтвердилося 

порушення неправомірних дій поліцейських. Слід зазначити, що населення 

Берліна більше 3,5 млн. людей, а рівень довіри до поліції – вищий за 

80% [54]. Підготовка поліцейських кадрів у Німеччині відбувається через 
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програми, розроблені Поліцейською академією. У Німеччині надається 

велика увага навчанню поліцейських, і це єдина країна, де на навчання 

кожного поліцейського витрачається 60 тисяч євро, а тривалість навчальної 

програми становить 2,5 роки. Перший рік присвячений основним аспектам 

теорії та практики поліцейської роботи, після чого слухачі переходять до 

року служби в активних підрозділах під керівництвом досвідчених 

інструкторів, а потім проводять ще півроку теоретичного навчання, 

завершуючи цей період іспитом на звання поліцейського. Поліцейські 

академії мають високоякісну навчальну базу і забезпечують раціональне 

поєднання теорії з практикою. Під час практичних занять майбутні 

поліцейські здобувають широкий спектр навичок, включаючи 

переслідування автомобілів в міських і сільських умовах, відстрілювання на 

рухливих мішенях та інші навички. Особлива увага приділяється 

загальнофізичній підготовці, навичкам плавання і різним видам спорту [54]. 

У Німеччині підготовка поліцейських здійснюється на рівні 

федеральних земель (Bundesländer). При цьому земля має свою власну 

поліцейську академію або школу для навчання майбутніх поліцейських. 

Основними інституціями для підготовки поліцейських у Німеччині є 

наступні: 1) Поліцейські академії земель (Landespolizeiakademien). Кожна 

земля має свою власну поліцейську академію або школу, де проводиться 

навчання майбутніх поліцейських. Ці академії відповідають за надання 

професійної підготовки поліцейських відповідно до законів та вимог своєї 

землі; 2) Федеральна поліцейська академія (Bundespolizeiakademie): 

Федеральна поліцейська академія відповідає за навчання поліцейських, які 

служать у федеральній поліції Німеччини (Bundespolizei), яка займається, 

зокрема, контролем кордонів та залізничною безпекою; 3) Федеральна 

кримінальна поліцейська академія (Bundeskriminalamt – BKA), яка відповідає 

за навчання спеціалізованих поліцейських, які займаються боротьбою зі 

злочинністю та кримінальними розслідуваннями на федеральному рівні; 
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4) Академія державної адміністрації для поліцейських (Hochschule für 

öffentliche Verwaltung – HfÖV), де проводиться навчання у сфері публічної 

служби та правопорядку. Варто також відмітити, що кожна земля має свої 

власні структури та програми навчання для поліцейських, і вони можуть 

відрізнятися від землі до землі. Усі ці навчальні заклади пропонують різні 

рівні освіти для поліцейських, включаючи освіту для прийняття на службу, 

підвищення кваліфікації та спеціалізовану підготовку.  

У Німеччині контроль над якістю освіти в поліцейських академіях 

передбачається головним чином під юрисдикцію окремих федеральних 

земель (Bundesländer), оскільки правопорядок є відповідальністю на рівні 

штатів. Кожен штат несе відповідальність за власну систему поліцейських 

академій та стандарти, тому немає єдиної централізованої установи, що б 

контролювала всі поліцейські академії національного рівня. Однак існують 

спільні елементи та механізми контролю якості: 

1) Міністерства внутрішніх справ земель. Відповідні міністерства 

внутрішніх справ в кожній федеральній землі контролюють питання 

навчання і освіти поліцейських в своїй юрисдикції. Вони встановлюють 

політику, директиви та правила для поліцейських академій, забезпечуючи 

відповідність навчальних програм вимогам та стандартам. 

2) Поліцейські академії земель (Landespolizeischulen). Кожна земля має 

свою власну поліцейську академію або школи для навчання поліцейських. Ці 

академії відповідають за розробку і впровадження навчальних програм, які 

підлягають нагляду та контролю щодо оцінки якості з боку відповідних МВС 

землі. 

3) Федеральна поліцейська академія (Bundespolizeiakademie) здійснює 

контрольно-наглядову діяльність у напрямку забезпечення відповідності 

навчальних програм стандартам національного рівня. 
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4) Акредитація та системи забезпечення якості. Деякі штати можуть 

мати органи атестації та системи забезпечення якості, відповідальні за оцінку 

та атестацію поліцейських академій.  

5) Зовнішні рецензії та аудити можуть проводитися періодично 

незалежними органами або експертами для оцінки якості навчальних 

програм поліцейських академій в різних штатах. 

Важливо відзначити, що децентралізована система поліцейських сил в 

Німеччині означає, що кожна федеральна земля може мати свої варіації щодо 

навчання поліцейських, а відтак і контролю за якістю освіти у відповідних 

навчальних закладах. Тому, хоча й існують спільні стандарти і директиви 

національного рівня, конкретні підходи можуть відрізнятися від землі до 

землі. Поліцейські академії в Німеччині мають на меті надати всебічне 

навчання майбутнім офіцерам, охоплюючи правові, тактичні, етичні та 

практичні аспекти правоохоронної діяльності.  

І остання країна, якій ми приділимо увагу – Польська Республіка. 

Система вищої освіти в Польщі входить до Європейської зони вищої освіти. 

Разом з іншими країнами Польща приєдналася до Болонської Декларації з 

метою створення єдиного європейського простору для вищої освіти. Вищі 

навчальні заклади в Польщі використовують Європейську кредитну систему 

(ECTS) для полегшення порівняння рівня освіти студентів за різними 

навчальними напрямами. Польські вищі навчальні заклади також беруть 

участь у програмах міжнародного обміну студентами Erasmus. Додаток до 

диплому, який видається після закінчення навчання, спрощує процес 

визнання освіти за кордоном [135]. Щодо гарантії якості, в Польщі 

функціонує Державний Акредитаційний Комітет (Państwowa Komisja 

Akredytacyjna) з 2002 року. Він здійснює перевірку та контроль якості освіти 

в вищих навчальних закладах Польщі і сприяє покращенню та забезпеченню 

вищих освітніх стандартів. Державний Акредитаційний Комітет співпрацює з 

аналогічними органами акредитації в інших країнах. Польська система 



154 

забезпечення якості освіти відповідає стандартам і вимогам ENQA. Згідно з 

Угодою між Кабінетом Міністрів України та Урядом Республіки Польща про 

академічне взаємовизнання документів про освіту та рівноцінність ступенів, 

атестат про повну загальну середню освіту чи диплом бакалавра, виданий 

українським навчальним закладом, визнається автоматично і не потребує 

процедури нострифікації [135]. 

У контексті представленої проблематики слід відзначити, що вища 

професійна підготовка (вища освіта і післядипломне навчання) поліцейських 

здійснюється через Вищу поліцейську школу, розташовану в Щитно. Школа 

надає вищу освіту на рівні університету. Кандидатами для вступу можуть 

бути особи з середньою освітою, які успішно пройшли базову та спеціальну 

підготовку. Основним завданням школи є підготовка офіцерів до подальшої 

роботи, але вона також забезпечує навчання фахівців для Міністерства 

внутрішніх справ та національної освітньої системи Польщі. Крім 

збільшення рівня знань, навичок та практичних навиків у поліцейській сфері, 

школа також готує своїх студентів до отримання офіцерського звання та 

призначення на керівні посади. Більше того, школа пропонує післядипломне 

навчання для випускників, що спеціалізуються в різних галузях 

правоохоронної діяльності [137]. У процесі подальшої служби поліцейські 

мають можливість підвищувати спеціалізовані професійні знання у рамках 

професійного вдосконалення. Професійна підготовка організована таким 

чином: центральне підвищення кваліфікації – здійснюється навчальними 

підрозділами поліції, відбувається у формі спеціалізованих курсів, відповідно 

до програм, затверджених офіційними наказами головного коменданта 

поліції, та у формі інших заходів; локальне підвищення кваліфікації – має 

«польовий» характер, що здійснюється підрозділами поліції або 

структурними одиницями цих підрозділів, що дозволяє формувати формули 

заходів і, як наслідок, ефективну модифікацію змісту програми у відповідь на 

якісні зміни злочинності; зовнішнє підвищення кваліфікації – організоване 
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позаполіцейськими суб’єктами у ситуації, коли навчальні проблеми з різних 

причин не можуть бути вирішені у рамках центрального або локального 

підвищення кваліфікації [137]. 

Контроль за якістю вищої освіти в академіях, що здійснюють 

підготовку поліцейських у Польщі, здійснюють наступні суб’єкти: 

1) Міністерство Внутрішніх Справ Польщі (MSWiA), яке відповідає за 

нагляд і регулювання поліцейської освіти в країні. Вони встановлюють 

стандарти і вимоги для академій поліції і забезпечують їх виконання. MSWiA 

також може проводити оцінку та аудит навчальних програм і 

безпосереднього процесу навчання. 

2) Акредитаційні органи. Польща має національну агентуру з 

акредитації, яка відповідає за забезпечення відповідності академій поліції 

стандартам якості освіти. Ця організація може проводити оцінку і атестацію 

програм навчання та інфраструктури академій. 

3) Внутрішні контрольні органи. Самі академії поліції можуть мати 

внутрішні органи контролю якості, такі як відділи забезпечення якості освіти. 

Ці відділи можуть здійснювати моніторинг занять, оцінювати роботу 

викладачів та забезпечувати відповідність стандартам і вимогам. 

Підбиваючи підсумок представленого підрозділу дисертаційного 

дослідження, слід відзначити, що на сьогоднішній день в багатьох провідних 

державах Європи та світу побудовано досить дієві системи забезпечення 

нагляду (контролю) за якістю вищої освіти, яка характеризується суттєвою 

децентралізацією. При цьому варто відзначити, що для України найбільш 

цікавим, як вбачається, є наступний зарубіжний досвід здійснення нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання: 

− по-перше, наявність самостійних та незалежних акредитаційних 

комісій, чиї повноваження та компетенцію досить змістовно розкрито на 

законодавчому рівні. Ключовою особливістю комісій у зарубіжних державах 
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є саме їх незалежність від будь-якого зовнішнього впливу, чого на разі не 

можна говорити про подібні відомства в Україні; 

− по-друге, розвинута система громадського та студентського нагляду 

(контролю) за якістю та ефективністю надання освітніх послуг у закладах 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання; 

− по-третє, наявність чітких критеріїв визначення якості вищої освіти 

у відповідних ЗВО, що з одного боку покращує сам процес підготовки 

правоохоронців, а з іншої сторони впливає на результативність контрольно-

наглядової діяльності у даній сфері; 

− по-четверте, наявність системи покарань і заохочень, що 

стимулюють університети до покращення якості навчання та дотримання 

встановлених стандартів; 

− по-п’яте, наявність прозорої системи звітності щодо результатів 

контрольно-наглядової діяльності.  

 

3.2. Перспективні напрямки вдосконалення адміністративного 

законодавства, яке регламентує здійснення нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання  

 

Якісне покращення здійснення нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання є 

фактично неможливим без вдосконалення адміністративного законодавства у 

відповідній сфері. Адже саме норми адміністративної галузі права займають 

ключове місце в системі правового регулювання даної галузі суспільних 

правовідносин. Законодавство – це упорядкована за різними об’єктивними 

критеріями, обумовлена потребами соціального регулювання 

життєдіяльності суспільства, певна множина нормативних актів, що 
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формується для найбільш ефективного використання правових 

норм [91, с. 93]. 

О.Ф. Скакун цілком слушно відзначає, що незважаючи на те, що в 

юридичній літературі немає однозначного визначення поняття 

«законодавство», існує декілька основних його розумінь. Найбільш 

поширеними з них є такі [138]: 

1) широке розуміння, відповідно до якого «законодавство» включає в 

себе не лише закони, але й всі інші джерела офіційно встановленого 

об’єктивного права, такі як підзаконні акти, які приймаються органами 

державної влади, включаючи президента, уряд, міністерства і інші органи 

місцевого самоврядування, а також місцеві правові акти на різних рівнях 

(локальні акти); 

2) серединне розуміння (між широким і вузьким), – передбачає систему 

нормативно-правових актів вищих органів державної влади, таких як закони і 

підзаконні акти парламенту, президента та уряду. Цей підхід може 

застосовуватися, наприклад, до галузей законодавства, де чинність 

підзаконних нормативно-правових актів обмежена; 

3) у вузькому розумінні «законодавство» варто розуміти як систему 

всіх чинних законів певної держави, впорядкованих певним чином, а також 

міжнародних договорів, які були затверджені (ратифіковані) законами 

Верховної Ради. Цей підхід відповідає Конституції України, де чітко 

визначено, що чинні міжнародні договори, на які Верховна Рада надала 

згоду, стають частиною національного законодавства [138]. 

В.Б. Авер’янов вказує, що адміністративне законодавство – це система 

нормативно-правових актів, у яких містяться найбільш загальні й важливі 

адміністративно-правові норми. З огляду на це, воно охоплює не всі 

нормативно-правові акти, а лише відповідні акти Верховної Ради, Президента 

України і Кабінету Міністрів України, тобто ті нормативно-правові акти, дія 

яких поширюється на всю територію країни [6, с. 38]. С. І. Бугера 
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переконливо доводить, що адміністративне законодавство – це система 

нормативно-правових актів, у яких містяться найбільш загальні й важливі 

адміністративно-правові норми. Тому воно охоплює не всі нормативно-

правові акти, а лише відповідні акти Верховної Ради, Президента України і 

Кабінету Міністрів України, тобто ті нормативно-правові акти, дія яких 

поширюється на всю територію країни. Є вагомі підстави додати до цього 

переліку також нормативно-правові акти міністерств та інших центральних 

органів виконавчої влади (тобто так зване відомче законодавство), але лише в 

тих випадках, коли вони визначають права і обов’язки громадян і підлягають 

реєстрації у встановленому законом порядку [5, с. 147; 18, с. 44]. 

Таким чином, в розрізі представленої проблематики адміністративне 

законодавство – це система нормативно-правових актів різної юридичної 

сили, які містять норми адміністративного права, які спрямовані на 

врегулювання суспільних відносин, що виникають в процесі здійснення 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання. А відтак недосконалість 

законодавства обумовлена наявністю прогалин у ньому. Прогалина в 

законодавстві – це відсутність закону, законодавчих норм, що регулювали б 

певні ситуації, з якими стикається практика і навіть більше – правозастосовна 

практика, за умови, що подібні ситуації потребують правового, а не будь-

якого іншого регулювання. А тому прогалини у праві характеризуються: 

1) відсутністю необхідної правової норми, відсутністю відповідних 

законодавчих приписів; 2) практичною потребою саме нормативно-правового 

врегулювання певних життєвих ситуацій, тобто врегулювання за допомогою 

юридичних засобів; 3) реальною наявністю такого роду ситуацій, з якими 

стикаються правозастосовні органи, які зобов’язані їх розв’язувати, беручи 

до свого провадження [78]. Існують різні причини виникнення недоліків в 

законодавстві, які можна поділити на дві категорії: первісні і наступні. 

Первісні недоліки зазвичай пояснюються тим, що законодавець не 
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враховував всі можливі ситуації та варіанти в формулюваннях нормативних 

актів. Це може бути результатом помилок, які були допущені під час 

розроблення закону або використання юридичних методів і прийомів. 

Наступні недоліки виникають природно через постійний розвиток суспільних 

відносин та виникнення нових життєвих ситуацій, які не могли бути 

передбачені законодавцем заздалегідь. Оскільки неможливо уникнути 

виникнення недоліків повністю, і вони є нормальною частиною правової 

системи, важливо знаходити шляхи їх оперативного виправлення, видалення 

або подолання [51; 72]. 

У науковій літературі існує велика кількість підходів щодо можливих 

напрямів подолання прогалин в законодавстві. Втім, як вбачається, найбільш 

ефективним та дієвим є здійснення нормотворчої діяльності. На переконання 

Н.Ф. Лати, нормотворчість також можна охарактеризувати як специфічну 

діяльність держави, в особі спеціально уповноважених на це владних 

суб’єктів, спрямовану на нормативне закріплення суспільних потреб й 

інтересів та забезпечення належних умов для реалізації прав і свобод 

громадян та їх ефективного захисту, яка здійснюється шляхом створення 

системи внутрішньо узгоджених нормативно-правових актів з метою 

підвищення ефективності регулювання суспільних відносин в 

Україні [75, с. 18]. Ю.П. Сурмін і В.Д. Бакуменко зазначають, що 

нормотворчість – це спеціальна організаційно-правова діяльність 

уповноважених суб’єктів, яка полягає в ініціюванні, підготовці й розгляді 

проєктів нормативних актів, ухваленні нормативних актів та введенні їх у 

дію. Нормотворчість здійснюється за певною процедурою, що складається із 

низки стадій – самостійних, логічно завершених етапів та організаційно-

технічних дій щодо підготовки та ухвалення нормативних актів, якими є: 

нормотворча ініціатива і підготовка проєкту нормативного акта, внесення 

проєкту нормативного акта на розгляд суб’єкту нормотворення, розгляд та 
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обговорення проєкту нормативного акта, ухвалення нормативного акта, 

введення нормативного акта в дію [48, с. 486].  

О.В. Майстренко цілком слушно відмічає, що нормотворча діяльність – 

це один з найважливіших видів суспільної діяльності, її принциповою 

відмінністю й особливістю є те, що вона має характер механізму реалізації 

(задає правила та створює відповідні умови) стосовно інших видів діяльності. 

Кожна держава встановлює в суспільних відносинах певний порядок, який за 

допомогою законодавства формулює в правових нормах, забезпечує його й 

охороняє [76, с. 74]. До ключових ознак нормотворчості найбільш доцільно 

віднести такі: здійснюється уповноваженими суб’єктами: а) державою, її 

органами (парламентом, урядом, міністерствами, місцевими адміністраціями 

тощо); б) громадянським суспільством (народом), його організаціями; є 

формою владної вольової діяльності уповноважених суб’єктів, яка включає в 

себе вивчення, узагальнення і систематизацію типових конкретних 

правовідносин, що виникають у суспільстві; є не диктатом волі 

уповноважених суб’єктів, а процедурою формулювання норм, котрі властиві 

соціальним відносинам, стали типовими діями їх учасників; виражається у 

санкціонуванні існуючих чи встановленні нових, зміні чи призупиненні 

чинних і скасуванні застарілих правових норм на підставах, передбачених 

законом; набуває завершення в письмовому акті-документі, що називається 

нормативно-правовим актом (законом) [74, c. 10]. 

Таким чином, нормотворчість є важливим інструментом вдосконалення 

адміністративного законодавства, яке регламентує здійснення нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання, адже саме за її допомогою вбачається 

можливим: а) скасувати застарілі норми, які не відповідають сучасним 

реаліям; б) розробити та прийняти нові норми, які забезпечать більш якісне 

регулювання суспільних відносин, а відтак «перекрити» прогалини у 

відповідному законодавстві.  
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Значення нормотворчості, як способу подолання прогалин у 

адміністративному законодавстві, полягає у тому, що: по-перше, суспільство 

та суспільні відносини постійно змінюються, а нормотворчість дає 

можливість законодавцю швидко реагувати на нові виклики та адаптувати 

законодавство до них; по-друге, законодавство не завжди може передбачити 

всі можливі ситуації та варіанти подій, а відтак нормотворчість дозволяє 

заповнити ці прогалини та визначити правила поведінки в невизначених чи 

нових обставинах; по-третє, ефективна нормотворчість є якісним показником 

діяльності законодавчої влади, що, у свою чергу, підвищує рівень довіри до 

неї збоку населення. 

Розмірковуючи про напрями вдосконалення адміністративного 

законодавства, яке регламентує здійснення нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання, варто відзначити, що окремі спроби подолати прогалини в ньому 

були зроблені як на законодавчому, так і на науковому рівнях. Перш за все, 

як вбачається, слід вказати Стратегію розвитку органів системи Міністерства 

внутрішніх справ на період до 2020 року, відповідно до якої «забезпечення 

належного функціонування органів системи МВС здійснюють заклади вищої 

освіти із специфічними умовами навчання, заклади охорони здоров’я, 

підприємства, науково-дослідні експертно-криміналістичні центри та наукові 

установи, що належать до сфери управління МВС» [122]. «За останні роки 

МВС стало центральним органом виконавчої влади європейського зразка, 

керівник якого спрямовує та координує діяльність центральних органів 

виконавчої влади, які реалізують державну політику у визначених сферах. Як 

результат – розмежування завдань політичного і безпосереднього 

керівництва у сферах, за формування державної політики в яких відповідає 

МВС. Такий підхід є основоположним для подальшого розвитку органів 

системи МВС» [122]. 
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Одним із пріоритетів вказаної вище Стратегії є розвиток кадрового 

потенціалу та соціальний захист працівників. «Реалізація пріоритету 

передбачає формування стабільного та високопрофесійного кадрового складу 

органів системи МВС, який здатний належно реагувати на виклики та 

загрози у визначених сферах» [122]. Досягнення очікуваного результату 

потребує подолання таких викликів, як: «руйнування професійного ядра, 

неукомплектованість персоналом органів системи МВС; відсутність 

ефективної та сучасної системи підготовки, відбору та управління 

персоналом, прозорих механізмів кар’єрного зростання; відсутність належної 

системи соціального захисту, професійного зростання та мотивації 

працівників органів системи МВС, низький рівень ініціативності працівників 

та їх вразливість до корупційних ризиків; відмінність категорій працівників 

різних органів системи МВС, що обумовлює необхідність вироблення 

спеціального підходу до управління персоналом, відсутність налагодженої 

системи внутрішніх комунікацій» [122]. Подолання викликів 

здійснюватиметься такими шляхами: «розвиток відомчої системи освіти та 

підготовки кадрів, яка відповідає професійним потребам персоналу органів 

системи МВС і сприяє формуванню його загальних цінностей; розроблення 

механізмів забезпечення прозорості відбору кадрів і кар’єрного зростання; 

розроблення і впровадження програм безперервного професійного розвитку 

персоналу; стимулювання керівників усіх рівнів до використання нового 

управлінського досвіду; упровадження сучасних методів мотивації та 

збалансованої системи соціального захисту працівників органів системи 

МВС; упровадження сучасної системи реабілітації та медичного 

забезпечення працівників органів системи МВС; розроблення ефективних 

підходів до оцінювання роботи працівників органів системи МВС і 

заохочення їх до підвищення якості роботи; створення налагодженої системи 

внутрішніх комунікацій; упровадження механізму міжвідомчого стажування 
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працівників в органах системи МВС; упровадження комплексного 

гендерного підходу до політики розвитку кадрового потенціалу» [122]. 

Поряд із вказаною вище Стратегією слід вказати Концепцію 

реформування освіти в Міністерстві внутрішніх справ України, відповідно до 

якої ефективне виконання завдань, покладених на МВС у сучасних умовах, 

вимагає підвищення якості підготовки фахівців у сферах охорони прав і 

свобод людини, інтересів суспільства та держави, протидії злочинності, 

підтримання публічної безпеки і порядку, а також надання поліцейських 

послуг; захисту державного кордону та охорони суверенних прав України в її 

виключній (морській) економічній зоні; цивільного захисту, захисту 

населення і територій від надзвичайних ситуацій та запобігання їх 

виникненню; громадянства та міграції тощо та об’єктивно передбачає 

запровадження нової моделі відомчої системи освіти, визначення 

концептуальних засад її розбудови [63]. 

«Метою Концепції є створення науково обґрунтованої методологічної 

основи інноваційного розвитку системи освіти у МВС, визначення підходів 

до оптимізації мережі вищих навчальних закладів МВС, удосконалення 

освітнього процесу, забезпечення тісного взаємозв’язку науки і практики, 

максимальне сприяння вирішенню завдань модернізації підготовки 

кваліфікованого персоналу, який матиме поглиблені теоретичні знання і 

практичні навички та буде спроможний на високому професійному рівні 

захищати територіальну цілісність країни, її кордони, права, свободи та 

інтереси громадян, протидіяти злочинності, забезпечувати публічну безпеку і 

порядок у державі» [63]. Для досягнення цієї мети необхідним є вирішення 

наступних завдань: «1) визначення напрямів оптимізації системи освіти 

МВС, спеціалізації вищих навчальних закладів МВС та підвищення 

ефективності управління системою підготовки кадрів; 2) розвиток 

багаторівневої практико-орієнтованої системи безперервної освіти, 

запровадження трирівневої моделі підготовки кадрів, приведення змісту та 
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структури професійної підготовки кадрів у відповідність до потреб практики 

МВС і ЦОВВ; 3) підготовка фахівців відповідно до вимог і положень, 

закріплених у законах, інших нормативно-правових актах України, 

державних та галузевих стандартах освіти; 4) постійне підвищення якості 

освіти, її практичної спрямованості, моніторинг освітнього процесу, постійне 

оновлення його змісту та форм організації, удосконалення нормативно-

правового та науково-методичного забезпечення; 5) максимальне 

впровадження в освітній процес інноваційних технологій, позитивного 

зарубіжного досвіду підготовки фахівців, накопичених здобутків і кращих 

вітчизняних освітянських традицій; 6) формування дієвої системи 

професійної орієнтації та добору кандидатів на навчання й службу на основі 

прозорої системи з орієнтацією на компетенції та залучення найбільш 

інтелектуально розвинених й фізично підготовлених кандидатів» [63]; тощо. 

А відтак у вказаних вище нормативно-правових актах законодавець 

неодноразово підкреслює важливість та необхідність покращення якості 

надання освітніх послуг у закладах вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання. Разом із тим, як спільний недолік варто відзначити той факт, що 

нормотворець фактично поза своєю увагою залишив два важливих питання: 

1) виділення чітких критеріїв, за якими має здійснюватися оцінка якості 

надання освітніх послуг ЗВО зі специфічними умовами навчання; 

2) проблеми здійснення нагляду (контролю), як важливого чинника 

забезпечення якості надання освітніх послуг. 

Окремої уваги заслуговують «Стратегія розвитку вищої освіти в 

Україні на 2022–2032 роки» та «Операційний план реалізації у 2022–2024 

роках Стратегії розвитку вищої освіти в Україні на 2022–2032 роки». 

Стосовно першого нормативно-правового акту варто відзначити, що «ця 

Стратегія визначає напрями розвитку системи вищої освіти на сучасному 

етапі розвитку суспільства та економіки країни та визначає її основні 

характеристики, що повинні бути сформовані до 2032 року, – бачення. Для 
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реалізації мети цієї Стратегії передбачено стратегічні та операційні цілі та 

завдання на найближче десятиліття з відповідними показниками 

(індикаторами) досягнення (виконання), механізм, очікувані результати, 

заходи щодо проведення моніторингу реалізації цієї Стратегії на кожному 

етапі та ресурсні потреби» [121]. Ця Стратегія відповідає зобов’язанням 

України як члена Європейського простору вищої освіти, зокрема у Стратегії 

дотримано ключові принципи Болонського процесу, закріплені у Великій 

хартії університетів (м. Болонья, 1988 рік), яку станом на початок 2021 року 

підписали ректори 81 закладу вищої освіти, та Спільній декларації міністрів 

освіти Європи «Європейський простір у сфері вищої освіти» від 19 червня 

1999 р. щодо сприяння мобільності громадян з метою подальшого навчання 

чи працевлаштування в єдиному Європейському просторі вищої освіти, 

підвищення сумісності та порівнянності систем вищої освіти країн-учасниць, 

підвищення конкурентоспроможності європейської вищої освіти [121]. Ця 

«Стратегія відповідає положенням щодо розбудови інклюзивного, 

інноваційного та взаємопов’язаного Європейського простору вищої освіти до 

2030 року згідно з Римським міністерським комюніке від 19 листопада 

2020 р. і передбачає подолання викликів, зокрема шляхом цифровізації 

(діджиталізації) вищої освіти, розвитку віртуальної мобільності, 

студентоцентрованого навчання та викладання» [121].  

«Інституційне забезпечення реалізації цієї Стратегії передбачає 

удосконалення нормативно-правового забезпечення системи вищої освіти в 

України, зокрема розроблення та затвердження у визначеному порядку 

нормативно-правових актів, прийняття яких є необхідним для досягнення 

цілей цієї Стратегії; розподіл повноважень між органами, відповідальними за 

виконання операційних планів реалізації цієї Стратегії відповідно до їх 

компетенції та ресурсних можливостей, забезпечення їх взаємодії; фінансову 

та інституційну автономію закладів вищої освіти з одночасною реальною 

підзвітністю закладів суспільству; налагодження ефективної співпраці між 
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органами, відповідальними за реалізацію цієї Стратегії, зокрема шляхом 

укладення угод, контрактів, меморандумів, здійснення спільних заходів, 

реалізації проектів; запобігання (усунення) конфлікту інтересів; запобігання 

корупції; укладення двосторонніх та багатосторонніх угод щодо надання 

освітніх послуг, взаємного визнання рівнів освіти, кваліфікацій тощо» [121]. 

Таким чином, у наведених вище Стратегічних та Концептуальних 

документах досить багато уваги приділяється проблематиці вищої освіти 

взагалі, та якості надання освітніх послуг в закладах вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання. Разом із тим, проблематика здійснення 

нагляду (контролю) у відповідній сфері розглядалась досить поверхнево. 

Більше уваги даному питанню приділялось на рівні науковому. Так, 

Ю. Кравченко цілком справедливо відмічає, що вітчизняні дослідження 

спрямовані здебільшого окремо або на систему внутрішнього контролю, або 

на внутрішню систему забезпечення якості вищої освіти [67]. У висновках 

авторка відмічає, «система забезпечення якості вищої освіти є складовою 

системи внутрішнього контролю закладів вищої освіти. Покращення якості 

освітніх послуг, які надаються у цьому закладі, може бути досягнуте через 

чітке регулювання освітніх процесів, ідентифікацію потенційних ризиків, які 

можуть вплинути на стабільність та цілісність навчання, впровадження 

відповідних заходів контролю над цими ризиками. Цей контроль повинен 

здійснюватися як внутрішнім керівництвом, так і зовнішніми 

контролюючими органами. Особлива увага має бути приділена моніторингу 

процесів, пов’язаних з ефективністю заходів контролю та забезпечення 

учасників навчального процесу актуальною, повною, цінною та своєчасною 

інформацією. Також важливо забезпечити безпечні канали комунікації. Ця 

система забезпечення якості вищої освіти, яка інтегрована у систему 

внутрішнього контролю закладу вищої освіти, допоможе знизити рівень 

ризиків, пов’язаних з діяльністю цього закладу» [67]. 
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Обов’язково варто вказати дисертаційне дослідження 

В.О. Невядовського, який досить багато уваги присвятив вдосконаленню 

адміністративно-правових засад здійснення контролю за якістю вищої освіти 

в Україні. Так, до прикладу, до найбільш перспективних напрямків 

вдосконалення адміністративних процедур здійснення контролю за якістю 

вищої освіти в Україні вченим було віднесено наступне: «по-перше, 

необхідно вдосконалити процедури ліцензування освітньої діяльності. В 

даному контексті: а) запровадити обов’язкову експертизу у порядок 

ліцензування освітньої діяльності закладу вищої освіти, що не просто 

вносить якусь особливість у процедуру ліцензування, а принципово змінює її 

механізм, ускладнюючи останній; б) доцільно скористатися досвідом деяких 

зарубіжних держав (зокрема Естонії) та спростити процедуру ліцензування 

державних закладів вищої освіти; в) переглянути форми, що додаються до 

заяви, виключивши із них вимоги щодо надання інформації, яка не має 

відношення до забезпечення ліцензійних умов; по-друге, доцільно 

переглянути процедури акредитації освітньої діяльності. В цьому напрямку 

вбачається доцільним: а) звернути увагу на роботу експертів, зокрема 

необхідно забезпечити більш якісну роботу експертів, зобов’язавши їх під 

час виконання своїх функцій перевіряти не лише відповідність та чіткість 

формулювань, але й в цілому взаємозв’язок і узгодженість усіх компонентів 

освітньої програми» [84]. 

Окрім того, варто погодитись із науковцем про те, що доцільною є 

розробка та прийняття закону, «який би визначав організаційно-правові 

засади створення та функціонування Акредитаційних агенцій. При цьому 

відмічено, що даний закон не повинен детально регламентувати усі аспекти 

формування даних агенцій, організації та реалізації ними їх контрольної 

діяльності, а тільки визначати загальні, найбільш принципові моменти 

правового становища і роботи означених інституцій. Підтримуючи ідею 

створення незалежних Агенцій з акредитації, звернено увагу на те, що 
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практично усі прибічники даного підходу відмічають, що це забезпечить 

максимальний рівень незалежності досліджуваного контролю. Однак, при 

цьому залишають поза увагою і той факт, що означений підхід є надзвичайно 

важливим з позиції забезпечення високого рівня якості та ефективності 

контролю. Адже дані Агенції конкуруватимуть між собою і це є неабиякою 

мотивацією до постійного вдосконалення інструментів контролю та методи 

оцінки якості вищої освіти» [84]. 

К. Бугайчук зробив наступні висновки та узагальнення, що 

сприятимуть удосконаленню діяльності закладів вищої освіти МВС України, 

які готують поліцейських: «1) нормативно-правове забезпечення діяльності 

закладів вищої освіти, що функціонують у системі МВС, перебуває у стані 

постійної трансформації через нові виклики в сфері безпеки та актуальні 

запити роботодавців стосовно підготовки фахівців із спеціальними 

компетенціями; 2) зміни, внесені до законодавства щодо вищої освіти, 

особливо в частині організації військової освіти, не завжди відповідають 

положенням Закону України «Про вищу освіту» і породжують конфлікти між 

нормами цих законів, що має негативний вплив на автономію закладів щодо 

організації навчального процесу та визначення спеціалізацій; 3) міністерству 

освіти і науки надані широкі повноваження щодо контролю за діяльністю 

закладів вищої освіти з умовами навчання, що є порушенням принципів 

роботи центральних виконавчих органів влади та може загрожувати 

автономії відомчих вишів; 4) нормативна база для закладів вищої освіти 

МВС, що готують поліцейських, потребує значного оновлення та узгодження 

з сучасними вимогами; 5) необхідно вдосконалити порядок підготовки 

докторів філософії та докторів наук в науково-дослідних установах, що 

входять у сферу управління Міністерства внутрішніх справ України та 

закладах вищої освіти з умовами навчання, шляхом регулювання процедур 

підготовки докторів філософії, захисту дисертацій, вступу до ад’юнктури; 

6) слід розробити процедури призначення ректорів (керівників) закладів 
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вищої освіти з умовами навчання, що входять у сферу МВС України, через 

внесення змін до Закону України «Про вищу освіту», а також визначити 

вимоги та критерії для таких осіб відповідно до рішень Уряду та МВС 

України» [17]. 

Таким чином, ані на законодавчому, ані на науковому рівні не 

розроблено комплексного підходу щодо вдосконалення адміністративного 

законодавства, яке регламентує здійснення нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання. А відтак, спираючись на аналіз наукових поглядів, норм чинного 

законодавства та практики його реалізації, вважаємо за необхідне виділити 

два ключові напрямки вдосконалення відповідного законодавства: 

1. Нормативно-правовий, який передбачає розробку нових та 

вдосконалення діючих нормативних документів. В межах даного напрямку 

вбачається необхідним: 

а) переглянути діючу «Стратегію розвитку вищої освіти в Україні на 

2022−2032 роки», в якій окрему увагу варто приділити: по-перше, 

покращенню загального нагляду (контролю) за якістю вищої освіти в нашій 

державі; по-друге, вбачається доцільним переглянути систему критеріїв 

оцінки освітньої діяльності закладів вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання, на основі чого має бути розроблена система нагляду (контролю) за 

роботою відповідних суб’єктів. До останніх, на слушну думку 

В.О. Невядовського, найбільш доцільно віднести наступні: 

1) результативність та дієвість; 2) динамічність та інтенсивність; 

3) нормативно-правову урегульованість; 4) зрозумілість та прозорість; 

5) фахову думку з приводу ефективності контролю за якістю вищої освіти; 

6) громадську думку [84];  

б) розробити та прийняти окремий підзаконний нормативно-правовий 

акт, який би врегулював питання взаємодії суб’єктів нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 
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умовами навчання, в якому необхідно: визначити коло відповідних суб’єктів, 

їх повноваження та компетенцію; розкрити механізми спільної діяльності, а 

також визначити координаційний центр; встановити фінансові, економічні та 

матеріально-технічні механізми забезпечення взаємодії; 

в) розробити «Типове положення про відділи забезпечення якості 

освітньої діяльності закладів вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання». Прийняття даного нормативного документа дозволить створити 

єдиний підхід до функціонування відповідних суб’єктів внутрішнього 

нагляду (контролю), а відтак забезпечить оперативність та якість здійснення 

контрольно-наглядової діяльності. 

2. Організаційно-управлінський напрямок, в межах якого вбачається 

доцільним: 

а) покращити кадрове забезпечення суб’єктів нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання. Кадрове забезпечення – це цілеспрямована діяльність 

спеціально уповноважених посадових осіб державних органів щодо процесів 

професійної орієнтації, прогнозування та планування кадрових потреб, 

відбору, підготовки, розстановки й вивільнення персоналу [69, с. 183]. 

Кадрове забезпечення характеризується низкою ознак, серед яких варто 

особливо відмітити такі: 1) являє собою триваючий в часі динамічний 

процес, який має неоднорідну структуру; 2) здійснюється на постійній 

основі, починається з професійної підготовки (період до призначення) та 

закінчується звільненням із подальшим призначенням пенсії або 

переведенням до іншого місця роботи (період після звільнення); 3) основний 

період кадрового забезпечення починається після призначення; здійснюється 

кадровими службами відповідної управлінської структури; 4) його 

організація на конкретному підприємстві, установі, організації 

регламентується законодавством, підвідомчими нормативно-правовими 

актами, а також локальними актами; 5) метою кадрового забезпечення є 
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укомплектування підприємства, установи або організації кваліфікованими 

кадрами, постійна робота з кадрами, що включає підвищення кваліфікації, 

перепідготовку, забезпечення службової або трудової дисципліни тощо [154]. 

З огляду на зазначене вище, кадрове забезпечення – це надважливий елемент 

здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання. Адже від такого, наскільки 

будуть професійно виконувати свою роботу контролюючі та підконтрольні 

суб’єкти, напряму залежить і ефективність контрольно-наглядової діяльності. 

З метою вдосконалення кадрового забезпечення в рамках представленої 

проблематики вбачається необхідним: по-перше, вдосконалити систему 

підготовки кадрів для органів державної влади, що уповноважені 

реалізовувати контрольно-наглядові функції у досліджуваній сфері; по-друге 

вбачається необхідним покращити систему відбору кадрів для відповідних 

відділів закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання, зокрема 

закріпити вимогу щодо них про наявність практичного досвіду у науково-

педагогічній сфері; 

б) переглянути систему розробки та прийняття управлінських рішень в 

межах закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання. 

Управлінське рішення – це процес вироблення та реалізації раціонального 

варіанту проблеми чи завдання та як фіксований правовий акт (нормативний 

чи індивідуальний). Важливість управлінських рішень та й самої функції їх 

прийняття у процесі державного управління, наголошує дослідник, 

зумовлена тим, що їх ухвалення, по-перше, чітко простежується як умова 

виконання всіх інших функцій; по-друге, є безпосереднім продуктом 

діяльності керівників усіх рівнів управління; по-третє, є одним із важливих 

засобів формування соціальних інтересів; по-четверте, виступає однією з 

форм реалізації соціальних інтересів [77, c. 250]. Прийняття управлінського 

рішення – це підсумок узагальнення інформації, оформлення висновків після 

її вивчення. При цьому обсяг інформації зазвичай має бути субмінімальним, 
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тобто мінімально повним для прийняття обґрунтованого владного рішення. 

Інформаційна надлишковість підвищує якість рішення, але збільшує час на 

прийняття рішення і підвищує вартість інформації. Навпаки, нестача 

інформації (інформаційний голод) ускладнює вироблення правильного 

рішення, збільшує ступінь ризику [171];  

в) в організаційній структурі закладів вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання виокремити окремі структурні підрозділи, до повноважень 

яких буде входити забезпечення якості освітньої діяльності, а також 

здійснення нагляду (контролю) за відповідним напрямом. 

Підбиваючи підсумок представленого підрозділу дисертаційного 

дослідження, слід узагальнити, що наведені нами пропозиції та рекомендації 

щодо вдосконалення адміністративного законодавства, яке регламентує 

здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання, не є вичерпними. Втім, 

запровадження відповідних змін, як вбачається, дозволить не тільки якісно 

покращити систему здійснення нагляду та контролю, а й створить 

сприятливе підґрунтя для проведення наукових досліджень у відповідному 

напрямку. 

 

Висновки до Розділу 3 

 

Встановлено, що контроль за якістю вищої освіти у США включає в 

себе комбінацію зусиль від різних учасників процесу, включаючи урядові 

органи, акредитаційні органи, самі навчальні заклади, викладачів, студентів 

та громадськість. Найбільш позитивними та важливими аспектами 

здійснення нагляду (контролю) за якістю вищої освіти є наступні: 

1) акредитаційні органи відіграють важливу роль у забезпеченні якості освіти 

у закладах вищої освіти, які здійснюють підготовку фахівців за різними 

напрямами. Ці органи перевіряють відповідність освітніх програм 
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встановленим стандартам та критеріям. Окрім того, важливо відмітити, що 

акредитація є добровільним процесом, однак ЗВО повинні її проходити, 

отримувати федеральні кошти і забезпечити визнання їхніх дипломів 

роботодавцями та іншими закладами. Для ЗВО, що здійснюють підготовку 

правоохоронців, процес акредитації є обов’язковим; 2) Міністерство освіти 

США та державні освітні агентства мають регуляторну роль у сфері 

здійснення нагляду (контролю) за ЗВО. Вони встановлюють правила і 

вимоги, які заклади повинні дотримуватися для збереження права на 

федеральне фінансування та державну підтримку; 3) керівництво закладів 

вищої освіти, що здійснюють підготовку правоохоронців несуть особисту 

відповідальність за підтримання та покращення якості своїх освітніх 

програм. Окрім того, керівники навчальних закладів, включаючи 

адміністраторів та викладачів, відіграють важливу роль у формуванні та 

встановленні стандартів навчання, а також у розробці навчальних планів і 

оцінці результатів; 4) забезпечення наявності необхідних кваліфікацій, знань, 

умінь та навичок серед викладачів є важливим для забезпечення якості 

освіти. ЗВО зі специфічними умовами навчання мають високі вимоги до 

найму і надання статусу постійного місця для викладачів; 5) наявність 

ефективної системи здійснення самоврядного контролю. ЗВО та їх спеціальні 

структурні підрозділи регулярно оцінюють свої програми та результати 

студентів, щоб об’єктивно оцінювати якість освіти; 6) існування високого 

рівня взаємодії із студентським самоврядуванням; 7) ЗВО зобов’язані 

публічно оприлюднювати інформацію про свої програми. Ця прозорість 

дозволяє майбутнім курсантам (слухачам) і громадськості приймати 

обґрунтовані рішення щодо якості освіти. 

Обґрунтовано, що нагляд (контроль) за якістю вищої освіти в США, 

зокрема в контексті підготовки фахівців у ЗВО зі специфічними умовами 

навчання, − це складна система, яка включає в себе ряд організацій, які 

використовують різні форми та методи здійснення контрольно-наглядової 



174 

діяльності. А відтак можна досить високо оцінити ефективність нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання, яскравим підтвердженням чого є високий 

рівень професійності правоохоронців, зокрема поліцейських США. 

Відмічено, що нагляд (контроль) за якістю освіти в поліцейських 

коледжах Великої Британії здійснюється спільними зусиллями за участю 

багатьох зацікавлених сторін, включаючи державні органи, професійні 

організації, внутрішні механізми коледжу та агенції зовнішнього оцінювання. 

Це гарантує, що співробітники правоохоронних органів отримають 

високоякісну підготовку та освіту для ефективного та відповідального 

виконання своїх обов’язків. 

З’ясовано, що нагляд (контроль) за якістю освіти в поліцейських 

коледжах Великої Британії включає в себе систематичний і постійний 

процес, спрямований на забезпечення відповідності навчальних програм для 

працівників правоохоронних органів встановленим стандартам і ефективну 

підготовку осіб до виконання службових обов’язків у поліції. Здійснення 

контрольно-наглядової діяльності передбачає: 1) оцінку вмісту навчального 

плану та його відповідність останнім законам, нормативам та передовим 

практикам в поліції; 2) моніторинг якості методів викладання, кваліфікації 

викладачів та навчальних ресурсів; 4) перевірку методів оцінки знань та 

навичок студентів; 5) оцінку загального навчального середовища, включаючи 

приміщення, обладнання та підтримку студентів; 6) відстеження успішності 

випускників у ролі поліцейських і збір відгуків від керівників різних 

підрозділів поліції щодо ефективності їхньої підготовки; 7) результати 

контролю та відповідні управлінські рішення є обов’язковими для 

підконтрольних суб’єктів. Коледжі повинні регулярно переглядати отримані 

відгуки, дані оцінки та нові тенденції для внесення необхідних коректив та 

покращень до своїх програм; 8) залучення різних суб’єктів, в тому числі й 

самі правоохоронні органи, студентів та громадськість, для збору відгуків та 
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повідомлень про якість освіти та її відповідність потребам поліцейської 

діяльності. 

Відзначено, що децентралізована система поліцейських сил в 

Німеччині означає, що кожна федеральна земля може мати свої варіації щодо 

навчання поліцейських, а відтак і контролю за якістю освіти у відповідних 

навчальних закладах. Тому, хоча й існують спільні стандарти і директиви 

національного рівня, конкретні підходи можуть відрізнятися від землі до 

землі. Поліцейські академії в Німеччині мають на меті надати всебічне 

навчання майбутнім офіцерам, охоплюючи правові, тактичні, етичні та 

практичні аспекти правоохоронної діяльності. 

Узагальнено, що на сьогоднішній день в багатьох провідних державах 

Європи та світу побудовано досить дієві системи забезпечення нагляду 

(контролю) за якістю вищої освіти, яка характеризується суттєвою 

децентралізацією. Наголошено, що для України найбільш цікавим є 

наступний зарубіжний досвід здійснення нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання: 

− по-перше, наявність самостійних та незалежних акредитаційних 

комісій, чиї повноваження та компетенцію досить змістовно розкрито на 

законодавчому рівні. Ключовою особливістю комісій у зарубіжних державах 

є саме їх незалежність від будь-якого зовнішнього впливу, чого на разі не 

можна говорити про подібні відомства в Україні; 

− по-друге, розвинута система громадського та студентського нагляду 

(контролю) за якістю та ефективністю надання освітніх послуг у закладах 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання; 

− по-третє, наявність чітких критеріїв визначення якості вищої освіти 

у відповідних ЗВО, що з одного боку покращує сам процес підготовки 

правоохоронців, а з іншої сторони покращує результативність контрольно-

наглядової діяльності; 
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− по-четверте, наявність системи покарань і заохочень, що, у свою 

чергу, стимулюють університети до покращення якості навчання та 

дотримання встановлених стандартів; 

− по-п’яте, наявність прозорої системи звітності щодо результатів 

контрольно-наглядової діяльності. 

Встановлено, що в розрізі представленої проблематики адміністративне 

законодавство – це система нормативно-правових актів різної юридичної 

сили, які містять норми адміністративного права, які спрямовані на 

врегулювання суспільних відносин, що виникають в процесі здійснення 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання.  

Констатовано, що нормотворчість є важливим інструментом 

вдосконалення адміністративного законодавства, яке регламентує здійснення 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання, адже саме за її допомогою 

вбачається можливим: а) скасувати застарілі норми, які не відповідають 

сучасним реаліям; б) розробити та прийняти нові норми, які забезпечать 

більш якісне регулювання суспільних відносин, а відтак «перекрити» 

прогалини у відповідному законодавстві.  

Наголошено, що значення нормотворчості, як способу подолання 

прогалин у адміністративному законодавстві, полягає у тому, що: по-перше, 

суспільство та суспільні відносини постійно змінюються, а нормотворчість 

дає можливість законодавцю швидко реагувати на нові виклики та 

адаптувати законодавство до них; по-друге, законодавство не завжди може 

передбачити всі можливі ситуації та варіанти подій, а відтак нормотворчість 

дозволяє заповнити ці прогалини та визначити правила поведінки в 

невизначених чи нових обставинах; по-третє, ефективна нормотворчість є 

якісним показником діяльності законодавчої влади, що підвищує рівень 

довіри до неї збоку населення. 
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Акцентовано увагу на тому, що у низці стратегічних та концептуальних 

нормативно-правових актах законодавець неодноразово підкреслює 

важливість та необхідність покращення якості надання освітніх послуг у 

закладах вищої освіти зі специфічними умовами навчання. Разом із тим, як 

спільний недолік відзначено, що нормотворець фактично поза своєю увагою 

залишив два важливих питання: 1) виділення чітких критеріїв, за якими має 

здійснюватися оцінка якості надання освітніх послуг ЗВО зі специфічними 

умовами навчання; 2) проблеми здійснення нагляду (контролю), як 

важливого чинника забезпечення якості надання освітніх послуг. 

Таким чином, ані на законодавчому, ані на науковому рівні не 

розроблено комплексного підходу щодо вдосконалення адміністративного 

законодавства, яке регламентує здійснення нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання. А відтак, спираючись на аналіз наукових поглядів, норм чинного 

законодавства та практики його реалізації, виділено два ключові напрямки 

вдосконалення відповідного законодавства: 

1) Нормативно-правовий, який передбачає розробку нових та 

вдосконалення діючих нормативних документів. В межах даного напрямку 

вбачається необхідним: 

а) переглянути діючу «Стратегію розвитку вищої освіти в Україні на 

2022−2032 роки», в якій окрему увагу варто приділити: по-перше, 

покращенню загального нагляду (контролю) за якістю вищої освіти в нашій 

державі; по-друге, вбачається доцільним переглянути систему критеріїв 

оцінки освітньої діяльності закладів вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання, на основі чого має бути розроблена система нагляду (контролю) за 

роботою відповідних суб’єктів; 

б) розробити та прийняти окремий підзаконний нормативно-правовий 

акт, який би врегулював питання взаємодії суб’єктів нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 
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умовами навчання. У даному нормативно-правовому акті вбачається 

необхідним: визначити коло відповідних суб’єктів, їх повноваження та 

компетенцію; розкрити механізми спільної діяльності, а також визначити 

координаційний центр; встановити фінансові, економічні та матеріально-

технічні механізми забезпечення взаємодії; 

в) розробити «Типове положення про відділи забезпечення якості 

освітньої діяльності закладів вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання». Прийняття даного нормативного документа дозволить створити 

єдиний підхід до функціонування відповідних суб’єктів внутрішнього 

нагляду (контролю), а відтак забезпечить оперативність та якість здійснення 

контрольно-наглядової діяльності; 

2) Організаційно-управлінський напрямок, в межах якого вбачається 

доцільним: а) вдосконалити кадрове забезпечення суб’єктів нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання; б) покращити систему розробки та 

прийняття управлінських рішень в межах закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання; в) в організаційній структурі закладів 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання виокремити окремі 

структурні підрозділи, до повноважень яких буде входити забезпечення 

якості освітньої діяльності, а також здійснення нагляду (контролю) за 

відповідним напрямом. 

Наголошено, що кадрове забезпечення – це надважливий елемент 

здійснення нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання. Адже від такого, наскільки 

будуть професійно виконувати свою роботу контролюючі та підконтрольні 

суб’єкти, напряму залежить і ефективність контрольно-наглядової діяльності. 

З метою вдосконалення кадрового забезпечення в рамках представленої 

проблематики вбачається необхідним: по-перше, переглянути систему 

підготовки кадрів для органів державної влади, що уповноважені 
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реалізовувати контрольно-наглядові функції у досліджуваній сфері; по-друге 

вбачається необхідним покращити систему відбору кадрів для відповідних 

відділів закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання, зокрема 

закріпити вимогу щодо них про наявність практичного досвіду у науково-

педагогічній сфері. 

Узагальнено, що наведені вище пропозиції та рекомендації щодо 

вдосконалення адміністративного законодавства, яке регламентує здійснення 

нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої 

освіти зі специфічними умовами навчання не є вичерпними. Втім, 

запровадження відповідних змін, як вбачається, дозволить не тільки якісно 

покращити систему здійснення нагляду та контролю, а й створить 

сприятливе підґрунтя для проведення наукових досліджень у відповідному 

напрямку. 
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ВИСНОВКИ 

 

У дисертації наведено теоретичне узагальнення та нове вирішення 

наукового завдання, яке полягає у визначенні сутності та особливостей 

адміністративно-правових засад здійснення нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання, розроблені пропозицій та рекомендацій, спрямованих на 

вдосконалення норм адміністративного законодавства у цій сфері. У 

результаті проведеного дослідження сформульовано низку висновків, 

пропозицій та рекомендацій, спрямованих на досягнення поставленої мети, 

зокрема: 

1. Аргументовано, що освітня діяльність закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання як об’єкт нагляду (контролю) − це 

сукупність освітніх послуг, які надаються відповідними закладами вищої 

освіти, що спрямовані на комплексний розвиток особистості здобувачів 

вищої освіти, володіння ними достатнім обсягом компетентностей, 

необхідних для подальшої служби, та які підлягають нагляду (контролю), як 

на загальнодержавному рівні, так і на рівні уповноважених суб’єктів закладів 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання.  

Доведено, що зміст освітньої діяльності закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання як об’єкт нагляду (контролю) 

розкривається у такому: а) спрямована на всебічну підготовку курсантів 

(слухачів, студентів), ад’юнктів, формування їх особистісних та професійних 

якостей, оволодіння ними компетентностями, достатніми для подальшої 

служби; б) її реалізація передбачає використання низки фінансових, 

матеріально-технічних та людських ресурсів, перевірку раціональності та 

ефективності використання яких потребує здійснення контролю (нагляду); 

в) реалізується спеціально-уповноваженими суб’єктами, діяльність яких 

упорядковується не тільки нормами законодавства про вищу освіту, а й 
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нормативно-правовими актами, що регулюють діяльність міністерств, яким 

вони підпорядковуються. 

2. Під наглядом (контролем) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання запропоновано 

розуміти врегульовану нормами чинного законодавства діяльність 

спеціально уповноважених суб’єктів, яка спрямована на встановлення 

відповідності освітньої діяльності даних ЗВО встановленим стандартам 

вищої освіти, а також нормативно-правовим вимогам центральних органів 

виконавчої влади щодо рівня підготовки фахівців, які мають володіти 

специфічними знаннями, вміннями та навичками для виконання завдань та 

функцій зазначених інституцій.  

До особливостей нагляду (контролю) за якістю надання освітніх послуг 

закладами вищої освіти зі специфічними умовами віднесено таке: по-перше, 

має подвійний характер, адже його, з одного боку, спрямовано на перевірку 

якості надання освітніх послуг ЗВО зі специфічними умовами навчання як 

суб’єктами, що здійснюють загальну підготовку здобувачів вищої освіти, а з 

іншого, − як спеціальною інституцією, що здійснює підготовку фахівців для 

подальшої служби; по-друге, при його проведенні мають бути враховані 

законодавчі вимоги щодо додержання державної таємниці, пов’язаної із 

специфікою діяльності цих ЗВО; по-третє, за результатами нагляду 

(контролю) приймаються рішення щодо відповідності чи невідповідності 

освітніх послуг визначеним законодавством вимогам та стандартам, за 

наслідками якої приймаються управлінські рішення.  

3. До основних видів нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

запропоновано віднести такі: 1) за суб’єктами здійснення: а) зовнішній; та б) 

внутрішній нагляд (контроль); 2) за часом проведення: а) постійний, який 

здебільшого здійснюється суб’єктами внутрішнього нагляду (контролю); б) 

тимчасовий, що проводиться періодично, або у разі виникнення фактів, що 
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свідчать про необхідність проведення перевірки; 3) за реалізацією принципу 

гласності – нагляд (контроль), що: здійснюється відкрито та який 

проводиться поза інформуванням об’єкта спостереження; 4) за визначенням 

рівня активності учасників освітнього процесу: нагляд (контроль) за якістю 

освіти, результатами навчання; за рівнем підготовки педагогічних та 

науково-педагогічних кадрів; 5) за спрямованістю, нагляд (контроль) за: 

якістю формування фахових знань, умінь та навичок; якістю додержання 

службової дисципліни як фактору формування відповідального відношення 

до виконання службових обов’язків у подальшій службово-професійній 

діяльності; 6) за обсягом питань, що розглядаються під час нагляду 

(контролю): комплексний, який охоплює всі сфери освітньої діяльності; та 

вибірковий, що охоплює одну або декілька суміжних сфер, наприклад, 

організацію наукової роботи здобувачів. 

4. Доведено, що в системі правових засад здійснення нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання провідне місце відводиться нормам 

адміністративного права, адже саме за їх допомогою: а) окреслюється коло 

суб’єктів контроль-наглядової діяльності, а також їх адміністративно-

правовий статус; б) встановлюються межі, напрями, а також 

адміністративно-правові форми та методи здійснення нагляду (контролю у 

відповідній сфері); в) закріплюються вимоги щодо якості вищої освіти, які 

підлягають перевірці; г) визначаються гарантії суб’єктів правовідносин, які є 

учасниками досліджуваної контрольно-наглядової діяльності. 

5. Встановлено, що специфіка предмета нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання обумовлюється такими чинниками: по-перше, визначається 

нормами чинного законодавства та в його межах управлінськими рішеннями 

суб’єктів, уповноважених на прийняття рішення про здійснення нагляду 

(контролю); по-друге, становить коло напрямів освітньої діяльності 
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зазначених ЗВО, які оцінюються з точки зору відповідності вимогам чинного 

законодавства, встановленим критеріям якості, стандартам вищої освіти та 

іншим факторам, які нормативно визначають критерії такої якості; по-третє, 

предмет нагляду (контролю) впливає на межі його здійснення, оскільки саме 

ним обумовлюється його спрямованість і, відповідно, коло відповідальних за 

його реалізацію суб’єктів; по-четверте, предмет обумовлює вибір форм і 

методів здійснення нагляду (контролю). 

Визначено, що межі нагляду (контролю) за якістю надання освітніх 

послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання являють 

собою своєрідні орієнтири нормативно допустимої, а отже і правомірної 

поведінки учасників наглядових (контрольних) відносин і залежать: по-

перше, від суб’єктів його здійснення, їх компетенції та повноважень, 

визначених законодавством; по-друге, від самого предмета нагляду 

(контролю). 

6. Констатовано, що суб’єктами контролю (нагляду) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання 

на державному рівні є сукупність органів державної влади, які відповідно до 

норм чинного законодавства наділені низкою спеціальних повноважень, які 

дають їм можливість реалізовувати контрольно-наглядову діяльність у 

досліджуваній сфері. В свою чергу суб’єктами контролю (нагляду) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання на рівні відповідних ЗВО є керівники освітніх закладів та відповідні 

підрозділи закладу вищої освіти, на яких покладено обов’язок здійснювати 

внутрішній контроль (нагляд) за якістю надання освітніх послуг. 

Встановлено коло суб’єктів нагляду (контролю) за якістю надання 

освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами навчання, 

у зв’язку з чим виокремлено: 1) зовнішніх суб’єктів, які здійснюють 

загальний контроль (нагляд) за діяльністю відповідних ЗВО, і яких в свою 

чергу запропоновано поділити на: а) загальні, зокрема: Верховна Рада 
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України, Президент України та Кабінет Міністрів України; б) спеціальні, до 

яких віднесено: профільні відомчі міністерства; Національне агентство із 

забезпечення якості вищої освіти, а також експертні ради відповідного 

агентства; та 2) внутрішні, що реалізують контрольно-наглядову діяльність у 

межах конкретного закладу вищої освіти. 

7. Обґрунтовано, що для України найбільш доцільним для 

запровадження є наступний зарубіжний досвід здійснення нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг: по-перше, наявність 

самостійних та незалежних акредитаційних комісій, особливістю яких у 

зарубіжних країнах є саме їх незалежність від будь-якого зовнішнього 

впливу; по-друге, розвинута система громадського та студентського нагляду 

(контролю) за якістю та ефективністю надання освітніх послуг у закладах 

вищої освіти; по-третє, наявність чітких критеріїв визначення якості вищої 

освіти у відповідних ЗВО, що з одного боку покращує сам процес підготовки 

правоохоронців, а з іншої сторони підвищує результативність контрольно-

наглядової діяльності; по-четверте, наявність системи покарань і заохочень 

для самих ЗВО, що, в свою чергу, стимулюють університети до покращення 

якості навчання та дотримання встановлених стандартів; по-п’яте, наявність 

прозорої системи звітності щодо результатів контрольно-наглядової 

діяльності. 

8. Виділено два ключові напрямки вдосконалення адміністративного 

законодавства, яке регламентує здійснення нагляду (контролю) за якістю 

надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними умовами 

навчання: 

1) нормативно-правовий, який передбачає розробку нових та 

вдосконалення чинних нормативних актів. В межах даного напрямку 

вбачається необхідним: 

а) переглянути діючу «Стратегію розвитку вищої освіти в Україні на 

2022−2032 роки», в якій окрему увагу варто приділити: по-перше, 
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покращенню загального нагляду (контролю) за якістю вищої освіти в нашій 

державі; по-друге, перегляду системи критеріїв оцінки освітньої діяльності 

закладів вищої освіти зі специфічними умовами навчання, на основі чого має 

бути розроблена система нагляду (контролю) за діяльністю відповідних 

суб’єктів; 

б) розробити та прийняти окремий підзаконний нормативно-правовий 

акт, який би врегулював питання взаємодії суб’єктів нагляду (контролю) за 

якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі специфічними 

умовами навчання, в якому необхідно: визначити коло відповідних суб’єктів, 

їх повноваження та компетенцію; розкрити механізми спільної діяльності, а 

також визначити координаційний центр; встановити фінансові, економічні та 

матеріально-технічні механізми забезпечення взаємодії; 

в) розробити на рівні МВС «Типове положення про відділи 

забезпечення якості освітньої діяльності закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання». Прийняття даного нормативного акту 

дозволить створити єдиний підхід до функціонування відповідних суб’єктів 

внутрішнього нагляду (контролю), а відтак, забезпечить оперативність та 

якість здійснення контрольно-наглядової діяльності; 

2) організаційно-управлінський напрямок, в межах якого вбачається 

доцільним: а) вдосконалити кадрове забезпечення суб’єктів нагляду 

(контролю) за якістю надання освітніх послуг закладами вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання; б) покращити систему розробки та 

прийняття управлінських рішень в межах закладів вищої освіти зі 

специфічними умовами навчання; в) в організаційній структурі закладів 

вищої освіти зі специфічними умовами навчання виокремити окремі 

структурні підрозділи, до повноважень яких буде входити забезпечення 

якості освітньої діяльності, а також здійснення нагляду (контролю) за 

відповідним напрямом. 
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