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-

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ïðîáëåìà òî-
ëåðàíòíîñò³ é àäàïòèâíîñò³ îñîáèñòîñò³ 
º ïðåäìåòîì äîñë³äæåíü øèðîêîãî êîëà 
íàóê, ó òîìó ÷èñë³ ³ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
íîãî ñïåêòðó. Òàêà ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè 
÷àñòî îáóìîâëåíà òèì, ùî òîëåðàíòí³ñòü ³ 
àäàïòèâí³ñòü – öå âçàºìîïîâ’ÿçàí³ ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷í³ ôåíîìåíè, ùî õàðàêòåðè-
çóþòü îñîáèñò³ñòü.

Ó ïåðåõ³äí³ ïåð³îäè, â ñèòóàö³¿ êðèçè, 
õàîñó, ðåâîëþö³éíîãî ïåðåâîðîòó, ðóéíó-
âàííÿ çâè÷íîãî ïîðÿäêó, àêòóàë³çóºòüñÿ 
çíà÷óù³ñòü òîëåðàíòíîñò³ äî íåâèçíà÷åíî-
ñò³. Íåâèçíà÷åí³ñòü ó ïñèõîëîã³¿ íàé÷àñò³øå 
ðîçóì³ºòüñÿ ÿê â³äêðèòå çàâäàííÿ, â ÿêîìó 
òîé, õòî ïðèéìàº ð³øåííÿ, íå çíàº âñ³º¿ 
ñóêóïíîñò³ ä³þ÷èõ ÷èííèê³â ³ ïîâèíåí ñôîð-
ìóëþâàòè äåê³ëüêà ã³ïîòåç, ïåðø í³æ îö³íè-
òè ¿õ åôåêòèâí³ñòü. Íà äóìêó Ñ.Ä. Ìàêñè-
ìåíêà, íåâèçíà÷åí³ñòü – öå ñòàí (ïðîöåñ), 
ÿêèé âèíèêàº â ñèòóàö³¿ îá’ºäíàííÿ ì³íëè-
âîñò³ îçíàê äâîõ àáî á³ëüøå ïñèõ³÷íèõ ÿâèù 
[3]. Â³äïîâ³äíî, çðîñòàº çíà÷åííÿ ðîçâèòêó 

òàêî¿ ÿêîñò³ îñîáèñòîñò³, ÿê òîëåðàíòí³ñòü 
äî íåâèçíà÷åíîñò³, àäæå ³íäèâ³äóàëüí³ â³ä-
ì³ííîñò³ â òîëåðàíòíîñò³/³íòîëåðàíòíîñò³ 
äî íåâèçíà÷åíîñò³ ñâ³ä÷àòü ïðî òå, íàñê³ëü-
êè ëåãêî îñîáèñò³ñòü ïðèéìàº ôàêòè, ùî 
ñóïåðå÷àòü ¿¿ ïîïåðåäíüîìó äîñâ³äó. 

Ñèòóàö³ÿ íåâèçíà÷åíîñò³ ñòàº òèïîâîþ 
ñèòóàö³ºþ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðåä-
ñòàâíèê³â ð³çíèõ ïðîôåñ³é, çîêðåìà â ä³-
ÿëüíîñò³ ïðàâîîõîðîííèõ îðãàí³â. Ó ñèñòå-
ì³ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè êóðñàíò³â ñèñòåìè 
ÌÂÑ íà ñüîãîäí³ â³äáóâàþòüñÿ ³íòåãðàö³éí³ 
ïðîöåñè òà çì³íè, ñàìå âîíè ³ âèçíà÷àþòü 
âèìîãè äî ï³äãîòîâêè ìàéáóòíüîãî ôà-
õ³âöÿ, çäàòíîãî ä³ÿòè â òàêèõ äèíàì³÷íèõ ³ 
íåâèçíà÷åíèõ óìîâàõ. Ïðîôåñ³ÿ ïðàâîîõî-
ðîíöÿ º îñîáëèâèì âèäîì ä³ÿëüíîñò³, ùî 
ï³äïàäàº ï³ä âïëèâ ôàêòîðó íåâèçíà÷åíî-
ñò³, ç îäíîãî áîêó, çîâí³øíüîãî ñåðåäîâè-
ùà (³íòåãðàö³éí³ ïðîöåñè â ñèñòåì³ âèùî¿ 
îñâ³òè), à ç ³íøîãî, – âíóòð³øíüîãî, ïîâ’ÿ-
çàíèõ ç îñîáèñò³ñòþ ìàéáóòíüîãî ôàõ³âöÿ. 
Ñàìå òîìó ïîñòàº íåîáõ³äí³ñòü ôîðìóâàííÿ 
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â ìàéáóòíüîãî ïîë³öåéñüêîãî òîëåðàíòíîñò³ 
äî íåâèçíà÷åíîñò³ ç ìåòîþ ïðèéíÿòòÿ ñè-
òóàö³é òàêîãî òèïó, âèáîðó êîíñòðóêòèâíèõ 
ñòðàòåã³é ðåàãóâàííÿ íà íèõ. Äîñë³äíèêè 
ãîâîðÿòü ïðî ð³çíèé âïëèâ òîëåðàíòíîñò³ 
äî íåâèçíà÷åíîñò³ ³ íàâïàêè íà ïîâåä³íêó 
ëþäèíè. Í.Â. Ïåðåãîí÷óê ïðîïîíóº òîëå-
ðàíòí³ñòü äî íåâèçíà÷åíîñò³ ðîçïî÷èíàòè 
ôîðìóâàòè ùå ï³ä ÷àñ âóç³âñüêî¿ ï³äãîòîâêè 
ÿê ïðîôåñ³éíî âàæëèâó ÿê³ñòü [6, ñ. 42]. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³-
êàö³é. M.W. Kramer âèä³ëèâ äâà ôàêòîðè, 
ùî âïëèâàþòü íà ³íäèâ³äóàëüíó ïîâåä³íêó 
â íåâèçíà÷åíîñò³ [7, ñ. 307]. Ïåðøèé – ³í-
äèâ³ä íå ñïðèéìàº íåâèçíà÷åí³ñòü ó êîæí³é 
ïîä³¿. Ïðîãíîçîâàí³ àáî ñèòóàö³¿, ùî ëåãêî 
ðîçóì³þòüñÿ, ìîæóòü ìàòè äëÿ íüîãî íèçü-
êèé ð³âåíü íåâèçíà÷åíîñò³. Äðóãèé – ³íäè-
â³äè â³äð³çíÿþòüñÿ çà ñòóïåíåì òîëåðàíò-
íîñò³ äî íåâèçíà÷åíîñò³. ²íøèìè ñëîâàìè, 
ñïåöèô³÷í³ ñèòóàö³¿ ìîæóòü ëÿãòè â îñíîâó 
³íòåíñèâíî¿ àáî íàâ³òü íåñòåðïíî¿ íåâèçíà-
÷åíîñò³ äëÿ îäí³º¿ ëþäèíè, â òîé ÷àñ ÿê ³íøà 
íå íàäàº ¿é í³ÿêîãî çíà÷åííÿ. 

Äåÿê³ ïðàâîîõîðîíö³ íå ìîæóòü ïðàöþ-
âàòè ³ ïåðåæèâàþòü ñèëüíèé ñòðåñ ó ñå-
ðåäîâèù³ ç âèñîêèì ñòóïåíåì íåâèçíà÷å-
íîñò³, à ³íø³ ñïðèéìàþòü òàêå ñåðåäîâèùå 
ÿê âèêëèê ³ ðîáëÿòü àêòèâí³ ä³¿.

Òîëåðàíòí³ñòü äî íåâèçíà÷åíîñò³ – ñò³é-
ê³ñòü äî ä³¿ ÷èííèêà «íåâèçíà÷åí³ñòü» çî-
âí³øíüîãî ³ âíóòð³øíüîãî ñåðåäîâèùà, 
ÿêà º îäí³ºþ ç îñíîâíèõ ïðîôåñ³éíî âàæ-
ëèâèõ ÿêîñòåé îñîáèñòîñò³ [1, ñ. 74]. 

Ðåôîðìà îðãàí³â âíóòð³øí³õ ñïðàâ ïî-
òðåáóº çä³éñíåííÿ ï³äãîòîâêè ïðàâîîõî-
ðîíö³â íîâî¿ ãåíåðàö³¿, îñíîâó ñâ³òîãëÿäó 
ÿêèõ ñòàíîâèòèìóòü çàãàëüíîëþäñüê³ ö³í-
íîñò³, ïðèíöèïè ãóìàí³çìó é äåìîêðàòèç-
ìó, óñâ³äîìëåííÿ ñâîáîäè ëþäèíè ÿê íàé-
âàæëèâ³øî¿ ö³ëîñò³ ñóñï³ëüñòâà. Ó çâ’ÿçêó 
³ç öèì äî ïð³îðèòåòíèõ âåêòîð³â ï³äãîòîâ-
êè ìàéáóòí³õ ïðàâîîõîðîíö³â, êð³ì íàáóòòÿ 
ôàõîâèõ çíàíü òà óì³íü, íàëåæèòü ïðîôå-
ñ³éíà àäàïòàö³ÿ. Áåç ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòà-
ö³¿ íåìîæëèâå çàáåçïå÷åííÿ ïðîôåñ³éíî¿ 
íàä³éíîñò³ ïðàâîîõîðîíö³â, ÿêà ïîëÿãàº 
â çäàòíîñò³ ïðàö³âíèê³â âïåâíåíî, óñï³øíî 
òà åôåêòèâíî, ç äîòðèìàííÿì âèìîã ÷èííî-
ãî çàêîíîäàâñòâà òà ñëóæáîâî¿ äèñöèïë³íè, 
âèêîíóâàòè ñâî¿ ôóíêö³îíàëüí³ îáîâ’ÿçêè 
ÿê çà çâè÷íèõ óìîâ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
òàê ³ çà åêñòðåìàëüíèõ óìîâ.

Ïèòàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ îñîáèñòî-
ñò³ º îäíèì ³ç êëþ÷îâèõ ó ñó÷àñíèõ ñîö³àëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íèõ äîñë³äæåííÿõ. Àêòóàëü-
í³ñòü âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè çóìîâëåíà 
÷èñëåííèìè ïåðåøêîäàìè, ùî âèíèêàþòü 
íà øëÿõó âõîäæåííÿ ôàõ³âö³â ÂÍÇ ó ñèñòåìó 
ÌÂÑ. ßêùî æ âïëèâ öèõ ïåðåøêîä ïåðåâè-
ùóº íàÿâí³ àäàïòàö³éí³ ìîæëèâîñò³ îñîáè-

ñòîñò³ ïðàâîîõîðîíöÿ, òî ïðîöåñ àäàïòàö³¿ 
áëîêóºòüñÿ àáî ïðîõîäèòü íåâäàëî. Ñàìå 
òîìó ïîøóê çàñîá³â ï³äâèùåííÿ çäàòíîñò³ 
îñîáèñòîñò³ äî àäàïòàö³¿ â íîâèõ óìîâàõ 
ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ º ïð³îðèòåòíèì ïè-
òàííÿì ñüîãîäí³ [2, ñ. 113]. 

Ïðîáëåìà àäàïòàö³¿ ïîë³öåéñüêèõ 
äî ñîö³àëüíîãî ³ ïðîôåñ³éíîãî ñåðåäîâèùà 
º íàäçâè÷àéíî àêòóàëüíîþ, îñê³ëüêè ñàìå 
àäàïòàö³éíèé ð³âåíü âèçíà÷àº ì³ðó óñï³ø-
íîñò³ âçàºìîä³¿ ëþäèíè ç óìîâàìè ñåðåäî-
âèùà, ùî çì³íþþòüñÿ. Ïðîôåñ³éíà àäàïòà-
ö³ÿ ïðîÿâëÿºòüñÿ â çì³í³ âíóòð³øíüî¿ ïîçèö³¿ 
â³äíîñíî ñåáå â ä³ÿëüíîñò³ ³ âñüîãî æèòòº-
âîãî øëÿõó, à òàêîæ çì³í³ ñàìî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
â æèòòºòâîð÷îñò³. Òàêèì ÷èíîì, ïðîôåñ³éíà 
àäàïòàö³ÿ íåâ³ä’ºìíà â³ä àäàïòàö³¿ äî æèò-
òÿ â ö³ëîìó. Öå îçíà÷àº, ùî â ïðîöåñ³ ïðî-
ôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ ëþäèíè ïåðåïë³òàþòüñÿ 
ð³çí³ ë³í³¿ ¿¿ ³íäèâ³äóàëüíîãî ðîçâèòêó. Íà 
äàíèé ìîìåíò â³äîìî, ùî ïðàâîîõîðîíö³ º 
ïðîôåñ³éíîþ ãðóïîþ, ÿêà îñîáëèâî ñõèëü-
íà äî äåçàäàïòèâíèõ òåíäåíö³é.

Ï³ä ÷àñ ïðîôåñ³éíî¿ àäàïòàö³¿ âàæëèâèì 
º âäîñêîíàëåííÿ åôåêòèâíîñò³ çàñòîñóâàí-
íÿ ïðàâîîõîðîíöåì âëàñíèõ çíàíü, ìîæ-
ëèâîñòåé ³ ï³äâèùåííÿ äîñâ³äó â åêñòðå-
ìàëüíèõ ñèòóàö³ÿõ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, 
ùî âêëþ÷àº â ñåáå ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëî-
ã³÷íà ï³äãîòîâêà. Ïåðåäóìîâîþ óñï³øíî¿ 
àäàïòàö³¿ º ïðîôåñ³éíî-ïñèõîëîã³÷íà ï³ä-
ãîòîâêà, ùî áåçïîñåðåäíüî çàëåæèòü â³ä 
ñòóïåíÿ ðîçâèòêó ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëî-
ã³÷íèõ ÿêîñòåé ïðàö³âíèêà ïðàâîîõîðîííèõ 
îðãàí³â. Çä³éñíåííÿ â³äïîâ³äíî¿ ïðîôåñ³é-
íî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äãîòîâêè ÿê îêðåìî¿ 
ñêëàäîâî¿ ÷àñòèíè ñèñòåìè ñëóæáîâî¿ ï³ä-
ãîòîâêè êóðñàíò³â-ìàéáóòí³õ ïðàâîîõî-
ðîíö³â, â ðàìêàõ ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íîãî 
ñóïðîâîäó, ïåâíîþ ì³ðîþ ñïðèÿòèìå ôîð-
ìóâàííþ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ àäàïòà-
ö³¿ â ñèòóàö³ÿõ íåâèçíà÷åíîñò³, ùî ìîæóòü 
âèíèêíóòè ï³ä ÷àñ âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ñóòòºâîìó ïîêðàùåííþ 
ðåçóëüòàò³â ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Êîæåí ïðîöåñ ïîäîëàííÿ ïðîáëeìíèõ 
ñ³òóaö³é ìîæíà ââàæàòè ïðîöeñîì ñîö³aëü-
íî-ïñèõîëîã³÷íî¿ aäaïòaö³³ îñîáèñòîñò³, 
â õîä³ ÿêîãî âîíà âèêîðèñòîâóº ïðèäáàí³ 
ía ïîïåðåäí³õ åòaïaõ ñâîãî ðîçâèòêó òà ñî-
ö³aë³çaö³³ íaâè÷êè, ìeõaí³çìè ïîâeä³íêè àáî 
â³äêðèâàº íîâ³ ñïîñîáè ïîâåä³íêè òà âèð³-
øåííÿ çàâäàíü.

Ó çâ’ÿçêó ³ç öèì âèâ÷åííÿ àäàïòàö³¿ îñî-
áèñòîñò³, ùî âèçíà÷àº ¿¿ ñòèëü ïîâåä³íêè 
â ð³çíèõ ñèòóàö³ÿõ, ïîâ’ÿçàíå ç âèÿâëåííÿì 
³íäèâ³äóàëüíèõ ðèñ, ÿê³ ÿê ñïðèÿþòü àäàï-
òàö³¿, òàê ³ ïåðåøêîäæàþòü ¿é, àáî ìàþòü 
êîìïåíñàòîðíå çíà÷åííÿ. Îäí³ºþ ç òàêèõ 
âëàñòèâîñòåé îñîáèñòîñò³, ùî ìàº ñóòòº-
âå â³äíîøåííÿ äî ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
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íî¿ àäàïòàö³¿, º òîëåðàíòí³ñòü äî íåâèçíà- 
÷åíîñò³.

Íåçâàæàþ÷è íà âåëèêèé ³íòåðåñ äî ïðî-
áëåìè íåâèçíà÷åíîñò³ â ¿¿ ð³çíèõ àñïåêòàõ, 
ìàëîâèâ÷åíèìè º ïèòàííÿ âïëèâó ñèòóà-
ö³é íåâèçíà÷åíîñò³ íà ôîðìóâàííÿ ñîö³-
àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ àäàïòàö³¿, çîêðåìà ¿¿ 
òàêîãî âíóòð³øíüîãî êðèòåð³þ, ÿê çàäîâî-
ëåí³ñòü æèòòÿì êóðñàíò³â – ìàéáóòí³õ 
ïðàâîîõîðîíö³â, íåäîñòàòíüî äîñë³äæå-
íà, ³ çäàòí³ñòü âèêîðèñòîâóâàòè ñèòóàö³¿ 
íåâèçíà÷åíîñò³ ÿê óìîâè äëÿ ôîðìóâàííÿ 
ïðîôåñ³îíàë³çìó.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ íàøî-
ãî äîñë³äæåííÿ áóëî äîñë³äæåííÿ âçàº-
ìîçâ’ÿçê³â îêðåìèõ ïîêàçíèê³â àäàïòàö³¿ ç 
òîëåðàíòí³ñòþ äî íåâèçíà÷åíîñò³ êóðñàí-
ò³â – ìàéáóòí³õ ïðàâîîõîðîíö³â. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ó íà-
øîìó äîñë³äæåíí³ âçÿëè ó÷àñòü êóðñàíòè 
Õàðê³âñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòå-
òó âíóòð³øí³õ ñïðàâ, ÿê³ ñêëàëè äâ³ ãðó-
ïè äîñë³äæóâàíèõ: 1 ãðóïà – êóðñàíòè, ÿê³ 
íàâ÷àëèñÿ â êîíòåêñò³ ïðîãðàìè ïñèõîëî-
ã³÷íîãî ñóïðîâîäó; 2 ãðóïà – êóðñàíòè, ÿê³ 
íàâ÷àëèñÿ â çâè÷àéíèõ óìîâàõ. 

Ó äîñë³äæåíí³ áóëè âèêîðèñòàí³ íàñòóïí³ 
ìåòîäèêè: øêàëà òîëåðàíòíîñò³ äî íåâèçíà-
÷åíîñò³ ÌàêËåéíà [5, ñ. 65], ÿêà âèì³ðþº 
ñõèëüí³ñòü îñîáèñòîñò³ äî æîðñòêî¿ ðåãëà-
ìåíòàö³¿ æèòòÿ ³ ïîâíîãî óÿâëåííÿ òîãî, ùî 
â³äáóâàºòüñÿ, àáî â³äêðèòîñò³ ³ íåâèçíà÷å-

íîñò³. Äðóãà ìåòîäèêà, ùî âèêîðèñòîâóâà-
ëàñÿ íàìè, – öå îïèòóâàëüíèê «Çàäîâîëå-
í³ñòü æèòòÿì» [4, ñ. 8]. 

Îïèòóâàëüíèê ÇÄÆ ñïðÿìîâàíèé 
íà âèâ÷åííÿ ñóá’ºêòèâíîãî â³ä÷óòòÿ çàäîâî-
ëåíîñò³ æèòòÿì. Çàäîâîëåí³ñòü æèòòÿì ðîç-
ãëÿäàºòüñÿ ÿê ñòàí, ùî ñóá’ºêòèâíî ïåðå-
æèâàºòüñÿ, º ðåàêö³ºþ íà ÿê³ñòü âçàºìîä³¿ 
«ß-Æèòòÿ». Ó ðàìêàõ ñóá’ºêòèâíîãî äîñâ³äó 
ëþäèíè îçíàêàìè çàäîâîëåíîñò³/íåçàäî-
âîëåíîñò³ æèòòÿì º: – çàãàëüíèé åìîö³é-
íèé ñòàí ó çâ’ÿçêó ç æèòòºâîþ ñèòóàö³ºþ, –  
äèíàì³÷íèé êîìïîíåíò æèòòºä³ÿëüíîñò³ 
(àêòèâí³ñòü ÷è ïàñèâí³ñòü, íàÿâí³ñòü ïðàã-
íåíü, áàæàíü), – â³ä÷óòòÿ íàñè÷åíîñò³ ÷è 
ïîðîæíå÷³ æèòòÿ, – çàäîâîëåí³ñòü, ïîâ’ÿçà-
íà ç ðåàë³çàö³ºþ ïëàí³â, çàäîâîëåííÿì ïî-
òðåá, – â³ä÷óòòÿ ñòàá³ëüíîñò³ ÷è íåñòàá³ëü-
íîñò³ íàâêîëèøíüîãî ñâ³òó, î÷³êóâàííÿ â³ä 
ìàéáóòíüîãî.

Ðåçóëüòàòè îïèòóâàëüíèêà «ÇÄÆ» ìî-
æóòü ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê ïîêàçíèê àäàïòî-
âàíîñò³ çà âíóòð³øí³ì êðèòåð³ºì ó ðàìêàõ 
äîñë³äæåííÿ çàãàëüíî¿ àäàïòàö³¿ äî æèòòÿ. 
Äëÿ ñòàòèñòè÷íî¿ îáðîáêè ðåçóëüòàò³â áóëî 
âèêîðèñòàíî òàê³ ìåòîäè ìàòåìàòè÷íî¿ îá-
ðîáêè, ÿê t-êðèòåð³é Ñòüþäåíòà, êîðåëÿö³é-
íèé àíàë³ç r_s-Ñï³ðìåíà.

Ðåçóëüòàòè âçàºìîçâ’ÿçê³â çàäîâîëåíî-
ñò³ æèòòÿì êóðñàíò³â – ìàéáóòí³õ ïðàâîîõî-
ðîíö³â, ÿê³ íàâ÷àëèñÿ â ðàìêàõ ïðîãðàìè 
ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó, òà êîìïîíåíòà-

Òàáëèöÿ 1
Âçàºìîçâ’ÿçêè çàäîâîëåíîñò³ æèòòÿì òà êîìïîíåíò³â òîëåðàíòíîñò³ 

äî íåâèçíà÷åíîñò³ êóðñàíò³â – ìàéáóòí³õ ïðàâîîõîðîíö³â, 
ÿê³ íàâ÷àëèñÿ â ðàìêàõ ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó

Ïîêàçíèêè 
òîëåðàí- 

òíîñò³ 
äî íåâèç- 
íà÷åíîñòå

Ïîêàçíèêè 
çàäîâîëåíîñò³ 
æèòòÿì

Çàãàëüíèé 
áàë òîëå-
ðàíòíîñò³ 
äî íåâèç- 
íà÷åíîñò³

Ñòàâ- 
ëåííÿ 

äî íîâèçíè

Ñòàâ-
ëåííÿ 

äî ñêëàä-
íèõ çàäà÷

Ñòàâëåííÿ 
äî íåâèç- 
íà÷åíîñò³

Ïåðåâàãà 
íåâèç- 

íà÷åíîñò³

Òîëåðàí- 
òí³ñòü 

äî íåâèç-
íà÷åíîñò³

Æèòòºâà  
âêëþ÷åí³ñòü 0,207 0,395* - 0,137 0,392* 0,036 -0,116

Ðîç÷àðóâàííÿ 
â æèòò³ -0,458** 0,022 - 0,03 0,054 -0,459** - 0,068

Âòîìà â³ä æèòòÿ -0,497** -0,473** - 0,085 0,199 - 0,072 - 0,173

Íåñïîê³é 
ïðî ìàéáóòíº - 0,281 - 0,022 0,105 0,066 -0,294* - 0,392*

Çàãàëüíèé 
ïîêàçíèê 

çàäîâîëåíîñò³ 
æèòòÿì

- 0,128 0,034 - 0,146 0,392* - 0,139  0,396*

Ïðèì³òêà: 
*p 0,10; **p 0,05 – ì³ðà äîñòîâ³ðíîñò³ â³äì³ííîñòåé çà r-êðèòåð³ºì Ñï³ðìåíà



àóêîâèé â³ñíèê Õåðñîíñüêîãî äåðæàâíîãî óí³âåðñèòåòóÍ 167

ìè òîëåðàíòíîñò³ äî íåâèçíà÷åíîñò³ ïðåä-
ñòàâëåí³ â òàáëèö³ 1.

Ó ãðóï³ êóðñàíò³â – ìàéáóòí³õ ïðàâîîõî-
ðîíö³â, ÿê³ íàâ÷àëèñÿ â ðàìêàõ ïðîãðà-
ìè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó, áóëî âèÿâ-
ëåíî, ùî çàãàëüíèé áàë òîëåðàíòíîñò³ 
äî íåâèçíà÷åíîñò³ íåãàòèâíî êîðåëþº ç 
«ðîç÷àðóâàííÿì â æèòò³» (r=-0,458, ð 0,05) 
òà «âòîìîþ â³ä æèòòÿ» (r=-0,497, ð 0,05). Öå 
ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî ÷èì á³ëüø òîëåðàíòí³ 
äî íåâèçíà÷åíîñò³ êóðñàíòè ö³º¿ ãðóïè, òèì 
ìåíø âîíè â³ä÷óâàþòü ðîç÷àðóâàííÿ â æèò-
ò³ òà âòîìó â³ä æèòòÿ. Òîáòî òîëåðàíòí³ñòü 
äî íåâèçíà÷åíîñò³ ïðèçâîäèòü äî çìåí-
øåííÿ íåçàäîâîëåíîñò³ ä³ÿëüí³ñòþ ³ ðåàë³-
çàö³ºþ, â³ä÷óòòÿì â³äñóòíîñò³ ðåçóëüòàò³â, 
íåìîæëèâîñò³ ðåàë³çàö³¿ ïëàí³â, â³äñóòíî-
ñò³ ïåðñïåêòèâ, à òàêîæ äî ìåíøî¿ âòîìè, 
âèñíàæåííÿ, ô³çè÷íî¿ ñëàáêîñò³ ³ ñóïóòí³õ 
¿ì ïàñèâíîñò³, àïàò³¿, â³ä÷óòòÿ ðîçáèòîñò³ ³ 
â³äñóòíîñò³ áàæàíü.

«Ñòàâëåííÿ äî íîâèçíè» ïîçèòèâíî êî-
ðåëþº ç «æèòòºâîþ âêëþ÷åí³ñòþ» (r=0,395, 
ð 0,10) òà íåãàòèâíî ç «âòîìîþ â³ä æèòòÿ» 
(r =-0,473, ð 0,05). ×èì á³ëüø ïîçèòèâ-
íî êóðñàíòè – ìàéáóòí³ ïðàâîîõîðîíö³, ÿê³ 
íàâ÷àþòüñÿ â ðàìêàõ ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷-
íîãî ñóïðîâîäó, â³äíîñÿòüñÿ äî íîâèçíè, 
òèì á³ëüøå â³ä÷óâàþòü â³ä÷óòòÿ íàñè÷åíîñò³ 
³ ïîâíîòè æèòòÿ, «ñìàê æèòòÿ»; àêòèâí³ñòü, 
áàæàííÿ ùîñü ðîáèòè; íàÿâí³ñòü ³ âèðàæå-
í³ñòü òàêèõ ïîçèòèâíèõ ñòàí³â, ÿê ðàä³ñòü, 

çàäîâîëåííÿ, äóøåâíà ð³âíîâàãà ³ â³ä÷ó-
âàþòü ìåíøó âòîìó, âèñíàæåííÿ, ô³çè÷íó 
ñëàáê³ñòü.

«Ñòàâëåííÿ äî íåâèçíà÷åíîñò³» ïîçè-
òèâíî ïîâ’ÿçàíî ç «æèòòºâîþ âêëþ÷åí³ñòþ» 
(r=0,392, ð 0,10) òà «çàãàëüíèì ïîêàçíèêîì 
çàäîâîëåíîñò³ æèòòÿì» (r = 0,392, ð 0,10). 
Öå ñâ³ä÷èòü ïðî òå, ùî ÷èì á³ëüø ïîçèòèâ-
íî êóðñàíòè â³äíîñÿòüñÿ äî íåâèçíà÷åíîñò³, 
òèì á³ëüøå â³ä÷óâàþòü â³ä÷óòòÿ íàñè÷åíîñò³ 
³ ïîâíîòè æèòòÿ, «ñìàê æèòòÿ»; àêòèâí³ñòü, 
áàæàííÿ ùîñü ðîáèòè; íàÿâí³ñòü ³ âèðàæå-
í³ñòü òàêèõ ïîçèòèâíèõ ñòàí³â, ÿê ðàä³ñòü, 
çàäîâîëåííÿ, äóøåâíà ð³âíîâàãà, à òàêîæ 
âîíè á³ëüøå çàäîâîëåí³ ñâî¿ì æèòòÿì.

Ïîêàçíèê «ïåðåâàãà íåâèçíà÷åíîñò³» íå-
ãàòèâíî êîðåëþº ç «ðîç÷àðóâàííÿì â æèòò³» 
(r =-0,459, ð 0,05) òà «íåñïîêîºì ïðî ìàé-
áóòíº» (r=-0,294, ð 0,10). Òîáòî ÷èì á³ëüø 
êóðñàíòè ö³º¿ ãðóïè â³ääàþòü ïåðåâàãó 
íåâèçíà÷åíîñò³, òèì ìåíøå â³ä÷óâàþòü 
íåñïîê³é ïðî ìàéáóòíº òà ðîç÷àðóâàííÿ 
â æèòò³. 

Îêðåìèé ïîêàçíèê òîëåðàíòíî-
ñò³ äî íåâèçíà÷åíîñò³ «òîëåðàíòí³ñòü 
äî íåâèçíà÷åíîñò³» íåãàòèâíî êîðåëþº 
ç «íåñïîêîºì ïðî ìàéáóòíº» (r =-0,392, 
ð 0,10) òà ïîçèòèâíî ïîâ’ÿçàíèé ç «çàãàëü-
íèì ïîêàçíèêîì çàäîâîëåíîñò³ æèòòÿì» 
(r=0,396, ð 0,10). ×èì á³ëüø òîëåðàíò-
í³ äî íåâèçíà÷åíîñò³ êóðñàíòè – ìàéáóòí³ 
ïðàâîîõîðîíö³, ÿê³ íàâ÷àþòüñÿ â ðàìêàõ 

Òàáëèöÿ 2
Âçàºìîçâ’ÿçêè çàäîâîëåíîñò³ æèòòÿì òà êîìïîíåíòàìè òîëåðàíòíîñò³ 

äî íåâèçíà÷åíîñò³ êóðñàíò³â – ìàéáóòí³õ ïðàâîîõîðîíö³â, 
ÿê³ íàâ÷àëèñÿ â çâè÷àéíèõ óìîâàõ

Ïîêàçíèêè 
òîëåðàí- 

òíîñò³ 
äî íåâèç- 
íà÷åíîñòå

Ïîêàçíèêè 
çàäîâîëåíîñò³ 
æèòòÿì

Çàãàëüíèé 
áàë òîëå-
ðàíòíîñò³ 
äî íåâèç- 
íà÷åíîñò³

Ñòàâ- 
ëåííÿ 

äî íîâèçíè

Ñòàâ-
ëåííÿ 

äî ñêëàä-
íèõ çàäà÷

Ñòàâëåííÿ 
äî íåâèç- 
íà÷åíîñò³

Ïåðåâàãà 
íåâèç- 

íà÷åíîñò³

Òîëåðàí- 
òí³ñòü 

äî íåâèç-
íà÷åíîñò³

Æèòòºâà  
âêëþ÷åí³ñòü - 0,377* -0,374* -0,377* 0,07 0,366* 0,233

Ðîç÷àðóâàííÿ 
â æèòò³ 0,505*** 0,521** 0,375* 0,003 - 0,163 0,389*

Âòîìà â³ä æèòòÿ - 0,023 0,25 - 0,376 - 0,288 - 0,103 - 0,072

Íåñïîê³é 
ïðî ìàéáóòíº 0,154 0,176 - 0,124 0,308 - 0,229 0,108

Çàãàëüíèé 
ïîêàçíèê 

çàäîâîëåíîñò³ 
æèòòÿì

0,012 0,023 - 0,246 - 0,196 0,235 - 0,164

Ïðèì³òêà: 
* p 0,10; **p 0,05; ***p 0,01 – ì³ðà äîñòîâ³ðíîñò³ â³äì³ííîñòåé çà r-êðèòåð³ºì Ñï³ðìåíà
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ïðîãðàìè ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó, òèì 
ìåíø â³ä÷óâàþòü íåñïîê³é ïðî ìàéáóòíº òà 
á³ëüø çàäîâîëåí³ ñâî¿ì æèòòÿì. Ö³ êóðñàí-
òè ìåíøå î÷³êóþòü íåñïðèÿòëèâèõ æèòòºâèõ 
ïîä³é ³ íåâïåâíåí³ñòü â çàâòðàøíüîìó äí³, 
ïîâ’ÿçàí³ ç â³ä÷óòòÿì íåñòàá³ëüíîñò³, ùî 
îòî÷óº ³ â³ä÷óòòÿì íåáåçïåêè ìèðó.

Ðåçóëüòàòè âçàºìîçâ’ÿçê³â çàäîâîëåíî-
ñò³ æèòòÿì òà êîìïîíåíò³â òîëåðàíòíîñò³ 
äî íåâèçíà÷åíîñò³ êóðñàíò³â – ìàéáóòí³õ 
ïðàâîîõîðîíö³â, ÿê³ íàâ÷àëèñÿ â çâè÷àéíèõ 
óìîâàõ ïðåäñòàâëåí³ â òàáëèö³ 2.

Âèõîäÿ÷è ç ðåçóëüòàò³â íàâåäåíèõ â òà-
áëèö³ 2, ìè áà÷èìî, ùî äîñòîâ³ðí³ êîðå-
ëÿö³éí³ âçàºìîçâ’ÿçêè êîìïîíåíò³â òîëå-
ðàíòíîñò³ äî íåâèçíà÷åíîñò³ ðåºñòðóþòüñÿ 
ëèøå çà äâîìà ïîêàçíèêàìè çàäîâîëåíîñò³ 
æèòòÿì â ãðóï³ êóðñàíò³â – ìàéáóòí³õ ïðàâî-
îõîðîíö³â, ÿê³ íàâ÷àëèñÿ â çâè÷àéíèõ óìî-
âàõ. Òàê, «æèòòºâà âêëþ÷åí³ñòü» äîñòîâ³ð-
íî íåãàòèâíî ïîâ’ÿçàíà ³ç çàãàëüíèì 
áàëîì òîëåðàíòíîñò³ äî íåâèçíà÷åíîñò³  
(r =-0,377, ð 0,10), «ñòàâëåííÿì äî íîâèçíè» 
(r =-0,374, ð 0,10), «ñòàâëåííÿì äî ñêëàä-
íèõ çàäà÷» (r =-0,377, ð 0,10) òà ïîçèòèâ-
íî ïîâ’ÿçàíà ç «ïåðåâàãîþ íåâèçíà÷åíîñò³»  
(r =0,366, ð 0,10).

Öå ñâ³ä÷èòü, ùî ÷èì á³ëüøå êóðñàíòè ö³º¿ 
ãðóïè òîëåðàíòí³ äî íåâèçíà÷åíîñò³, ïîçè-
òèâíî â³äíîñÿòüñÿ äî íîâèçíè òà äî ñêëàä-
íèõ çàäà÷, òèì ìåíøå âîíè â³ä÷óâàþòü 
â³ä÷óòòÿ íàñè÷åíîñò³ ³ ïîâíîòè æèòòÿ. Àëå 
â³ä÷óòòÿ íàñè÷åíîñò³ ³ ïîâíîòè æèòòÿ â ãðóï³ 
öèõ äîñë³äæóâàíèõ êóðñàíò³â òàêîæ íàïðÿ-
ìó çàëåæèòü â³ä ¿õ ïåðåâàãè íåâèçíà÷åíî-
ñò³, òîáòî ÷èì á³ëüøå âîíè â³ääàþòü ïåðå-
âàãó íåâèçíà÷åíîñò³, òèì á³ëüøå â³ä÷óâàþòü 
æèòòºâó âêëþ÷åí³ñòü.

Çà ïîêàçíèêîì «ðîç÷àðóâàííÿ â æèò-
ò³» âèÿâëåí³ äîñòîâ³ðí³ ïîçèòèâí³ êîðå-
ëÿö³¿ ç çàãàëüíèì áàëîì òîëåðàíòíîñò³ 
äî íåâèçíà÷åíîñò³ (r=0,505, ð 0,01), «ñòàâ-
ëåííÿ äî íîâèçíè» (r=0,521, ð 0,05), «ñòàâ-
ëåííÿ äî ñêëàäíèõ çàäà÷» (r=0,375, ð 0,10), 
à òàêîæ «òîëåðàíòí³ñòü äî íåâèçíà÷åíîñò³» 
(r=0,389, ð 0,10). ×èì á³ëüø êóðñàíòè äàíî¿ 
ãðóïè òîëåðàíòí³ äî íåâèçíà÷åíîñò³, ïîçè-
òèâíî â³äíîñÿòüñÿ äî íîâèçíè, á³ëüø ïîçè-
òèâíî â³äíîñÿòüñÿ äî ñêëàäíèõ çàäà÷, òèì 
á³ëüøå âîíè ïåðåæèâàþòü ðîç÷àðóâàííÿ, 
äîñàäó, îáðàçó, â³ä÷óòòÿ íåñïðàâåäëèâî-
ñò³ ÷åðåç ðîçá³æíîñò³ áàæàíîãî ç ä³éñíèì, 
êîëè çóñèëëÿ, ùî äîêëàäàþòüñÿ, íå äîñÿ-
ãàþòü ìåòè. 

Âèñíîâêè. Âèõîäÿ÷è ç ðåçóëüòàò³â äîñë³-
äæåííÿ âçàºìîçâ’ÿçê³â îêðåìèõ ïîêàçíèê³â 
àäàïòàö³¿ ç òîëåðàíòí³ñòþ äî íåâèçíà÷å-

íîñò³ êóðñàíò³â – ìàéáóòí³õ ïðàâîîõîðîí-
ö³â, ÿê³ íàâ÷àþòüñÿ â ð³çíèõ óìîâàõ, ìîæíà 
çðîáèòè âèñíîâîê, ùî îêðåì³ ïîêàçíèêè 
òîëåðàíòíîñò³ äî íåâèçíà÷åíîñò³ âçàºìî-
ïîâ’ÿçàí³ ³ç ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íîþ àäàï-
òàö³ºþ. Ó ãðóï³ êóðñàíò³â, ÿê³ íàâ÷àþòü-
ñÿ â ðàìêàõ ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâîäó, ç 
ðîñòîì ïîçèòèâíîãî ñòàâëåííÿ äî òîëå-
ðàíòíîñò³ äî íåâèçíà÷åíîñò³ ³ ¿¿ îêðåìèõ 
êîìïîíåíò³â çá³ëüøóºòüñÿ ñîö³àëüíî-ïñè-
õîëîã³÷íà àäàïòàö³ÿ. Ó äðóã³é ãðóï³ äîñë³-
äæóâàíèõ êóðñàíò³â – ìàéáóòí³õ ïðàâîîõî-
ðîíö³â, ÿê³ íàâ÷àþòüñÿ â çâè÷àéíèõ óìîâàõ, 
áóëî âèÿâëåíî, ùî çìåíøåííÿ ïîçèòèâíîãî 
ñòàâëåííÿ äî òîëåðàíòíîñò³ äî íåâèçíà÷å-
íîñò³ ³ ¿¿ îêðåìèõ êîìïîíåíò³â çìåíøóº ñî-
ö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íó àäàïòàö³þ.

Òîëåðàíòí³ñòü äî íåâèçíà÷åíîñò³ 
ÿê ³íòåãðàëüíà õàðàêòåðèñòèêà îñîáèñòî-
ñò³, ÿêà âèçíà÷àº ¿¿ çäàòí³ñòü ó ïðîáëåìíèõ 
³ íåâèçíà÷åíèõ ñèòóàö³ÿõ àêòèâíî âçàºìîä³-
ÿòè ³ç çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì, ìîæå áóòè 
ðîçãëÿíóòà ÿê óìîâà àäàïòàö³¿ îñîáèñòîñò³ 
êóðñàíòà ³ç ñîáîþ, ç îòî÷óþ÷èì ñâ³òîì òà 
â ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³.


